Zatacznik nr 1 do Rozdziatu Il SIWZ po zmianach
Opis przedmiotu zamoéwienia

IPS - Zakup licencji i wdrozenie aplikacji wspierajacej prace Klubu Integracji Spotecznej

. Cel realizacji
Celem realizacji zaméwienia jest zwiekszenie efektywno$ci dziatania jednostek odpowiedzialnych za obszar polityki
spofecznej w mieScie poprzez usprawnienie wspdipracy miedzy jednostkami, upowszechnienie wykorzystywania systeméw
teleinformatycznych, zautomatyzowanie wymiany danych, optymalizacje procesdéw obiegu informacji, zapewnienie
interoperacyjnosci wykorzystywanych systeméw oraz zwigkszenie dostepnosci do ustug spotecznych.

Il.  Przedmiot zaméwienia

1. Przedmiotem zamédwienia jest dostarczenie aplikacji, zakup licencji i wdrozenie aplikacji wspierajacej prace Klubu
Integracji Spoteczne;j.

2. Szczegdtowy zakres wymagan funkcjonalnych jest opisany w Zatgczniku nr 1.1 do OPZ

W ramach realizacji zaméwienia Zamawiajacy wymaga :

1. Opracowania dokumentu Plan Realizacji Zaméwienia (dalej PRZ) wedtug wymagari opisanych w rozdziale VII.

2. Instalacji dostarczonej aplikacji na serwerach wirtualnych umieszczonych na infrastrukturze przetwarzania danych
Miejskiego Centrum Przetwarzania Danych (dalej MCPD) udostepnionej przez Zamawiajacego.

3. Przeprowadzenie szkolen pracownikéw Zamawiajgacego z obstugi dostarczonej aplikacji.

6. Zapewnienie wymiany danych (np. poprzez interfejs wymiany danych) dostarczonej aplikacji z systemami
Zamawiajgcego — wg zasad opisanych w zataczniku nr 1.2.

7. Wykonanie Dokumentacji Powykonawczej (dalej DP).

8.  Swiadczenie serwisu gwarancyjnego przez okres nie krétszy niz 12 miesiecy (zgodnie z oferta Wykonawcy) od daty
podpisania Protokotu Odbioru Koricowego.

lll.  Termin wykonania umowy
Zamawiajacy wymaga realizacji zamoéwienia w terminie do 6 miesiecy od daty zawarcia umowy.

IV.  Wymagania prawne.

Przedmiot zaméwienia musi by¢ zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie systemow informatycznych

wykorzystywanych przez jednostki publiczne, w tym miedzy innymi spetnia¢ wymagania nastepujacych aktéw prawnych:

1. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/37/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. zmieniajgca dyrektywe
2003/98/WE w sprawie ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego.

2. Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informaciji publiczne;j,

3. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjno$ci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych,

4. Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacii
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia
i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. nr 100, poz. 1024).

V.  Sposéb obliczenia ceny oferty
W cenie oferty Wykonawca winien skalkulowa¢ wszelkie koszty jakie poniesie w zwigzku z realizacjq zamdwienia, w tym w
szczegblnosci: czasu pracy, wykorzystanych materiatdw, sprzetu i urzadzen, czynnosci konserwacyjnych, wymaganego
oznaczenia, dokonania odbioréw, gwarancji, koszty licencji, koszty instalacji, konfiguracji, wdrozenia oprogramowania oraz
migracji danych oraz koszty wymaganych prawem optat i podatkéw, koszty ubezpieczenia, a takze wszystkie inne dodatkowe
koszty, ktére powstang w trakcie realizacji zaméwienia.

VI.  Wymagania informacyjne w zakresie promocji dofinansowania
Wykonawca ma obowigzek oznaczenia dokumentéw oraz materiatow informacyjnych zwigzanych z projektem,
obowigzujgcymi logotypami oraz znakami graficznymi, w tym logotypami: Unii Europejskiej, Programu Regionalnego oraz
Wojewodztwa tddzkiego na lata 2014-2020 zawierajacymi odpowiednie opisy. Szczegdly zwigzane z oznaczaniem
materiatéw zostang ustalone na etapie uzgodnienia PRZ.

VIl.  Stan aktualny
Aktualnie Zamawiajacy uzywa nastepujacych aplikacji:

N . Wersja Producent | Jednostka Liczba Baza danych | Rozmiar bazy
azwa oprogramowania s . .

uzytkujaca uzytkownik danych
POMOST 3-14.0 Sygnity WSPZ 66 Firebird 2.5 1,6 GB
POMOST 3-14.0 Sygnity MOPS 43 Firebird 2.5 29GCB
WYWIAD Plus 2.0 Sygnity 11, 1Il, WPS 43 - -




VIil. Plan Realizacji Zaméwienia
1. Wykonawca w terminie maksymalnie 35 dni od daty podpisania umowy zobowigzany jest dostarczy¢
uzgodniony wcze$niej z Zamawiajacym Plan realizacji Zaméwienia (PRZ), ktéry musi obejmowaé co najmnie;
nastepujacy zakres :
1.1.  Projekt Techniczny (PT)
1.2.  Program szkolen z obstugi aplikacji
1.3.  Opis $rodowiska szkoleniowego, ktére Wykonawca zamierza przygotowa¢ dla wykonania szkoler
1.4.  Szczegdtowy harmonogram realizacji zaméwienia
1.5. Wskazanie koordynatora realizacji Zaméwienia po stronie Wykonawcy.
1.6.  Wskazanie os6b wchodzacych w sktad zespotu Wykonawcy, wyznaczonych do realizacji przedmiotu zaméwienia.
1.7.  Okreslenie zasad komunikacji pomiedzy osobami z zespotéw Wykonawcy i Zamawiajgcego.
2. Projekt Techniczny (PT) musi zawiera¢ opis:
2.1.planowanego sposobu instalacji aplikacji
2.2.planowanego zakresu i sposobu wymiany danych z innymi aplikacjami
2.3.sposdb dziatania aplikacji ze $rodowiskiem AD
2.4 funkcjonalnosci dostarczanej aplikacji
3. Sposob uzgodnienia PRZ:
3.1, Zamawiajacy w ciggu maksymalnie 10 dni od daty zawarcia Umowy przekaze Wykonawcy informacije
niezbedne do wykonania przedmiotu zaméwienia, w tym m.in. dotyczace:
3.1.1. sal i wyposazenia sal, ktore bedg udostepnione Wykonawcy w celu przeprowadzenia szkolen
3.1.2. termin6w i zasad korzystania z udostepnionych sal
3.1.3. zasad dostepu do infrastruktury MCPD
3.2.  Wykonawca, na podstawie otrzymanych informaciji, opracuje pierwszg wersje PRZ i przedstawi jg
Zamawiajacemu, w terminie nie dtuzszym niz 20 dni od daty zawarcia Umowy.
3.3.  Zamawiajacy w terminie do 5 dni, od dnia otrzymania PRZ, oceni dokument i dokona jego akceptacji lub
odrzuci, przekazujac jednoczes$nie Wykonawcy swoje zastrzezenia,
3.4. Gdy Zamawiajacy odrzuci PRZ, Wykonawca w terminie kolejnych 5 dni od przekazania zastrzezen do PRZ dokona
zmian w PRZ, zgodnie z uwagami Zamawiajacego i przekaze kolejng wersje PRZ do oceny Zamawiajacego.
3.5. Zamawiajgcy po otrzymaniu kolejnej wersji PRZ, w terminie kolejnych 5 dni dokona oceny przekazanego PRZ i
dokona jego odbioru lub odrzuci i przekaze swoje uwagi Wykonawcy.
3.6. W przypadku odrzucenia drugiej wersji PRZ, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, zostang powtdrzone
czynno$ci opisane w pkt. 3.4 do 3.5, przy czym Wykonawcy zostang naliczone kary umowne wynikajace z Umowy.

IX. Szkolenia
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen dla 5 pracownikéw wskazanych przez Zamawiajacego w
zakresie obstugi dostarczonej aplikacji. Zaoferowane szkolenia musza spetnia¢ minimum nastepujace wymagania:
1. Zalozenia ogdlne:
1.1. Zajecia powinny odbywac sie w godzinach od godz. 9.00 do 15.00.
1.2. Odbywac sie bedq w pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiajacego
1.3. Wymagane jest by zajecia prowadzone byty metodg warsztatow aktywizujaca uczestnikdw.
1.4. Grupa instruktazowa nie moze liczy¢ wigcej niz 5 osob.
2. Obowigzki Wykonawcy:
2.1. przygotowac materialy instruktazowe;
2.2. uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego co do zakresu i formy materiatéw instruktazowych, przed udostepnieniem w/w
materiatéw uczestnikom;
2.3. zapewni¢ kazdemu uczestnikowi materialy instruktazowe w formie elektronicznej;
2.4. przygotowanie instancji instruktazowej dostarczonych aplikacji
2.5. przygotowaé infrastrukture instruktazowa w udostepnionych salach (minimum: rzutnik i ekran);
2.6. wystawi¢ zadwiadczenia ukoficzenia instruktazu uczestnikom
2.7. zapewni¢ w trakcie instruktazu oraz w materiatach instruktazowych, oznakowanie zgodne z wytycznymi IZ RPO Wt
na lata 2014-2020 informujace o wspdtfinansowaniu projektu ze srodkéw UE;
2.8. sporzadzi€ i dostarczy¢ Zamawiajagcemu dokumentacje z przeprowadzonych instruktazy zawierajaca listy obecnosci
uczestnikéw, komplet dokumentaciji instruktazowej oraz dokumentacje fotograficzng z przeprowadzonych instruktazy;
3. Obowigzki Zamawiajgcego:
3.1. udostepnienie Wykonawcy sal,
3.2. udostepnienie do instruktazu stanowisk komputerowych z dostepem do zainstalowanych aplikaci
3.3. udostepnienie Srodowiska serwera wirtualnego do celdw instruktazu,
3.4. poinformowanie uzytkownikow o instruktazu i zapewnienie frekwencii.

X. Dokumentacja powykonawcza
1. Dokumentacja powykonawcza przedmiotu zaméwienia musi zawierac:
1.1.  opis sposobu wykonanych prac instalacyjnych i konfiguracyjnych,
1.2.  dokumentacje uzytkownika
1.3. dokumentacje administratora
1.4. dokumentacje z przeprowadzonych instruktazy, o ktérej mowa w rozdziale IX punkt 2.8.
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Procedura Odbioréw

Warunkiem zgtoszenia aplikacji do odbioru jest dostarczenie Zamawiajacemu kompletnej dokumentacji

powykonawcze;.

Odbior aplikacji zostanie dokonany poprzez przeprowadzenie testow akceptacyjnych.

2.1. Testy akceptacyjne beda miaty na celu zweryfikowanie w rzeczywistych warunkach pracy osiagniecie wymagane;
w SIWZ funkcjonalno$ci aplikacii.

2.2. Plan testow akceptacyjnych przygotuje Wykonawca i przedstawi Zamawiajacy na minimum 20 dni przed testami.

2.3. Warunkiem przystapienia do Testéw akceptacyjnych jest zatwierdzony przez Zamawiajacego Plan Testow
akceptacyjnych.

2.4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia testow akceptacyjnych przy pomocy wyspecjalizowanej
w tego typu ustugach firmie zewngtrzne;j.

2.5. Pomysine zakoriczenie testdw akceptacyjnych aplikacji jest warunkiem koniecznym do uznania zamdwienia za
zrealizowany zgodnie z postawionymi wymaganiami.

2.6. Potwierdzeniem wykonania zaméwienia bedzie podpisany przez Zamawiajacego bezusterkowy Protokét Odbioru
koricowego.

Gwarancja i opieka aktualizacyjna
Zamawiajacy wymaga udzielenia min. 12 miesiecznej gwarancji i rekojmi na dostarczone aplikacje i wykonane ustugi
oraz na dostarczone rozwigzanie jako catos¢.
Zamawiajacy wymaga, by ustugi gwarancyjne byly $wiadczone przez producenta oprogramowania badz przez podmiot
$wiadczacy ustugi serwisu gwarancyjnego, ktéry jest autoryzowany przez producenta oprogramowania.
Okres trwania gwarancji i rekojmi rozpocznie sie z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Koricowego.
Zamawiajacy wymaga zapewnienia reakcji serwisowej, rozumianej jako podjecie dziatan diagnostycznych i kontakt ze
zgtaszajacym, najpozniej do korica nastepnego dnia roboczego od momentu zgtoszenia problemu.
Zamawiajgcy wymaga zapewnienia przywrécenia petnej funkcjonalnosci uzytkowanego oprogramowania, najpozniej do
korica nastepnego dnia roboczego od momentu podjecia reakcji serwisowej
Zamawiajacy wymaga zapewnienia opieki aktualizacyjnej na dostarczone w ramach zaméwienia aplikacje przez caty
okres trwania gwarancji i rekojmi - polegajacej na prowadzeniu w sposéb ciggly adaptacji aplikacji do zmian przepiséw
prawa, w szczegoélnosci w zakresie zmian ustaw, w tym w obszarze sprawozdawczosci rynku pracy.
Przez caly okres trwania opieki aktualizacyjnej, Zamawiajacy wymaga uzyskania dostepu do stron internetowych
producentéw aplikacji, umozliwiajacy:

7.1, pobieranie nowych aktualnych wersji aplikacji poprzez sie¢ Internet
7.2.  dostep do narzedzi konfiguracyjnych i dokumentacji technicznej

7.3.  dostep do pomocy technicznej :

7.4.  informowanie Zamawiajacego o pojawieniu si¢ nowej wersji aplikacji,

8.

10.

1.

Okres trwania gwarancji Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dostepno$¢ personelu Wykonawcy posiadajacego
kompetencje niezbedne do $wiadczenia pomocy w zakresie konfiguracji, odtwarzania po katastrofie, przeprowadzania
analizy raportowanych przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiajacego powiadomien w celu identyfikacji zrodta
problemu. Ustuga ta musi by¢ dostepna w jezyku polskim, Swiadczona za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej
(poczta elektroniczna, telefon) oraz w razie potrzeby osobiscie w siedzibie Zamawiajacego.

Wykonawca ma obowigzek przyjmowania zgtoszen serwisowych przez telefon (w godzinach pracy Zamawiajacego)
oraz e-mail (przez catg dobe);

Wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi, diagnostyka, usuwaniem ujawnionych awarii i usterek ponosi
Wykonawca.

Wykonawca w ramach $wiadczenia ustug gwarancyjnych, zobowigzuje sie do zwrotu kosztéw naprawy gwarancyjnej
zrealizowanej przez Zamawiajacego w przypadku, gdy dwukrotnie bezskutecznie wzywat Wykonawce do jej wykonania,
a ten jej nie wykonat lub wykonat nieskutecznie.



Zatacznik nr 1.1 do OPZ
Opis funkcjonalnosci aplikacji wspomagajacej prace Klubu Integracji Spotecznej

Przedmiotem zamdwienia jest zakup i wdroZenie aplikacji wspierajacej prace Klubu Integracji Spotecznej
Minimalny wymagany przez Zamawiajacego zakres funkcjonalnosci jest nastepujacy:
1. Prowadzenie ewidenciji 0sdb pracujacych i wspdtpracujacych z Klubem Integracji Spotecznej (dalej jako KIS), t.j.:
1.1. 0s6b bedacych czlonkami zespotu KIS
1.2. podzespotéw (zespotéw lokalnych),
1.3. grup roboczych
1.4. oraz innych os6b, reprezentujgcych podmioty dziatajace na rzecz KIS
2. Ewidencjonowanie informacji o zaplanowanych spotkaniach oraz ich uczestnikach
3. Rozliczanie i uzyskiwanie informacji o:
3.1. pracy zespotéw i grup,
3.2. frekwencji na spotkaniach.
3.3. przeprowadzanych szkoleniach organizowanych dla 0s6b pracujacych w KIS
4. Procedura obstugi uczestnika w KIS

4.1. informacja o ofercie KIS;
4.2. zgloszenie sie potencjalnego uczestnika do pracownika socjalnego;

4.2.1. podpisanie kontraktu socjalnego

4.2.2. wydanie skierowania do KIS;

4.2.3. informacja (droga elektroniczng) z WPS do KIS o wydaniu skierowania dla uczestnika
4.3. zgtoszenie uczestnika do KIS (pracownik KIS ma podglad kontraktu socjalnego);

4.3.1. zatozenie Indywidualnej Karty Uczestnika (IKU) KIS;

4.3.2. podpisanie o$wiadczenie 0 zapoznaniu si¢ z regulaminem KIS;

4.3.3. przygotowanie Indywidualnego Planu Dziatania Uczestnika;
4.4, zgtoszenie sie uczestnika do pracownika socjalnego po zakoriczenie kontraktu socjalnego
4.5. pracownik socjalny ma caty czas podglad do IPD uczestnika

5. Skierowanie do KIS od pracownika socjalnego

5.1, Wzér Skierowania — stanowi Zatgcznik nr 1.1.1
5.2. W skierowaniu powinien by¢ dostepny stownik z wielokrotnym wyborem kategorii przyczyny wykluczenia
spotecznego zawierajacy minimum nastepujace kategorie:
5.2.1. osoba bezdomna realizujgca indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu przepiséw o
pomocy spotecznej;
5.2.2. osoba uzalezniona od alkoholu;
5.2.3. osoba uzalezniona od narkotykdw lub innych $rodkéw odurzajacych;
5.2.4. osoba chora psychicznie, w rozumieniu przepisdw o ochronie zdrowia psychicznego;
5.2.5. dtugotrwale bezrobotna w rozumieniu przepiséw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
5.2.6. osoba zwolniona z zaktadu karnego, majaca trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, w rozumieniu przepiséw o
pomocy spotecznej;
5.2.7. uchodzca realizujgcy indywidualny program integracji, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej;
5.2.8. osoby niepetnosprawne, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb
niepetnosprawnych;
5.2.9. inne osoby w zalezno$ci od potrzeb wynikajacych z rozeznania $rodowiska lokalnego.
5.3. Informacja o tym, Ze uczestnikiem Klubu nie moze by¢ osoba, ktdra ma prawo do:
5.3.1. zasitku dla bezrobotnych;
5.3.2. zasitku przedemerytalnego;
5.3.3. $wiadczenia przedemerytalnego;
5.34. renty strukturalnej;
5.3.5. renty z tytutu niezdolno$ci do pracy;
5.3.6. emerytury;
5.3.7. nauczycielskiego S$wiadczenia kompensacyjnego.
5.4. Skierowanie musi mie¢ nadawany unikalny numer
5.5. W przypadku gdy Kontrakt jest w formie elektronicznej dane do Skierowania powinny wypetnia¢ sie automatycznie z
koniecznoscig ich akceptacji przez pracownika.
5.6. Wraz z odczytem Skierowania musi by¢ mozliwos¢ podgladu Kontraktu uczestnika
5.7. Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ wydruku Skierowania oraz Kontraktu.
6. Rejestracja Klienta w KIS przez pracownika KIS
6.1. Pracownik KIS musi mie¢ mozliwo$¢ zatozenia Indywidualnej Karty Uczestnika KIS (dalej jako IKU) wraz z Ewidencjq
kontaktow z uczestnikiem, ktdrej wzér przedstawiony jest w Zatacznik 1.1.2
6.1.1. W IKU nalezy uwzglednié informacje pod ktory WPS podlega uczestnik (np. przy danych pracownika socjalnego)
6.2. W przypadku gdy Skierowanie jest w formie elektronicznej dane do IKU powinny wypetnia¢ si¢ automatycznie z
konieczno$cig ich akceptaciji przez pracownika KIS,
6.3. W przypadku braku Skierowania w formie elektronicznej IKU musi mie¢ mozliwo$¢ wypetnienia danymi recznie przez
pracownika KIS na podstawie papierowej wersji Skierowania
6.4. W IKU musi by¢ uwzgledniony unikalny numer Skierowania
6.5. WIKU musi by¢ zaimplementowana funkcjonalno$¢ automatycznego powiadamiania (np pocztg elektroniczng i/ lub
powiadomieniem w systemie) Pracownika socjalnego — opiekuna Klienta o nieobecnosci na zajeciach KIS;



6.6. Pracownik socjalny — opiekun Klienta musi mie¢ wglad w IKU;
6.7. W IKU musi by¢ dostepne stownik z wielokrotnym wyborem dostosowane do sprawozdawczosci CAS
7. Wydruk Oswiadczenia o zapoznaniu si¢ z trescig Regulaminu KIS, wedtug wzoru przedstawionego w Zataczniku 1.1.3
8. Informacja o wykluczeniu z KIS, wedtug wzoru przedstawionego w Zatgczniku 1.1.4
9. Grafik zaje¢ KIS:
9.1. ogdlny grafik dla wszystkich KIS
9.2. oddzielny widok dla kazdego KIS
9.3. widok na zajecia Klienta
10. Indywidualny Plan Dziatania dla Klienta, wedtug wzoru przedstawionego w Zatgcznik 1.1.5
11. Potwierdzenie uczestnictwa w KIS, wedtug wzoru Zaswiadczenia o przedstawionego w Zatgczniku 1.1.6
12. Wzorzec kontraktu socjalnego, z zakresem informacyjnym, o ktérym mowa w art. 18 ust. 4 ustawy o zatrudnieniu
socjalnym, cze$¢ A i B.
13. Raport z centralnej ewidencji zawartych Kontraktow socjalnych.
14. Raporty i sprawozdania
14.1. Sprawozdanie do GUS, wedlug wzoru przedstawionego w Zatgczniku 1.1.7
14.2. Sprawozdanie pdtroczne do MOPS - wykonywane przez dla kierownika Wydziat Wspierania Ekonomii Spoteczne;,
zawierajace informacje:
14.21.  liczba uczestnikdw
14.2.2.  wujeciu na: 1 miesigc, 6 miesiecy; 12 miesiecy;
14.2.3.  w podziale na WP$
15. APl umozliwiajacy przyjecie danych z e-Wniosku rozpoczynajacego proces zgtoszenia checi uczestnictwa w zajeciach
KIS, zawierajacy:
15.1. zgloszenie checi uczestnictwa w KIS

16. Oferta zaje¢ KIS
16.1. oferta powinna by¢ udostepniona - na stronie www MOPS oraz na portalu IPS,
16.2. zakres informacyjny - wedtug wzoru przedstawionego w Zataczniku 1.1.8
16.3. zasady korzystania z KIS - wedtug wzoru przedstawionego w Zataczniku 1.1.9
17. W celu zapewnienia planowania i kontroli poprawno$ci dziatania zespotéw i grup roboczych, w aplikacji powinna by¢
prowadzona ewidencja dziatar zespotow i grup w ramach kazdej z procedur;
18. Aplikacja powinna mie¢ mozliwo$¢ przeszukiwania zbioru danych wedtug danych stownikowych takich jak:
18.1. rodzaj dziatania,
18.2. data,
18.3. osoby (grupe lub zespat),
18.4. status wykonania.
19. Zapewnienie dziatania dostarczonej aplikacji z systemem Active Directory (AD) Zamawiajacego.
20. Zapewnienie konfigurowania rél i uprawnien uzytkownikéw, personalizacji ustawien, w zakresie nastepujacych rol:
20.1. Koordynator KIS
20.2. Pracownik biurowy
20.3. Pracownik socjalny
20.4. Administrator
20.5. Koordynator dokonuje akceptacji Indywidualnej Karty Uczestnika i Indywidualnego Planu Dziatania, o$wiadczenia o
zapoznaniu sie z regulamin KIS i IPD;
20.6. Pracownik biurowy przygotowuje wszystkie dokumenty, zapisuje i przesyta do akceptacji koordynatora;
20.7. Pracownik socjalny ma podglad kontraktu socjalnego, sporzadza sprawozdania..

B. Interfejs wymiany danych
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zaimplementowania w aplikacji Interfejsu wymiany danych zgodnego z wymaganiami
opisanymi w Zataczniku nr 1.2 do OPZ.



1.

Zatacznik nr 1.2 do OPZ
Wymagania na Interfejs wymiany danych

l. Interfejsy wymiany danych

Dla kazdej jednostki organizacyjnej wymagana jest osobna struktura.

Wszystkie struktury (dla kazdej jednostki organizacyjnej) musza byé takie same.

Struktura kazdej jednostki powinna by¢ wypetniania danymi dostepnymi w aplikacjach danej jednostki (nie jest
wymagana modyfikacja zakresu danych w systemoéw dziedzinowych).

Dane beda tadowane w interwale dziennym, po zamknigciu dnia.

Wszystkie struktury bedg wykorzystywaty zunifikowane stowniki: adresy, $wiadczenia, ustugi itp,

Dane powinny zosta¢ znormalizowane z ich wykorzystaniem.

tadowanie przyrostowe - nowe rekordy bedg dodawane po wykryciu zmiany w zrédle danych.

Silnik obstugujacy strukture danych IPS: Oracle lub MS SQL Server. Zadaniem Wykonawcy bedzie instalacja i
konfiguracja odpowiednich struktur danych na udostepnionym przez Zamawiajacego oprogramowaniu bazodanowym.
Funkcjonalno$¢ umozliwiajaca wskazanie (konfiguracje przez administratora) bazy docelowej.

Mechanizm fadowania/eksportu danych musi by¢ uzgodniony z Zamawiajacym na etapie przygotowania PRZ.

. Obowigzkiem Wykonawcy jest zainstalowanie bazy danych, do ktorej bedg tadowane dane, na zasobach

udostepnionych przez Zamawiajgcego i udostepnionym przez Zamawiajacego oprogramowaniu bazodanowym.

Il. Zakres danych:
Dane_podstawowe

1.1.IDJednostka

1.2.DataEksportu

1.3.numer Pesel osoby

1.4.Nazwisko

1.5.Pierwsze imig

1.6.Drugie imie

1.7.Nazwisko rodowe

1.8.Imie matki

1.9.Imie ojca

1.10. Miejsce urodzenia

1.11. Data urodzenia

1.12. Rodzaj dokumentu tozsamosci

1.13. Seria i numer dokumentu tozsamosci

1.14. Ple¢

1.15. Data poczatku ostatniej aktywnosci osoby w jednostce
1.16. Data konca ostatniej aktywnosci osoby w jednostce
1.17. Czy osoba jest bezdomna

1.18. Adres e-mail osoby

1.19. Czy osoba jest niepetnosprawna

1.20. Numer NIP osoby

1.21. Numer telefonu

1.22. Stan cywilny

1.23. Data zgonu osoby

1.24. Miejsce zgonu

1.25. Profil pomocy

1.26. Doradca

1.27. Rodzaj adresu

1.28. Wojewodztwo i kod terytorialny wojewodztwa
1.29. Powiat i kod terytorialny powiatu

1.30. Gmina i kod terytorialny gminy

1.31. Poczta

1.32. Kod pocztowy

1.33. Miejscowos$¢ i kod terytorialny miejscowosci
1.34. Ulica

1.35. Numer domu

1.36. Numer lokalu

1.37. Kraj

1.38.  Numer cudzoziemca

2.

Cztonek_rodziny

2.1.IDJednostka

2.2.DataEksportu

2.3.numer Pesel osoby

2.4 Numer pesel cztonka rodziny
2.5.Nazwisko cztonka rodziny
2.6.Pierwsze imig cztonka rodziny
2.7.Drugie imie cztonka rodziny
2.8.Nazwisko rodowe cztonka rodziny



2.9.Data urodzenia cztonka rodziny
2.10. Stopien pokrewienstwa cztonka rodziny z osobg
2.11. Czy czlonek rodziny jest zgloszony do ubezpieczenia
2.12. Data zgtoszenia cztonka rodziny do ubezpieczenia
2.13. Identyfikator wywiadu, z ktérym zwigzany jest cztonek rodziny.
3. Instytucje wspierajace
3.1.  IDJednostka
3.2.  DataEksportu
3.3.  numer Pesel osoby
3.4. Nazwa instytucji
3.5.  Okres wsparcia (od, do)
3.6.  Forma wsparcia
4. Informacja o osobach mieszkajacych z klientem (ewidencja kontaktéw) sytuacja zawodowa wyksztatcenie,
zawod)/dochodowa osoby mieszkajacej z klientem
4.1.  IDJednostka
4.2. DataEksportu
4.3.  numer Pesel osoby
4.4.  Numer pesel osoby mieszkajacej z klientem
45, Imie
46. Nazwisko
4.7.  Data urodzenia
4.8.  Miejsce urodzenia
4.9. stan cywilny osoby mieszkajacej z klientem, /stopien pokrewienstwa
4.10. stan zdrowia osoby mieszkajacej z klientem,
4.11.  wyksztatcenie
412. zawod
4.13. dochdd
5. Osoby mieszkajace oddzielnie zobowigzane do alimentacji w stosunku do klienta
5.1.IDJednostka
5.2.DataEksportu
5.3.numer Pesel osoby
5.4.numer PESEL osoby zobowigzanej do alimentacji
5.5.Imie
5.6.Nazwisko
5.7.Data urodzenia
5.8.Stopien pokrewieristwa
5.9.Adres zamieszkania
5.10. Podstawa zobowigzan
5.11. Podjete dziatania
6. Osoby mieszkajace oddzielnie, wobec ktérych klient jest zobowigzany do alimentacji
6.1.IDJednostka
6.2.DataEksportu
6.3.numer Pesel osoby
6.4.numer PESEL osoby ktdrej przystuguje alimentacja
6.5.Imie
6.6.Nazwisko
6.7.Data urodzenia
6.8.Stopien pokrewieristwa
6.9.Adres zamieszkania
6.10. Podstawa zobowigzan
7. Piecza zastepcza
7.1.  IDJednostka
7.2.  DataEksportu
7.3.  numer Pesel osoby
7.4.  Numer pesel cztonka rodziny
7.5.  Nazwisko cztonka rodziny
7.6.  Pierwsze imig cztonka rodziny
7.7.  Drugie imig cztonka rodziny
7.8.  Nazwisko rodowe czlonka rodziny
7.9.  Data urodzenia cztonka rodziny
7.10. Stopien pokrewiefistwa cztonka rodziny z osobg
7.11.  Rodzaj sprawowanej pieczy zastepczej
7.12. Okres pieczy zastepczej (od,do)
8. Swiadczenia
8.1.  IDJednostka
8.2.  DataEksportu
8.3.  numer Pesel osoby
8.4. Rodzaj $wiadczenia



8.5.  Nazwa $wiadczenia
8.6.  Jednostka przyznajaca $wiadczenie
8.7.  ID Wnisku na podstawie ktorego przyznano $wiadczenie
8.8.  Nr Decyzji/lUmowy
8.9.  Data wydania decyzji/podpisania umowy
8.10. Kod swiadczenia
8.11. Typ Swiadczenia
8.12.  Okres na jaki zostato przyznane $wiadczenie (data_pocz i data_kon)
8.13. Okres za jaki zostato wyptacone $wiadczenie (data_od i data_do)
9.  Wyplaty
9.1.  IDJednostka
9.2.  DataEksportu
9.3.  numer Pesel osoby
9.4. Rodzaj $wiadczenia
9.5. Rodzaj $wiadczenia
9.6.  NrDecyzji/Umowy
9.7.  Data wyptaty
9.8.  Kwota netto
9.9.  Kwota brutto
9.10. Wysoko$¢ sktadki emerytalnej
9.11.  Wysoko$¢ sktadki rentowej
9.12.  Wysoko$¢ sktadki wypadkowe;
9.13.  Wysokos¢ sktadki zdrowotnej
9.14.  Wysoko$¢ podatku
9.15. Data wydania decyzji
9.16. Status wniosku , w tym data ztozenia wniosku
9.17. Status realizacji wyptaty (data przelewu lub data wyptaty w kasie, adres kasy, lub info o e-checku
9.18. Parametry specyficzne dla poszczegdlnych $wiadczen
10. Ustugi
10.1. IDJednostka
10.2. DataEksportu
10.3.  numer Pesel osoby
10.4. Nazwa jednostki przyznajacej Swiadczenie
10.5. 1D Wniosku na podstawie ktérego przyznano ustuge
10.6.  Nr Decyzji/lUmowy
10.7.  Rodzaj ustugi
10.8. Nazwa ustugi
10.9. Kod ustugi
10.10. Typ ustugi
10.11. Okres na jaki zostata przyznana ustuga (data_pocz i data_kon)
10.12. Okres za jaki zostata wyptacona ustuga (data_od i data_do)
10.13. Parametry specyficzne dla poszczegélnych ustug
11. Historia zatrudnienia
11.1. IDJednostka
11.2. DataEksportu
11.3. numer Pesel osoby
11.4. Data poczatku zatrudnienia
11.5. Data korica zatrudnienia
11.6.  Nazwa pracodawcy
11.7. Stanowisko
12. Kolejne zdarzenia opisujace status osoby w urzedzie
12.1. Rodzaj zdarzenia
12.2. Typ zdarzenia
12.3. Opis zdarzenia
12.4. Data zaj$cia zdarzenia
13. Instruktaz:
13.1.  IDJednostka
13.2. DataEksportu
13.3.  numer Pesel osoby
13.4. Data skierowania na instruktaz
13.5.  Zakres tematyczny instruktazu
13.6.  Nazwa instruktazu
13.7. Data rozpoczecia instruktazu
13.8. Data zakonczenia instruktazu
13.9.  Informacja na temat sposobu zakoriczenia instruktazu
13.10. Nazwa instytucji instruktazowej
14. Historia kontaktow



14.1. IDJednostka
14.2. DataEksportu
14.3. numer Pesel osoby
14.4. Planowana data wizyty w urzedzie
14.5. Faktyczna data wizyty w urzedzie
14.6. Rodzaj wizyty
14.7. Miejsce przeprowadzenia wizyty w urzedzie
14.8. Data przediozenia propozycji
14.9. Rodzaj propozycii
14.10. Opis propozycji
14.11. Szczegbty przyjecia propozycii
15. Wyksztatcenie
15.1. IDJednostka
15.2. DataEksportu
15.3.  numer Pesel osoby
15.4. Rodzaj wyksztatcenia
15.5.  Typ wyksztatcenia
15.6. Kod poziomu wyksztatcenia
15.7.  Kod typu wyksztatcenia
15.8. Stopien naukowy
15.9. Kod stopnia naukowego
15.10. Kierunek wyksztatcenia
15.11. Nazwa ukoriczonej szkoty
15.12. Miejscowo$¢, w ktdrej miesci sie ukonczona szkota
15.13. Typ szkoty
15.14. Data ukoriczenia szkoty
16. Kwalifikacje
16.1. IDJednostka
16.2. DataEksportu
16.3. numer Pesel osoby
16.4. Typ kwalifikacji
16.5. Typ zawodu
16.6. Nazwa zawodu
16.7.  Kod zawodu
16.8. Informacja czy zawdd jest wyuczony
16.9. Informacja czy zawdd jest wykonywany
16.10. Staz pracy
17. Uprawnienia
17.1.  IDJednostka
17.2.  DataEksportu
17.3.  numer Pesel osoby
17.4.  Nazwa uprawnienia
17.5.  Kod rodzaju uprawnienia
17.6.  Nazwa umiejetnoSci
17.7.  Kod umiejetnosci
17.8. Data poczatku wazno$ci uprawnienia
17.9. Data konca wazno$ci uprawnienia
18. Jezyki_obce
18.1. IDJednostka
18.2. DataEksportu
18.3.  numer Pesel osoby
18.4. Nazwa jezyka obcego
18.5. Kod jezyka obcego
18.6. Znajomos$¢ jezyka obcego w mowie
18.7.  Znajomo$¢ jezyka obcego w piSmie
18.8.  Znajomos¢ jezyka obcego w czytaniu
18.9.  Kod stopnia znajomosci jezyka obcego w mowie
18.10. Kod stopnia znajomosci jezyka obcego w pi$mie
19. Aktywizacja - na podstawie Indywidualnego Planu Dziatania Uczestnika
19.1. IDJednostka
19.2. DataEksportu
19.3.  numer Pesel osoby
19.4. Rodzaj aktywizacji
19.5. Informacja o udziale w zajeciach
19.6. Opis przyjecia propozycji w klubie
19.7. Data poczatkowa zaje¢
19.8. Data koricowa zaje¢
19.9. Profil tematyczny



19.10. Liczba opuszczonych godzin zaje¢
19.11. Typ zaje¢ w klubie
20. Poradnictwo
20.1. IDJednostka
20.2. DataEksportu
20.3. numer Pesel osoby
20.4. Data poczatkowa porady/informacji zawodowej
20.5. Data konca porady/informacji zawodowej
20.6. Tematyka porady
20.7. Informacja czym zakonczyta sie porada/informacja zawodowa
21. Wywiad
21.1. IDJednostka
21.2. DataEksportu
21.3.  numer Pesel osoby
21.4. Data przeprowadzenia wywiadu
21.5.  Identyfikator wywiadu
21.6. Miesieczny dochod rodziny brutto
21.7. Miesigczny dochod rodziny netto
21.8. Dochéd - data poczatkowa
21.9. Dochéd - data koficowa
21.10. Informacja o sktadnikach dochodu (wysoko$¢ dochodu z kazdego Zrodta)
21.11. Warunki mieszkaniowe: rodzaj budynku
21.12. Warunki mieszkaniowe: ilo$¢ izb
21.13. Warunki mieszkaniowe: powierzchnia
21.14. Warunki mieszkaniowe: pietro
21.15. Warunki mieszkaniowe: woda, elektrycznosé, gaz, ogrzewanie, tazienka, we, inne informacje)
21.16. Czy w rodzinie jest przemoc — z cze$ci |ll wywiadu Srodowiskowego, pkt 5
22. Niepetnosprawnosci
22.1. IDJednostka
22.2. DataEksportu
22.3. numer Pesel osoby
22.4. Data poczatku niepetnosprawnosci
22.5. Data konca niepetnosprawnosci
22.6. Rodzaj dysfunkcii
22.7. Data poczatku dysfunkcii
22.8. Data konca dysfunkcji
23. Whnioski
23.1. IDJednostka
23.2. DataEksportu
23.3.  numer Pesel osoby
23.4. IDWniosku
23.5. DataStatusu
23.6. StatusWniosku
23.7. Data zloZenia wniosku
23.8. Powdd ztozenia wniosku
23.9.  Sposdb rozpatrzenia wniosku
23.10. Informacje dodatkowe
24. Sytuacja mieszkaniowa
24.1. IDJednostka
24.2. DataEksportu
24.3. numer Pesel osoby
24.4. Numer ewidencyjny zajmowanego lokalu
24.5. D Rozrachunku
24.6. Rodzaj zajmowanego lokalu
24.7. Adres zajmowanego lokalu
24.8. Powierzchnia zajmowanego lokalu
24.9. Lokal dostosowany do osoby niepetnosprawnej
24 .10. Pietro
2411, liczba pokoi
24.12. Kuchnia
24.13. Lazienka
2414, Toaleta
24.15. Rodzaj ogrzewania
24.16. Wysoko$¢ czynszu
24 17. Wysoko$¢ zadtuzenia z tytutu czynszu



