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Lodzki Osrodek Geodezji ul. Traugutta 21/23, 90-113 LédZ

£6dz, dnia 01-07-2022
OAZP.2611.9.2022.1

Zapytanie cenowe skierowane do potencjalnych wykonawcéw
Pro$bha o oszacowanie warto$ci zamoéwien p/n:
»Dostawa, konfiguracja, wdrozenie oraz uruchomienie oprogramowania obejmujacego procesy kadrowo-placowe wraz

z instruktazem personelu oraz $wiadczenie dla niego ustug: serwisu gwarancyjnego i asysty technicznej”.

W zwigzku z konieczno$cig oszacowania wartosci przysztego zamowienia, Lodzki Osrodek Geodezji, 90-113 L6dz,

ul. Traugutta 21/23 zwraca sig¢ z prosbha o dokonanie szacunkowej wyceny na realizacig w/w zaméwienia.

W odpowiedzi cenowej Wykonawcy (wg wzoru zatgcznika nr 2) prosimy o podanie ceny netto i brutto realizagji
zamowienia okreslonego w Opisie przedmiotu zaméwienia - Wymagania techniczne systemu — wg wzoru zatacznik nr 1.

Przedmiot zamowien planowany jest do realizacji przez Lédzki Osrodek Geodezji w okresie
sierpien - grudzien 2022r.

Uprzejmie prosimy o przestanie przedmiotowego oszacowania pocztg elektroniczng na  adres
przetargi@log.lodz.pl,
w terminie do 11 lipca 2022r. do godz. 13.00.

Informujemy, Zze przedmiotowa prosba nie stanowi zapytania ofertowego w rozumieniu art. 66 KC ani nie jest

ogtoszeniem o zaméwieniu w rozumieniu ustawy z dn. z dn. 11.09.2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (t.Dz. U. z 2021 r.
poz. 1129 ze zm.). Ma ono na celu wyltgcznie rozeznanie rynku firm dziatajacych w branzy IT oraz uzyskanie wiedzy na

temat kosztéw zwigzanych z planowanym zaméwieniem publicznym.

Zatgczniki:
1) Opis przedmiotu zaméwienia — Wymagania techniczne systemu

2) Odpowiedz cenowa Wykonawcy
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Zalacznik nr 1

Opis przedmiotu zamoéwienia -
Wymagania techniczne systemu
Rozdz. |

1. Przedmiotem Umowy jest dostarczenie, konfiguracja, wdrozenie oraz uruchomienie u Zamawiajacego
oprogramowania obejmujacego procesy kadrowo-ptacowe wraz z instruktazem personelu oraz $wiadczenie dla
niego ustug: serwisu gwarancyjnego i asysty technicznej. Realizacja zamowienia obejmuje w szczegélnosci:

a.  wykonanie analizy przedwdrozeniowej;
b. dostarczenie w ramach wynagrodzenia za wykonanie Umowy, licencji uprawniajacych Zamawiajacego do
korzystania z Rozwigzania i jego dokumentacii;
i.  dostarczenie wraz z licencjami, instalacja i konfiguracja niezbednego oprogramowania narzedziowego, o ile
nie jest wymienione w Zatgczniku nr 5 jako uzywane przez Zamawiajgcego;
ii. przeprowadzenie migracji danych kadrowych z Oprogramowania PLOTKA oraz migracje list ptac z ostatnich
dwoch lat. Prawo do kodéw zrédtowych Oprogramowania PLOTKA posiada firma Sputnik Software sp. z 0.0.
z Poznania. Na Wykonawcy cigZzy obowigzek uzyskania od wiw firmy wszelkich informacji technicznych
dotyczacych budowy i konfiguracji Oprogramowania PLOTKA niezbednych do przeprowadzenia migracji
danych, a takze uzyskania zgody na przeprowadzenie w.w. czynno$ci i poniesienia kosztow ewentualnego
udzielenia w.w. zgody;
¢. wdrozenie Oprogramowania obejmujgcego procesy w obszarze kadrowo-ptacowym;
przeprowadzenie instruktazu dla pracownikéw i administratorow Zamawiajacego z obstugi Oprogramowania
i administrowania nim

i.  modut kadrowy - 3 osoby,
ii.  modutu ptacowy - 6 0s6b,
iii.  portal pracowniczy - 3 grupy w formie szkolenia zdalnego,

iv. administratorzy systemu - do 9 os6b
e. dostarczenie dokumentacji Rozwigzania w tym:
i.  Dokumentacji Uzytkownika,
ii.  Dokumentacji powykonawczej opisujgcej budowe Rozwigzania i zastosowang jego konfiguracje.
f. $wiadczenie ustugi gwarancii i rekojmii;
g. $wiadczenie ustug nadzoru autorskiego, konserwacji i opieki technicznej $wiadczonych w Dni Robocze w zakresie:
iii. diagnozowania i usuwania Bleddw Oprogramowania oraz zapobiegania ich wystepowaniu,
iv. wykonywania przystosowania Oprogramowania, w tym dostosowujacych aktuaing na dzien podpisania
Umowy funkcjonalno$¢ Oprogramowania do zmian przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa,
v. dostarczania Poprawek i Nowych Wersji Oprogramowania,
vi. dostarczania informacji zwigzanej z zasadami logicznego powigzania danych w zakresie Oprogramowania,
vii. konsultacji w zakresie Rozwigzania.

2. Na podstawie Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia na rzecz Zamawiajacego przedmiotu Umowy,
a Zamawiajgcy zobowigzuje sie¢ do zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia, na zasadach i w terminach
wskazanych w Umowie.

3. Strony zobowigzujg si¢ do Scistej wspoipracy w zakresie potrzebnym do zapewnienia sprawnej i terminowej realizacji,
poprawnosci merytorycznej oraz jakosci przedmiotu Umowy, zgodnie z wymaganiami okreslonymi Umowa,
w szczegolnoéci do niezwlocznego przekazywania sobie wszelkich informacji mogacych mie¢ wplyw na realizacje
przedmiotu Umowy.

o ZAKRES OPCJONALNY

4. Przy realizacji przedmiotu Umowy, w ramach Umowy opcjonalnie powinny zosta¢ uwzglednione dostarczenie,
wdroZenie i objecie asystg techniczng jednego lub obu modutow:
a. portalu pracowniczego umozliwiajacego pracownikom £LOG obstuge informacji o danych kadrowych i ptacowych,
w tym m.in.:
i.  zbieranie i uzyskanie informacji dotyczacych planu urlopéw i zatwierdzania go,



ii. sktadanie wnioskow urlopowych z mechanizmem potwierdzania zastepstwa oraz zatwierdzen,

jii. ~ zgtaszanie wnioskow o prace zdalng,

iv. odbieranie paskow ptacowych.

b. rejestracji czasu pracy (RCP).

i.  modut RCP musi rejestrowa¢ wszystkie zdarzenia dotyczace wej$¢ i wyjS¢ pracownikéw, powinien umozliwi¢
kategoryzacje wyjs¢/wejs¢ — stuzbowe/prywatne,

ii. ~ modut RCP nie posiada zadnego limitu w zakresie obstugi 0sob oraz urzadzen,

jii. -~ modut RCP winien obstugiwa¢ co najmniej autoryzacje za pomocg karty rfid,

iv. modut RCP powinien umozliwia¢ integracje z czytnikami firm trzecich.

v. Mozliwo$¢ wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okreslonych uzytkownikéw na terenie zaktadu
pracy oraz godzin ich przyjscia i wyjécia.

vi. modut RCP musi umozliwia¢ wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okre$lonych uzytkownikow ,

vii. modut RCP musi umozliwia¢ eksport danych do plikow co najmniej w formatacie XLS,

vii. W ramach dostarczenia i wdrozenia modutu RCP Wykonawca dostarczy takze dwa czytniki kart oraz
odpowiednie oprogramowanie narzedziowe i skonfiguruje je.

Rozdz. Il

WYMAGANIA TECHNICZNE SYSTEMU

1. Oprogramowanie musi wykorzystywaé na koncowkach Uzytkownikéw system operacyjny MS Windows
718/10/11/kolejne,

2. Oprogramowanie musi zapewni¢ biezacg obstuge ok. 150 aktualnych pracownikéw iwglad w dane nieograniczone;
ilo$ci pracownikdw archiwalnych.

3. Architektura Systemu
a.  Oprogramowanie musi umozliwiaé jednoczesng, niezaktécong prace do 50 uzytkownikéw, operatorow
systemu KP.
b.  System musi gwarantowa¢ bezpieczenstwo danych zgodnie z Ustawg o Ochronie Danych Osobowych z
dn. 10 maja 2018 r. (RODO).
c.  Oprogramowanie musi by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawnymi, a w szczegolinosci z:
i. Kodeksem pracy,
ii. Ustawg o pracownikach samorzadowych,
jii. Ustawg o podatku dochodowym od os6b fizycznych,
iv. przepisami zwigzanymi z ZUS, GUS, US i innymi instytucjami,
v. Ustawg o ochronie danych osobowych,
vi. Ustawg o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (eDostepnosc).
System musi spetnia¢ wytyczne WCAG 2.1 i wyzszych wraz z ich wej$ciem w zycie,
vii. Kolejnymi regulacjami wprowadzanymi program gospodarczy ,Polski tad”,
viii.  rozporzadzeniami zwigzanymi z w/iw ustawami,
iX. przepisami prawa unijnego obowigzujacymi w Polsce,
X. przepisami wewnetrznymi obowigzujagcymi w LOG wynikajagcymi ze Statutu LOG oraz
ogtaszanymi w regulaminach £ OG oraz Zarzadzeniach jego Dyrektora.
d.  System musi spetnia¢ aktualne wymogi wynikajace z:
i. Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci,
i. minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej,
iii. ~minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych,
iv. w przypadku elementéw realizowanych w formie portalu internetowego - wytycznych WCAG
2.1 iwyzszych pod wzgledem eDostepnosci,
e. Wykonawca musi dostarczyé i wdrozy¢ procedury oraz skrypty i narzedzia niezbedne do wykonywania
backupu przez wskazanych pracownikéw zamawiajacego oraz dostarczy¢ ich dokumntacije.
f.  Oprogramowanie musi zapewniag:

i,

i
i
iv.

V.
vi.

poufnosé - ochrone przed ujawnieniem nieuprawnionemu odbiorcy,

integralno$¢ - ochrong przed nieuprawniong modyfikacjg lub znieksztatceniem,

dostepnosé - dostep do zasobdw informacyjnych,

rozliczalno$¢ - okreslenie i weryfikowanie odpowiedzialno$ci za wykorzystanie systemu
informacyjnego,

autentyczno$¢ - weryfikacje tozsamo$ci podmiotow i prawdziwosci zasobow,
niezawodno$¢ - gwarancje oczekiwanego zachowania Rozwigzania i otrzymywanych wynikow



g. Oprogramowanie musi posiadaC elastyczne i fatwe do wykorzystania przez uzytkownika narzedzia
umozliwiajgce kontrole procedur, algorytméw (z uwzglednieniem funkeji matematycznych), parametrw,
wzorcow ksiggowan iinnych ustawien wykorzystywanych w obstugiwanych procesach, poczawszy od
wprowadzania danych a skoiczywszy na wygenerowaniu zestawien.

h. W przypadku elementéw realizowanych w formie portalu internetowego praca Uzytkownikéw, a
szczegblnie Administratoréw systemu musi by¢ intuicyjna ipozbawiona elementow technicznych
typowych dla pracy webmastera

i.  Opisy oraz komunikaty o ostrzezeniach lub btedach muszg by¢ dostepne w jezyku polskim.

j- System musi umozliwi¢ dostep dla wszystkich uzytkownikéw do dokumentacji uzytkownika zawierajace;
opis sposobu korzystania z jego funkcji dla uzytkownikéw dysponujacych odpowiednimi rolami i na
poszczegblnych etapach proceséw. Dokumentacja uzytkownika musi by¢ wyswietlana na ekranie z
mozliwoscig jej wydrukowana w catosci lub czedci. Z poziomu interfejsu powinna by¢ dostgpna pomoc
kontekstowa,

k. Z powodu charakteru danych przetwarzanych w Systemie wymagana jest zgodno$¢ rozwigzan
zabezpieczajgcych z ustawg o ochronie danych osobowych {j. zastosowania odpowiednich zabezpieczen
oraz systemow autentykacji i autoryzaciji. .

Rozdz. llI
WYMAGANIA FUNKCJONALNE:

1.

2,

10.
1.
12.

13.
14.

15.

16.
17.
18.

Mozliwos¢ zdefiniowania profili dla uzytkownikéw. Profile dla uzytkownikéw mogg okre$la¢ dostep do wybranych
podzbioréw pracownikow i 0sob oraz do okreslonych funkcjonalnosci Oprogramowania.
Oprogramowanie musi prowadzi¢ biezaca kontrole poprawnosci wprowadzanych danych zgodnie z ustalonymi na
etapie wdrozenia kryteriami (np. sprawdzanie czy dana osoba nie ma wprowadzonej dwukrotnie wyplaty
podstawowej) | wyswietlanie komunikatow w tym zakresie.
Wprowadzane dane muszg by¢ opatrzone informacjami o czasie ich wprowadzenia i edycji oraz uzytkowniku, ktory
je wprowadzit i edytowat.
Oprogramowanie musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wprowadzania danych dla réznych okreséw obliczeniowych,
Definiowanie struktury organizacyjnej t OG z mozliwoscig samodzielnego przygotowania i wdrozenia w okreslonym
momencie zmienionej struktury,
Historia danych zatrudnieniowych oraz ptacowych. Dostepna informacja o przebiegu zatrudnienia oraz informacje
ptacowe zaréwno dla pracownikow obecnie pracujacych jak i zwolnionych.
Rejestracja dokumentéw kadrowych: dane osobowe, absencje, kary, wyksztalcenia, ewidencja wojskowa, przebieg
pracy zawodowej, czlonkowie rodzin, organizacje, jezyki obce, badania lekarskie, kursy, plany urlopéw,
podstawowa ewidencja czasu pracy (godziny przepracowane, nadgodziny, nieobecnosci), umowy/angaze,
niepetnosprawnosé.
Automatyczne wyliczanie dat do jubileuszu, wystugi lat, emerytury i urlopu.
Rozliczanie zarejestrowanej absencji w ptacach (mozliwosé sprawdzenia wyliczonej podstawy i recznej korekty
podstawy).
Biezaca kontrola wykorzystania urlopu wypoczynkowego.
Automatyczna kontrola przekroczen limitéw w czasie rejestracji absencji.
Generator raportow umozliwiajacy fatwe sporzadzenie zestawien kadrowych i ptacowych nie figurujgcych w
zestawie standardowym z mozliwoscig okreslenia sposoby sortowania danych.
Naliczanie wynagrodzen dla wszystkich grup pracowniczych wg przepiséw obowigzujacych w £OG.
W zakresie rozliczania absenci:
e naliczanie dowolnej $redniej dla dowolnej nieobecnosci na podstawie 3, 12 lub wiecej miesiecy poprzedzajacych,
¢ automatyczne wyliczanie dni i godzin absencji w oparciu o indywidualne kalendarze pracy,
o wyliczanie stawki za nieobecno$¢ z uwzglednieniem nieobecnosci zalegtych i biezacych,
e uwzglednianie zmiany stawki osobistego zaszeregowania w trakcie trwania absencji,
e zmniejszanie kwot odpowiednich sktadnikow z tytutu NN,
e automatyczne przenoszenie stawek chorobowych w przypadku choroby kontynuowane;j,
e dowolne wybieranie sktadnikow stanowigcych podstawe wyliczania $rednich,
e zmniejszanie kwot dowolnych sktadnikow z tytutu wystapienia nieobecnosci.
Generowanie sprawozdan do GUS oraz danych statystycznych: DG-1, Z-02, Z-03, Z-05, Z-06, Z-12, Z-13, Z-14,
RB-70, przecietne miesieczne zatrudnienie w okresie, przedzialy wiekowe, przedzialy stazowe, fluktuacja, $rednie
zatrudnienie i brutto w okresie, $rednie zatrudnienie i czas pracy za okres.
sprawozdania sporzadzane w trybie obowigzujacym dla urzedéw musza by¢ zgodne z ich instrukcjami.
definiowanie sprawozdan musi odbywac sie w sposob elastyczny.
Generowanie pism i zestawien m.in.:

a. umowa o prace,

b. $wiadectwo pracy,
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stany zatrudnienia (w dniu, komorkami, w roku, stanowiskami, po kontach kosztow, z dodatkami),

rozwigzania i wypowiedzenia umoéw,
za$wiadczenia:
i. 0 zatrudnieniu,

ii. odochodach emerytalrencisty,

ii. doZUS,

iv. do UP,

v. o dochodach,

vi. zaswiadczenie z-3,
skierowania na badanie lekarskie,
zawiadomienie o przyznaniu dodatku,
kartoteka angazy,

listy i wykazy:
i. badan,
ii.  kurséw,
jii.  dzieci,
iv. czlonkdw rodziny,
V. umow,

vi. umdw koniczacych sie w okresie,
vii. ~ zmian wystugi,
viii. nagréd jubileuszowych, lista przyjec,
iX. zwolnien,
X. stazy,
xi. diugosci pracy,
xii. 0s6b przechodzacych na emeryture,
xiii. ~ pracownikéw do przeszeregowan,
xiv. pracownikdw wedtug wieku,
Xv. dat bazowych pracownikow,

Xxvi. wyksztatcen pracownika,

xvii.  zaktadéw pracy pracownika,

xviii. obecnosci do podpisu,

Xix.  zmian umow,

XX. podwyzek,

xxi.  rotagji,

Xxii. nieobecnosci pracownikow,

xxiii. 0s6b powracajgcych z urlopu macierzynskiego/wychowawczego,
xxiv. zawieszen FP,

XXV. wymiaru urlopu w okresie,

Xxvi. imienny wykaz absencji w okresie,
xxvii.  zbiorczy wykaz absencji w okresie,
xxviii. wykorzystanie urlopu,

Xxix.  ciggtos¢ absencii,

XXX. Wykaz 0sdb niepetnosprawnych,
Xxxi. lista urlopéw macierzynskich i wychowawczych,
xxxii. lista przekroczen podatku,

xxxiii. lista przekroczen progu ZUS,
xxxiv. lista kont pracownikow,
raport do SOD,
stan zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych,
$rednie zatrudnienie 0sob niepetnosprawnych, lista ptac,
odcinki ptacowe z informacja RMUA,
zestawienie zbiorcze ptac (ogétem, po kontach kosztow, komérkami),
kartoteka zarobkow za okres,
kartoteka zarobkéw za rok,
kartoteka skfadnikéw za okres, rok,
wydruk dowolnych sktadnikéw,
wykaz list ptac,
zestawienie skfadnikow ZUS i podatku,
zestawienie sktadek ZUS,
wykaz ujemnych sktadek ZUS,
zestawienia dla biegtych,



19.

20.

21.
22,
23.
24,

25.

26.
27.

28.
29,
30.
31.
32.

33.

34.
35.

36.

37.
38.
39.
40.

41.

42.

43.

44,
45.

X wydruk wyliczonych zasitkéw (asygnata), brutto i narzuty na ptace, brutto/netto w okresie,
réznice wynagrodzen w latach,
z.  wynagrodzenia przecigtne/minimalne/maksymalne,
aa. o$wiadczenia o:
i. podwyzszonych kosztach uzyskania,
ii. wspolnym opodatkowaniu,
bb. kartoteka sktadek ZUS,
cc. podstawy wyliczonych absencji,
dd. zestawienie roczne RMUA,
ee. wydruk noty ptacowej,
ff.  raport do GIODO.
gg. raportow z umow zlecen (m.in. stanu zatrudnienia na dany dzien, za dany okres z uwzglednieniem
centrum kosztow, tresci umowy zlecenia, list ptac).
Zestawienia powinny by¢ zapisywane w postaci elektronicznej tak, aby mozna je bylo drukowa¢, formatowaé i
przesyta¢ innym uzytkownikom.
Oprogramowanie musi zapewni¢ eksport danych do plikow tekstowych i MS Excel w formacie * xIsx. Wskazane, by
dokumenty byly generowane w formatach *.docx oraz *pdf,
Dowolno$¢ definiowania sktadnikow ptacowych i sposobow ich rozliczania.
Obliczanie sktadnikow na podstawie regulaminéw (wystuga, nagroda jubileuszowa itp.)
Dokonywanie potracen z zatozong hierarchig (np. alimenty biezace, alimenty zalegle, zajecia sadowe).
Tworzenie list podstawowych oraz nieograniczonej liczby dodatkowych list ptac, premii, wyrdwnan, wynagrodzenia
rocznego itp. w ramach jednego miesigca (listy powinny mie¢ mozliwo$¢ wstawienia klauzul dotyczacych m.in. ich
sprawdzenia, zatwierdzenia itp.), z uwzglednieniem pilnowania by wyplata podstawowa dla pracownika byta
rozliczana tylko raz w miesigcu w ramach danej umowy o prace.
Sporzadzanie list wynagrodzer wg dowolnej konfiguracji (np.dziatow £OG) oraz mozliwo$¢ nadawania numerow
list ptac przez uzytkownika (minimum 15 znakow).
Tworzenie list korygujacych.
Modut funduszu socjalnego umoZliwiajacy rejestracie kryteriow dochodowych oraz $wiadczen potaczenie z
ptacami.
Modut BHP.
Modut odziezy roboczej.
Rezerwy urlopowe, emerytalne i jubileuszowe.
Alerty informujace o koriczacych sig umowach okresowych, badaniach lekarskich, kursach, szkoleniach BHP itp.
Automatyczne naliczanie podatkéw z uwzglednieniem podstawy opodatkowania, kosztéw uzyskania, ulg
podatkowych, wspéinego opodatkowania matzonkow.
Dostep do danych podatkowych pracownika, w tym informacji o rocznych dochodach pracownika, ulgach
podatkowych, kosztach uzyskania dochodu zgodnie z wymogami przepiséw podatkowych.
Mozliwo$¢ generowania zestawien dotyczacych danych podatkowych.
Mozliwo8¢ generowania rocznych informacji podatkowych, wysytania elektronicznych PIT-6w do urzedow
skarbowych w ramach systemu e-Deklaracje, zgodnie z wymogami dotyczacymi elektronicznej wysyiki deklaracii
podatkowych, przy wykorzystaniu podpisu kwalifikowanego, mozliwos¢ wysylki zbiorczej PIT-6w, mozliwosé
wysytki korekt deklaracji. skarbowego (dot. deklaracji- PIT-4R, PIT-11, PIT-40, PIT-8C),
Mozliwos¢ eksportu danych osobowych oraz pltacowych do programu Platnik (generowanie deklaracii
miesiecznych i zgloszen (deklaracji ubezpieczeniowych) do ZUS (m.in. ZUS DRA, ZUS RCA, ZUS RSA, ZUS
RPA, ZUS RZA, ZUS ZZA, ZUS-ZWUA), oraz korekt tych deklaracji ubezpieczeniowych.
Mozliwo$¢ dokonywania przelewdw osobowych, bezosobowych, zaktadowych.
Mozliwo$¢ przegladania szczegdtowych danych ptacowych pracownika.
Mozliwo$é przegladania list ptac.
MozZliwosé rejestrowania os6b zatrudnionych na podstawie umoéw cywilno-prawnych (wszystkie niezbedne dane
osobowe, dane dotyczace umowy zlecenia, z uwzglednieniem tresci umowy zlecenia, przyporzadkowania do
centrum kosztow) oraz wprowadzania danych do sporzadzenia listy wyptat, zasitkow chorobowych.
Mozliwos¢ przeliczenia list ptac z funduszu bezosobowego, mozliwos¢ korekt, generowania wydrukéw,
przegladania wynagrodzen.
Mozliwo$¢ prowadzenia podstawowej ewidencji czasu pracy zawierajgcej informacje o obecnosciach,
nieobecno$ciach, nadgodzinach, godzinach nocnych.
Modut PPK.
Wysytka mailowa odcinkéw, PIT-6w i RMUA (IMIR).
Wymagania dotyczace modutdéw dla zakresu opcjonalnego:
a. modut Rejestracji Czasu Pracy (RCP) powinien:
i. System RCP musi rejestrowaé wszystkie zdarzenia dotyczace wejs¢ i wyjs¢ pracownikéw,
powinien umozliwi¢ kategoryzacje wyjs¢/wejs¢ — stuzbowe/prywatne,
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ii. - modut RCP nie posiada zadnego limitu w zakresie obstugi 0séb oraz urzadzer,
iii. - modut RCP winien obstugiwa¢ co najmniej autoryzacje za pomoca Karty rfid,
iv. modut RCP powinien umozliwia¢ integracje z czytnikami firm trzecich.
v. Mozliwo$¢ wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okrelonych uzytkownikéw na
terenie zaktadu pracy-oraz godzin ich przyjscia i wyjcia.
vi. -modut RCP musi umozliwia¢ wygenerowania raportu sumy czasu przebywania okreslonych
uzytkownikow ,
vii. - modut RCP musi umoZliwia¢ eksport danych do plikow co najmniej w formatacie XLS,
viii. - W ramach dostarczenia i wdrozenia modutu RCP Wykonawca dostarczy takze dwa czytniki
kart oraz odpowiednie oprogramowanie narzedziowe i skonfiguruje je.
b. modut portalu pracowniczego powinien moziiwiaja¢ pracownikom LOG obstuge informacji o wiasnych
danych kadrowych i ptacowych, w tym m.in..
i. zbieranie i uzyskanie informacji dotyczacych planu urlopow i jego akcepcii,
ii. sktadanie wnioskéw urlopowych z mechanizmem potwierdzania zastepstw oraz zatwierdzen,
iii. ~zgtaszanie wnioskow o prace zdalna,
iv. odbieranie paskow ptacowych.
v. W ramach dostarczenia i wdrozenia modutu RCP Wykonawca dostarczy takze odpowiednie
oprogramowanie narzgdziowe niezbedne do wdrozenia i skonfiguruje je.

Rozdz. IV k
DODATKOWE WYMAGANIA DOTYCZACE WDROZENIA

1. Strony wyznaczg Kierownikéw Projektu upowaznionych do podejmowania decyzji w kwestiach zwiazanych z
organizacjg i przebiegiem dostawy oraz ustug wynikajacych z podpisanej umowy.

2. Wykonawca dostarczy i zainstaluje na udostepnioych serwerach oraz stanowiskach uzytkownikéw niezbedne
biblioteki i oprogramowanie narzedziowe.

3. W przypadku zadeklarowania dostaw i ustug w ramach opcji Wykonawca:

a. dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje z systemem co najmniej 2 szt. czytnikow RCP,

b.  dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje oprogramowanie narzedziowe niezbedne do funkcjonowania modutu
RCP,

c. dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje oprogramowanie narzedziowe niezbedne do funkcjonowania modutu
poratlu pracowniczego,

4. Migracja danych

a.  Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia migracji danych bezposrednio z systemu dotychczas
funkcjonujacego w LOG,

b. Migracji bedg podlegaly aktualne oraz archiwalne i historyczne dane kadrowe od 2003r., a takze
uzgodnione dane ptacowe. Zamawiajacy oczekuje migracii list ptac z lat 2021-2022.

c. W przypadku konieczno$ci uzyskania dodatkowych informacji dotyczacych budowy oprogramowania
PLOTKA w celu przeprowadzenia migracji lub ustug ze strony firmy posiadajacej prawa do kodéw
zrodtowych Wykonawca jest zobowigzany zapewnié sobie uzyskanie ich bezpo$rednio od tej firmy.

5. Wykonawca przeprowadzi instruktaz dla Uzytkownikow Systemu. Na dzis jest to:

a.  modut kadrowy - 3 osoby,

b.  modutu ptacowy - 6 0sdb,

¢. portal pracowniczy - 3 grupy w formie szkolenia zdalnego,

d. administatorzy systemu - do 9 osob.

W przypadku instruktazu prowadzonego w formie zdalnej Wykonawca zapewni mozliwo$¢ nagrania ich przebiegu.
6. Wykonawca udzieli co najmniej 12-miesigcznej gwarancji i co najmniej 12-miesiecznej rekojmi na dostarczony
produkt
i ustugi.
Rozdz. V

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.

W zwigzku z charakterem danych przetwarzanych przez Oprogramowanie, po podpisaniu umowy Strony podpiszg
umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

Rozdz. Vi
USLUGA WSPARCIA | ASYSTY TECHNICZNEJ

1,

2.

Wykonawca bedzie $wiadczyt ustuge wsparcia i asysty technicznej w okresie co najmniej 12 miesiecy od dnia
zakoniczenia wdrozenia.
W ramach asysty technicznej Wykonawca bedzie w szczegélnosci:



a. monitorowat krytyczne parametry pracy Oprogramowania. NaleZy przez to okreslenie rozumie¢ takie
parametry, ktérych zmiana badz nieprawidlowa warto$¢ moze lub bedzie skutkowac powstaniem Btedu
Krytycznego,

b. usuwal niezwlocznie btedy Systemu oraz ich skutki. W szczegélnosci bedzie dokonywat korekty danych
znieksztalconych w wyniku wystapienia Bledu,

c. monitorowal zmiany przepisow prawa i niezwlocznie (bez wezwania ze strony Zamawiajacego)
dostosowywat Oprogramowania do zmieniajacych sie przepisow. Czynnosci te muszg by¢ dokonane
przed wejsciem w zycie zmian przepisow, z wyprzedzeniem niezbednym do zapoznania uzytkownikow
Systemu ze zmianami funkcjonalnosci,

d. udzielat konsultaji i pomocy uzytkownikom Oprogramowania w zakresie jego funkcjonowania i obstugi.

e. Wykonawca jest zobowigzany do utrzymywania w aktualno$ci wynikajacej ze zmian w Oprogramowaniu
dostarczonej dokumentacii.

3. Ustuga asysty technicznej $wiadczona bedzie w dni robocze:
a. poniedziatek, srodka, czwartek, piatek - w godzinach 820-16,
b. wtorek - w godzinach 9%0-17%0
4. Na potrzeby $wiadczenia ustug: asysty technicznej oraz gwarancji Wykonawcy zagwarantuje przedstawicielom
Zamawiajacego dostep do Elektronicznego Systemu Zgtoszeniowego (ESZ) stuzacego do zgtaszania probleméw
serwisowych, monitorowania postepu prac nad ich obstuga, udzielania odpowiedzi przez Wykonawce oraz nadzoru
nad terminowosciq realizacji poszczegolnych zgloszen. W przypadku wystapienia awarii technicznej
uniemozliwiajacej zarejestrowanie zgloszenia w bazie ESZ, zgloszenia bedg kierowane drogg e-mail na konto
Kierownika Projektu Wykonawcy i droga telefoniczna, W tych przypadkach po usunigciu awarii uniemozliwiajace
zarejestrowanie Zgloszenia w bazie ESZ jego tre$¢ zostanie uzupeinione w ESZ przez opiekuna Oprogramowania
po stronie Wykonawcy.
5. Wszystkie uzgodnienia zaréwno dotyczace terminow realizacji zgtoszen jak i sposobu ich wykonania bedg
wykonywane przy wykorzystaniu ESZ.
6. Dostarczenie drogg elektroniczng poprawek powinno nastapi¢ najpdzniej w dniu okreslonym w harmonogramie
zawartym w ESZ jako termin realizacji danego zgloszenia.
7. Kategorie Bledow, Czasy Reakji i Realizacji:

a. Blad Krytyczny - Btad uniemozliwiajacy eksploatacie istotnej funkcji Oprogramowania lub powodujacy
utrate danych lub powodujacy uszkodzenie danych i jednoczesnie nie pozwalajacy na znalezienie
takiego sposobu uzywania Oprogramowania, aby obej$¢ skutki jego wystapienia.

i. Czas Reakcji 1 Dni Robocze,
i. Czas Realizacji 3 Dni Robocze od chwili zaakceptowania przez Strony sposobu dziatania.

b. Blad Istotny - Blad uniemozliwiajacy w danej chwili eksploatacje Oprogramowania lub powodujacy
utrate danych Iub powodujacy uszkodzenie danych i jednoczesnie pozwalajacy na znalezienie takiego
sposobu uzywania Oprogramowania, aby obej$¢ skutki jego wystapienia, bez istotnego wydiuzenia
czasu wykonywanych operagji.

i. Czas Reakgji 2 Dni Robocze
i. Czas Realizacji 5 Dni Roboczych od chwili zaakceptowania przez Strony sposobu dziatania.

c. Btad Inny - Pozostate bledy, ktore nie zostaly zakwalifikowane jako Btedy Istotne lub Bledy
Krytyczne.

8. W przypadku trudnosci w zdiagnozowaniu konkretnego incydentu istnieje mozliwo$¢ ustalenia przez Strony
nowych czasow reakcji i realizacji. Wszystkie wyzej wymienione terminy moga ulec zmianie po uzgodnieniu przez
Strony

Rozdz. Vi
ISTNIEJACA INFRASTRUKTURA
1. W procesie konfigurowania wdrozenia Wykonawca jest zobowigzany w jak najwigkszym stopniu wykorzystac
istniejaca infrastrukture Zamawiajgcego.
a. Serwery bazodanowe
i. Wykonawca dostarczy silnik bazy danych niezbedny do wdroZzenia Oprogramowania
niewymagajacy corocznych optat utrzymaniowych.
b. Dla serwera bazodanowego przewidziano:
i. maszyne wirtualng w $rodowisku hiper-v,
ii. system operacyjny MS Windows 2019,
iii. 4 xvCPU,
iv. 16-GBvRam,
v. vHDD 64 GBi256 GB
c.  System tworzenia kopii zapasowych:
i. System musi wspotpracowa¢ z systemem backupowym Commvault Simpana v.11.



ii. Zaoferowany sinik bazy danych musi by¢ wspierany przez system backupowy Commvault
Simpana.

Rozdz. Vil )
HARMONOGRAM DOSTAWY | PLATNOSCI

1.
2,

3.
4.

Catos¢ prac wdrozeniowych i migracyjnych zostanie zakoriczona do 31 grudnia 2022 .

Zamawiajacy oczekuje, ze czgciowe wdrozenie produktu z migracjg podstawowych danych kadrowych oraz
konfiguracjg nastapi do 15 pazdziernika 2022.

Zamawiajacy zaktada, ze ptatno$¢ za ustugi asysty technicznej bedzie podzielona na kwartalne okresy.

Wszystkie ptatnosci bedq realizowane z 30-dniowym terminem platnosci liczac od daty zlozenia w LOG
prawidtowej faktury VAT.

Ptatnosci beda realizowane w mechanizmie podzielonej ptatnosci.



ODPOWIEDZ CENOWA WYKONAWCY

Zalgcznik nr 2

[podpisana wiasnorecznie lub podpisem elektronicznym/profilem zaufanym/e-podpisem/

Peina nazwa i adres podmiotu dokonujacego szacowania
przedmiotu zamowienia

Cena netto VAT Cena brutto
Zakres dostawy / ustug WPLN w PLN w PLN
(odpowiednio za:
a)b)b1)b2))
1 2 3 4

»Dostawa, konfiguracja, ~wdrozenie oraz  uruchomienie
oprogramowania obejmujgcego procesy kadrowo-ptacowe wraz
z instruktazem personelu oraz $wiadczenie dla niego ustug:
serwisu gwarancyjnego i asysty technicznej” w rozbiciu na ceny
dotyczace:

a) zakresu podstawowego:

b) zakresu opcjonalnego:

b1) modutu portalu pracowniczego:

b2) modutu rejestracji czasu pracy:

Cena ogotem




