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Regulamin ustug
swiadczonych przez L.6dzki Osrodek Geodezji

droga elektroniczng za pomocg Portalu SIT.

Uzytkownik jest zobowigzany do zapoznania si¢ z tre$cig niniejszego Regulaminu przed
rozpoczeciem korzystania z Portalu SIT.

Rozpoczgcie korzystania z Uslug objetych Regulaminem jest rtwnoznaczne z zapoznaniem si¢
Z trescig 1 petng akceptacja warunkow niniejszego Regulaminu.

1. Definicje terminéw wykorzystywanych w niniejszym Regulaminie:

a.
b.

Administrator — osoba wspierajaca technicznie funkcjonowanie Portalu SIT.

Konto — obiekt systemu informatycznego posiadajacy unikalny identyfikator
(login), ktorego zadaniem jest jednoznaczna identyfikacja Uzytkownika
| organizujacy przydzielone mu Role.

LOG — L6dzki Osrodek Geodezji.

Modut — element sktadowy Portalu SIT, grupujacy jego funkcjonalnosci ze
wzgledu na charakter uzytkownika.

Portal SIT  — platforma elektroniczna, obstugiwana przez Lodzki Osrodek
Geodezji, obstugujaca m.in. moduty wchodzace w sktad systemu GEO-INFO:

e ILEGIB,

e 1.ADRES,

e 1L.KERG,

e i.Komornik,

e i.Konto,

e i.Narady,

e i.Mapa,

e i.Projektant,

e i.Rzeczoznawca,

e i.Wniosek.

Pierwszy z nich jest wyréznionym modutem przegladarki danych ewidencji gruntow
I budynkow i jest wykorzystywany przez pozostate Moduty w ramach odpowiedniej,
zwigzanej z nimi Roli. Indywidualny dostep do tego Modutu jest przydzielany jedynie
pracownikom jednostek miejskich lub innych podmiotéw realizujacych zadania
publiczne po ztozeniu w formie elektronicznej wniosku przez Dyrektora/Kierownika
jednostki organizacyjnej/innego podmiotu.

Regulamin  — niniejszy regulamin podzbioru ustug $wiadczonych przez £ OG droga
elektroniczng za pomoca Portalu SIT.

Rola — obiekt systemu informatycznego okreslajacy zakres uprawnien do
korzystania z Portalu SIT grupy uzytkownikow.

Umowa — umowa podpisywana w celu umozliwienia korzystania z Roli roznej
od klienta indywidualnego.

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktora uzyskata dostep do korzystania z Portalu SIT.
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Regulamin opisuje zasady korzystania z Portalu SIT udostepniajacego jego uzytkownikom

mozliwo$¢ korzystania z czesci ustug, prowadzonych drogg elektroniczng przez £OG
w ramach statutowych zadan z zakresu geodezji i kartografii takich jak m.in.:

udoste¢pnianie powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego do wykonywania
prac geodezyjnych i kartograficznych,

przekazywanie do weryfikacji opracowan geodezyjnych przyjmowanych do
powiatowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,

udostegpnianie mapy ewidencyjnej i zasadniczej w formie kopii,

udostepnianie baz danych: geodezyjnej ewidencji sieci uzbrojenia terenu, ewidencji
gruntow 1 budynkow, obiektow topograficznych, szczegdétowych osnow
geodezyjnych,

udostegpnianie innych materiatbw pochodzacych z archiwum powiatowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego,

koordynacja usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu,

udostepnianie wyrysow i wypisow z operatu ewidencyjnego,

udostepnianie zasobu do sporzadzania operatdow szacunkowych,

udostegpnianie danych z rejestru cen nieruchomosci.

Portal SIT jest dostepny dla osob korzystajacych z publicznej sieci Internet oraz

wewngetrznej sieci UML (intranet).

Lodzki Osrodek Geodezji droga elektroniczng $wiadczy uslugi, polegajace na

umozliwieniu Uzytkownikowi korzystania z Portalu SIT, ktoérego najistotniejszymi
funkcjami s3:

a.

Wyszukiwanie i prezentacja danych z ewidencji gruntéw i budynkow (Modut i.EGIB).
Uzytkownik korzystajacy z Modutu i.EGIB zobowigzany jest do wykorzystywania
udostepnionych danych wylacznie do realizacji zadania publicznego;

przegladanie danych z ewidencji miejscowosci, ulic i adresow (Modut i.ADRES).

obstuga wnioskoéw sktadanych przez klienta indywidualnego (Modut i.Wniosek)
takich jak:

e Whniosek o charakterze ogdlnym,
e Whnioski 0 wydanie wypiséw | wyrysow z ewidencji gruntow i budynkéw,
e Whnioski o wydanie kopii mapy ewidencyjnej oraz zasadniczej;

obstuga geodetéw (Modut i.KERG):

zgloszenie pracy geodezyjnej,

przegladanie listy zlozonych wczesniej zgtoszen,

udostgpnianie materialow zasobu niezbednych do realizacji pracy geodezyjnej,
przekazywanie do weryfikacji dokumentacji powstatej w wyniku pracy
geodezyjnej,

e zapewnienie komunikacji elektronicznej pomigdzy geodeta a Lodzkim
Osrodkiem Geodezji;

Przyblizona identyfikacja i lokalizacja przestrzenna obiektow (Modut i.Mapa):

e wizualizacja poprzez przegladarke internetowg tzw. ‘Mapy zasadniczej’,

e wyswietlanie innych danych przestrzennych mogacych pochodzi¢ z roéznych
zrodet (np. ortofotomapa...),

e nie wymaga logowania.
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f.  obstluga projektantow (Modut i.Projektant):

e zlozenie wniosku 0 skoordynowanie usytuowania projektowanych sieci
uzbrojenia terenu,

e dostep do opinii gestorow sieci wnoszonych w trakcie trwania narady
koordynacyjnej,

e przegladanie listy ztozonych wczesniej wnioskow I etapow, na jakich si¢ znajduja;

g. Obshluga rzeczoznawcoOw majgtkowych (Modut i.Rzeczoznawca):

e wykupienie pakietow dostepowych,

e dostep do rejestru cen nieruchomosci,

e dostep do raportu z wykazu transakcji,

e dostep do informacji dotyczacych dziatek, budynkéw i lokali,
e dostep do mapy ewidencyjnej;

h. obstuga komornikow sagdowych (Modut i.Komornik):

e dostep do informacji 0 stanie posiadania 0sob fizycznych,
e dostep do informacji 0 stanie posiadania instytucji / podmiotéw grupowych;

I. Obstuga narad koordynacyjnych (Modut i.Narady):

e opiniowanie wnioskdOw o koordynacje usytuowania projektowanej sieci
uzbrojenia terenu.

W sytuacjach gdzie moze zaistnie¢ konieczno$¢ uiszczenia optaty za udostgpnienie
okreslonych danych na stronie Portalu SIT, istnieje mozliwos¢ realizacji ptatnosci
elektronicznej poprzez udostgpnione banki. Zakres dostgpnych bankéw jest zalezny od
dostawcy ustug platnosci elektronicznej i moze si¢ zmienia¢. Dodatkowa optata za
dokonanie ptatnosci lezy po stronie Uzytkownika.

Warunkiem korzystania z Portalu SIT jest posiadanie przez Uzytkownika zatozonego
w nim Konta. Konto jest zawsze kontem osobistym, przydzielonym konkretnej osobie
fizycznej, niezaleznie od tego, czy taka osoba samodzielnie wystgpuje z wnioskiem, czy
whniosek pochodzi od instytucji lub firmy.

Zakres dostepnych dla Uzytkownika funkcji Portalu SIT zalezy od przydzielonych mu Rol.
Mozliwe jest tgczenie r6znych R6l w ramach jednego Konta.

Uzytkownik zaktada Konto dokonujac rejestracji na stronie https://portalsit.log.lodz.pl/, na
ktorej m.in. sg umieszczone formularze uméw i wnioskow 0 nadanie uprawnien
W poszczegdlnych modutach.

Rozpoczecie korzystania z ustug udostgpnianych przez Portal SIT przez klienta
indywidualnego nie wymaga zawarcia odrebnej Umowy. W przypadku pozostatych rol
wymagane jest uprzednie zawarcie z £.OG stosownej umowy w tym zakresie.

Adres ww. strony internetowej stuzacej do zaktadania konta moze ulec zmianie. Aktualna
informacja dostepna jest na stronach BIP LOG.

W celu zatozenia Konta musi zosta¢ wypetniony i zatwierdzony formularz wniosku
rejestracyjnego 0 zatozenie konta. Uzytkownik jest zobowigzany do wprowadzania
kompletnych, rzetelnych i zgodnych ze stanem rzeczywistym danych.

Login Uzytkownika Portalu SIT musi by¢ unikalny i sktada¢ si¢ minimum z 8 znakow.
Uzytkownik obligatoryjnie podaje adres poczty e-mail, ktory moze by¢ jednym z
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elementow wymaganych od Uzytkownika podczas odzyskiwania danych logowania do
Portalu SIT.

Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z ustug udostepnianych poprzez Portal SIT z chwilg
otrzymania od Administratora na wskazany przez siebie w chwili rejestracji adres e-mail
informacji o zakonczeniu konfigurowania Konta. Przegladarki i.EGiB oraz i.ADRES
wymagaja osobistego odbioru danych logowania.

Uzytkownik jest zobowigzany do biezacej aktualizacji danych, W szczegdlnosci
zobowigzany jest do zgloszenia Administratorowi faktu zaprzestania dziatalnoSci
i korzystania z Portalu SIT.

Lodzki Osrodek Geodezji ma prawo zazada¢ od Uzytkownika potwierdzenia aktualnosci
danych. W przypadku braku potwierdzenia danych Konto Uzytkownika moze zosta¢
zablokowane.

Uzytkownik odpowiada za zgodno$¢ ze stanem faktycznym informacji podanych przez
niego w trakcie procesu rejestracji w Portalu SIT.

LOG zastrzega sobie mozliwo$¢ odebrania Roli lub zablokowania Konta Uzytkownika
w przypadku:

a. naruszenia przez niego zasad Regulaminu,
b. stwierdzenia braku aktywnosci Uzytkownika przez okres dluzszy niz 3 miesigce,

c. braku zlozenia przez Uzytkownika okresowego potwierdzenia przez niego
koniecznos$ci zachowania dost¢pu do wybranych ushug.

Jezeli do Konta Uzytkownika przydzielonych jest wiele Rol, to wobec przestanek
wymienionych w punktach b. oraz ¢. powyzej ich odbieranie dotyczy oddzielnie kazdej
z nich. Z chwilg odbierania ostatniej z przydzielonych Roél, zablokowane zostanie cate
Konto.

Dodawanie jakichkolwiek tresci lub wysylanie korespondencji do LOG jest mozliwe
jedynie dla Uzytkownikéw zalogowanych.

W przypadku utraty hasta, Uzytkownik moze skorzysta¢ z funkcji ,,Nie pamigtam hasta”
dostepnej na stronie logowania. Po podaniu adresu e-mail powigzanego z kontem, system
automatycznie wysle wiadomos$¢ zawierajacg link do ustawienia nowego hasta.
W przypadku wielokrotnego zarejestrowania w systemie podanego adresu e-mail
Uzytkownik dodatkowo zostanie poproszony o podanie loginu.

Odzyskanie hasta jest mozliwe rowniez poprzez kontakt telefoniczny z Administratorem:
Obstuga Klientéw indywidualnych: tel. 42 272-68-23;

Obstuga Geodetow: tel. 42 272-68-74,

Obstuga Projektantow: tel. 42 272-68-23,;

Obstuga Gestorow sieci: tel. 42 272-68-23,;

Obstuga Komornikow: tel. 42 272-68-23,;

Obstuga Rzeczoznawcow: tel. 42 272-68-23;

Dla przegladarek i.EGiB, i.ADRES Uzytkownik moze skontaktowaé si¢ telefonicznie
z Administratorem, tel. 42 272-68-23. Po zweryfikowaniu tozsamosci Uzytkownik
otrzyma nowe hasto. W tym przypadku uwierzytelnienie nastgpuje poprzez podanie
indywidualnego identyfikatora utworzonego przy rejestracji Konta.
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20. Zabrania si¢ korzystania z Kont innych Uzytkownikow oraz udostepniania swojego Konta
innym osobom. Stwierdzenie takiego faktu bedzie traktowane jako naduzycie mogace
skutkowa¢ zablokowaniem Konta.

21.

22.

Uzytkownik, dokonujac rejestracji w Portalu SIT, wyraza zgode¢ na przetwarzanie danych
osobowych oraz zobowigzuje si¢ do stosowania wymogoéw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych (RODO).

Lodzki Osrodek Geodezji oswiadcza, ze:

a.

Przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, W
szczegoOlnosci rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO)
(DZ.U.UE.L.2016.119.1), a takze z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 21 maja
2024 roku w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci.

Lodzki Osrodek Geodezji, ul. Traugutta 21/23

Adres administratora danych: 90-113 Lodz

Zapewnienie indywidualnym Uzytkownikom
Cel przetwarzania danych: dostepu do ustug swiadczonych droga
elektroniczng przez 1.0dzki Osrodek Geodezji

Czas przetwarzania danych: na czas trwania umowy

Nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z tytulu udostgpnienia przez
Uzytkownika osobom niepowolanym loginu lub hasta.

Czynnosci wykonane przez Uzytkownika po jego zalogowaniu w Portalu sg
monitorowane 1 logowane. Dzialania w Portalu uwaza si¢ za dokonane przez
Uzytkownika.

Z uwagi na publiczny charakter sieci Internet, korzystanie z Portalu SIT poza
infrastrukturg EOG moze wigzac si¢ z ryzykiem nieuprawnionego dostepu.

Wszystkie dane i informacje pobrane przez £LOG od Uzytkownika w zwigzku
z korzystaniem z Portalu SIT, sg niezb¢dne do wlasciwego swiadczenia przez LOG
ustug droga elektroniczng. Podczas korzystania z Portalu poprzez zadawane zapytania,
niektore formularze wymagaja podania dodatkowych informacji — wowczas ich
podawanie jest dobrowolne.

Nie przekazuje ani nie uzycza danych Uzytkownikow Portalu SIT innym osobom lub
instytucjom, chyba ze dzieje si¢ to na zadanie uprawnionych organéw na potrzeby
prowadzonych przez nie postepowan.

Doktada wszelkich staran W celu zapewnienia prawidtowego dziatania Portalu SIT
oraz udzieli pomocy w rozwigzywaniu probleméw dotyczacych jego funkcjonowania.

Nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu do Portalu SIT z przyczyn niezaleznych
od Lodzkiego Osrodka Geodezji. Ze wzgledow bezpieczenstwa oraz jakichkolwiek
innych przyczyn niezaleznych od todzkiego Osrodka Geodezji, Lodzki Osrodek
Geodezji ma prawo zablokowa¢ lub czasowo zawiesi¢ badz ograniczy¢ dostep do
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Portalu SIT na okres konieczny do usunigcia zaistniatych zagrozen, nieprawidtowoS$ci
lub prac technicznych zwigzanych z utrzymaniem Portalu SIT.

i. Ze wzgledow bezpieczenstwa LOG zastrzega sobie prawo do wylogowania
Uzytkownika po uptywie 20 minut od chwili dokonania przez niego ostatniej
czynno$ci W Serwisie.

J.  Zzastrzezeniem ograniczen wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisow
prawa, nie odpowiada za szkody powstate W zwigzku z dziataniem Portalu SIT, jego
uzytkowaniem badz niemoznos$cig uzytkowania przez Uzytkownika ani tez w zwigzku
Zz niewlasciwym dziataniem, btedami, brakami, zakloceniami, defektami,
op6znieniami W operacji lub transmisji danych, szkodliwym oprogramowaniem,
awarig linii lub systemu informatycznego.

k. Portal SIT zawiera dokumenty chronione prawem autorskim, znaki towarowe oraz
inne dobra niematerialne be¢dace przedmiotem ochrony prawa wiasnosci
intelektualne;j.

Podczas korzystania z Portalu SIT zabrania si¢ uzywania $rodkow, mechanizmow,
programow lub innych narzedzi, ktoérych efektem pracy byloby nadmierne obcigzenie
zdolnosci technicznych serwerow.

W zaleznosci od Modutu efektem zlozenia wniosku 0 dostep do danych jest uzyskanie
informacji o wymaganych ptatnosciach. Dla kazdego z wnioskow podana jest Wysokoéé
oraz status wniesienia oplaty okre$lajacy czy oplata zostala dokonana czy nie.
W szczegolnoscei: wykonywanie wyrysow | wyplsow z ewidencji gruntéw i budynkow,
koordynacja usytuowania projektowanych sieci uzbrojenia terenu, udostgpnianie map
w formie kopii, udostepnianie zasobu do wykonania prac geodezyjnych i kartograficznych,
udostepnianie zasobu do sporzadzania operatoéw szacunkowych, udostepnianie innych
materialdw  pochodzacych z archiwum panstwowego zasobu geodezyjnego
I kartograficznego dokonywane jest za oplatg, z uwzglednieniem przepisow ustawy z dnia
17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (Dz.U. 2024.1151 t.j. ze zm.).

Uzytkownik korzystajacy z Portalu SIT:

a. Jest wylacznie odpowiedzialnym za wszelkie skutki wynikte z niewlasciwego
wypetnienia formularza do ztozenia wniosku znajdujacego si¢ W aplikacji, polegajace
W szczegdlnosci na podaniu niekompletnych, nieprawdziwych, blednych lub
wprowadzajacych w blad danych,

b. Ma prawo dostgpu do tresci swoich danych zgloszeniowych oraz do poprawiania
danych wprowadzonych w Portalu SIT z poziomu swojego Konta bezposrednio lub
poprzez zawarcie aneksu.

Jest zobowigzany do przechowywania w bezpiecznym miejscu loginu i hasta.

d. Zobowigzany jest do stosowania elektronicznego migedzybankowego systemu
rozliczania zlecen ptatniczych i ponoszenia kosztow z tego tytutu.

e. Moze sktada¢ reklamacje w sprawach dotyczacych ustug $wiadczonych przez £.6dzki
Osrodek Geodezji udostepnionych w Portalu SIT.

f. Jest zobowigzany spetni¢ warunki zabezpieczen technicznych i organizacyjnych
niezbednych do uzyskania dostepu do danych zgromadzonych w udost¢pnionym
rejestrze ewidencji gruntow, budynkoéw i lokali.

Reklamacje nalezy sktadac¢ za posrednictwem wlasciwego Administratora, wg wlasnosci
Administratorow wymienionych w pkt. 19 lub pisemnie na adres:
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Lodzki Osrodek Geodezji, ul. Traugutta 21/23, 90-113 Lo6dz
lub na adres e-mail: sekretariat@log.lodz.pl
27. Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ nastepujace dane:

e Oznaczenie Uzytkownika (imi¢, nazwisko, adres e-mail lub adres);
e Login Uzytkownika w Portalu SIT;
e  Opis problemu begdacego podstawg ztozenia reklamacji.

Zgloszenia, ktore nie zawierajg ww. danych nie sg uznawane za poprawne i nie podlegaja
rozpatrzeniu.
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