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Załącznik nr 7 po poprawce z dnia 19.02.2026r. 

UMOWA nr OAZP.262/16/2026 

zawarta w dniu ……  ……………….. 2026 r. pomiędzy: 
Miasto Łódź, określane dalej w treści umowy jako „Zamawiający”, reprezentowane przez Jana Schnercha – Dyrektora Łódzkiego 
Ośrodka Geodezji, 90-113 Łódź, ul. Traugutta 21/23 REGON 470830536, działającego na rzecz i w imieniu Miasta Łódź na podstawie 
Zarządzenia Nr 1554/VI/11 Prezydenta Miasta Łodzi z dnia 5 grudnia 2011 roku w sprawie udzielenia pełnomocnictwa Dyrektorowi 
Łódzkiego Ośrodka Geodezji 

a 
…………………… z siedzibą w …………, ………………., ………………., REGON………………., NIP …………….., działającą 
zgodnie z załączonym do oferty odpisem z Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ………… Sądu ………. dla ……………….., 
………..Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 
.………………………………………….. - ………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………, 
wyłonioną w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego nr OAZP.2610/16/2026. 
W dalszej części Umowy Zamawiający i Wykonawca będą nazywani „Stronami”. 
Umowa została zawarta w trybie wyłączającym stosowanie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.), na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 tejże, gdyż wartość udzielanego 
zamówienia nie przekracza kwoty 170000,00 zł. o następującej treści: 

§ 1 
Definicje 

W niniejszej Umowie, o ile wyraźnie inaczej nie wskazano, następujące wyrażenia i określenia, pisane z wielkiej litery, 
będą miały znaczenie zgodnie z podanymi poniżej definicjami: 
1. Strony – Zamawiający i Wykonawca wymienieni w komparycji Umowy; 
2. Umowa – niniejsza umowa wraz z załącznikami; 
3. Producent – producent Oprogramowania ESRI; 
4. Oprogramowanie – oprogramowanie ESRI nabyte przez Zamawiającego na podstawie odrębnych umów; 
5. Usługa asysty technicznej – usługa pomocy technicznej określana przez Producenta jako usługi serwisowe i asysty 

technicznej Oprogramowania; 
6. Dzień roboczy (Dni Robocze) – okres w godzinach 800 - 1600 w dniach poniedziałek, środa, czwartek i piątek, 900 - 

1700 we wtorki, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych od pracy Zamawiającego; 
7. Błąd – oznacza wystąpienie w Oprogramowaniu wady, powodującej utrudnienie w używaniu Oprogramowania lub 

uniemożliwienie używania Oprogramowania lub nakładające na Zamawiającego ograniczenia w używaniu 
Oprogramowania. 

§ 2 
Przedmiot Umowy 

1. Na podstawie Umowy Wykonawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zamawiającego Usługę asysty technicznej dla 
Oprogramowania, w zakresie i na warunkach określonych w Umowie oraz w Załączniku nr 2 do Umowy.” 

2. Usługę asysty technicznej Wykonawca świadczył będzie w odniesieniu do następujących licencji: 

Lp. Nazwa Aktualna nazwa Ilość Okres trwania Asysty 

Technicznej 

1. 
Serwis licencji komercyjnej ArcGIS Desktop 

Basic sieciowej pierwszej 

Serwis Licencji Sieciowej ArcGIS Desktop 

Basic pierwszej 
1 01.03.2026 – 30.06.2026 

2. 
Serwis licencji komercyjnej ArcGIS Desktop 

Basic sieciowej dodatkowej 

Serwis Licencji Sieciowej ArcGIS Desktop 

Basic dodatkowej 
2 01.03.2026 – 30.06.2026 

3. 
Serwis licencji komercyjnej ArcGIS Desktop 

Advanced sieciowej pierwszej 

Serwis Licencji Sieciowej ArcGIS Desktop 

Advanced pierwszej 
1 01.03.2026 – 30.06.2026 

4. 
Serwis licencji komercyjnej ArcGIS Desktop 

Advanced sieciowej dodatkowej 

Serwis Licencji Sieciowej ArcGIS Desktop 

Advanced dodatkowej 
1 01.03.2026 – 30.06.2026 

5. 
Serwis licencji komercyjnej Spatial Analyst 

for ArcGIS Desktop sieciowej pierwszej 

Serwis Licencji Sieciowej Spatial Analyst for 

ArcGIS Desktop pierwszej 
1 01.03.2026 – 30.06.2026 

6. 

Serwis licencji komercyjnej ArcGIS 3D 

Analyst for ArcGIS Desktop sieciowej 

pierwszej 

Serwis Licencji Sieciowej 3D Analyst for 

ArcGIS Desktop pierwszej 1 01.03.2026 – 30.06.2026 

7. 

Serwis licencji komercyjnej Data 

Interoperability for ArcGIS Desktop 

sieciowej pierwszej 

Serwis Licencji Pojedynczej Data 

Interoperability for ArcGIS Desktop pierwszej 1 01.03.2026 – 30.06.2026 
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8. 
ArcGIS Enterprise Standard Up to Four 

Cores Perpetual License 

Serwis ArcGIS Enterprise Standard 
1 01.03.2026 – 30.06.2026 

9. 
ArcGIS Desktop Standard Concurrent Use 

Perpetual License 

Serwis Licencji Sieciowej ArcGIS Desktop 

Standard pierwszej 
1 01.03.2026 – 30.06.2026 

3. Zawarcie niniejszej Umowy Strony uznają za nieprzerwaną kontynuację Usług asysty technicznej Oprogramowania, co jest 
wymagane zgodnie z obowiązującymi zasadami korporacyjnymi Producenta oraz Wykonawcy, a Zamawiający nie będzie 
ograniczony w dostępie do aktualizacji i poprawek wydanych po formalnym zakończeniu poprzednich usług asysty technicznej 
Oprogramowania. 

§ 3 

Oświadczenia Stron 
1. Wykonawca oświadcza, że: 

a. jest autoryzowanym przedstawicielem Producenta Oprogramowania ESRI, uprawnionym do świadczenia 
Usługi asysty technicznej, 

b. posiada konieczne doświadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy, 
c. zobowiązuje się do wykonania Umowy przy zachowaniu należytej staranności określonej w art. 355 § 2 

Kodeksu Cywilnego. 
2. Osobami upoważnionymi przez Strony do popisywania protokołów określonych w Umowie oraz do załatwiania bieżących 

spraw związanych z realizacją Umowy, przy zachowaniu określonych w niej warunków, w tym terminów, są: 

 ze strony Zamawiającego: Konrad Malarczyk, tel. 42 272-68-51, fax 42 272-68-00; e-mail: 
k.malarczyk@log.lodz.pl, Jacek Przepiórkiewicz, tel. 42 272-68-18, fax 42 272-68-00; e-mail: 
j.przepiorkiewicz@log.lodz.pl. 

 ze strony Wykonawcy:..............., tel. ......................; e-mail: ............................. 
§ 4 

Usługa asysty technicznej 
1. W ramach Usługi asysty technicznej świadczonej przez Wykonawcę, Zamawiający będzie miał prawo do: 

a. otrzymywania nowych wersji Oprogramowania i udoskonaleń do wersji bieżących Oprogramowania (w tym 
poprawek programistycznych) wydanych przez Producenta, bez dodatkowych opłat licencyjnych, w ramach 
wynagrodzenia wynikającego z niniejszej Umowy; 

b. przeniesienia Oprogramowania, w tym jego aktualizacji, na inną platformę systemową wspieraną przez 
Producenta oraz wsparcia technicznego Zamawiającego w tym zakresie; 

c. zamiany licencji Oprogramowania na inną, zaoferowaną przez ESRI Inc., w przypadku wycofania ze sprzedaży 
przez ESRI Inc. Oprogramowania nabytego przez Zamawiającego wcześniej; 

d. bezpłatnego uczestnictwa w Międzynarodowej Konferencji Użytkowników Oprogramowania Esri (w zależności 
od liczby i rodzaju posiadanych licencji oprogramowania); 

e. asysty elektronicznej w języku polskim w zakresie problemów i zgłaszania błędów do Wykonawcy, na zasadach 
określonych w dokumentach o których mowa w § 4 ust. 5 Umowy; 

f. nieograniczonego dostępu do usługi e-learningowej ………………………….oraz do zasobów usługi Living 
Atlas of the World ……………………………. 

2. Szczegółowe zasady i zakres świadczenia Usługi asysty technicznej określa Załącznik nr 2 do Umowy. 
3. Wykonawca zobowiązuje się dostarczać do siedziby Zamawiającego nośniki, na których zapisane będą aktualizacje 

Oprogramowania, nowe wersje Oprogramowania i udoskonalenia do wersji bieżących Oprogramowania, zwane dalej 
aktualizacją Oprogramowania, bądź umożliwić ich pobranie ze strony internetowej Producenta Oprogramowania, w terminie 
do 30 dni od chwili pojawienia się aktualizacji, nowej wersji lub udoskonalenia Oprogramowania. 

4. Wykonawca zapewnia, że nowe wersje Oprogramowania, aktualizacje Oprogramowania oraz udoskonalenia do wersji 
bieżących Oprogramowania, o których mowa w § 2 ust. 2, zostaną przekazane Zamawiającemu na nośnikach wolnych od 
wad, w tym wad prawnych. 

5. Usługa asysty technicznej będzie realizowana na warunkach określonych w Regulaminie Wsparcia Technicznego 
stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy– Regulamin wsparcia technicznego. 

6. Wykonawca gwarantuje, że Asysta Techniczna będzie świadczona w sposób profesjonalny zgodnie ze standardami 
obowiązującymi w branży informatycznej. 

7. Wykonawca zapewnia wsparcie serwisowe dla ArcGIS Desktop w zakresie wydawania poprawek i aktualizacji, Usługa asysty 
technicznej tych licencji może podlegać wyłącznie na:  

 wsparciu w formie pomocy w użytkowaniu Oprogramowania oraz  
 dostarczaniu obejść Błędu (workarounds), bez gwarancji jego definitywnego usunięcia. 

§ 5 
Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy wyniesie: 
a. netto (bez VAT): ................ PLN (słownie: .................... złotych ............ groszy), 
b. 23% VAT: kwota VAT wynosi ................. PLN (słownie: ................. złotych .............. groszy), 
c. łącznie cena brutto (z VAT): ................. PLN (słownie: .............. złotych ............ groszy). 

2. Szczegółowa wycena usługi Asysty Technicznej została przedstawiona w Załączniku nr 1 do Umowy. 
3. Wynagrodzenie zostanie zrealizowane w mechanizmie podzielonej płatności tzw. split payment. 
4. W terminie od dnia 01.02.2026 r. faktury zostaną wystawione na: 

mailto:k.malarczyk@log.lodz.pl
mailto:j.przepiorkiewicz@log.lodz.pl
https://livingatlas.arcgis.com/en/home/
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a. Nabywca: Miasto Łódź, ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź, NIP 725-00-28-902 
b. Odbiorca faktury: Łódzki Ośrodek Geodezji, ul. Traugutta 21/23, 90-113 Łódź NIP 725-10-01-667 
c. Numer umowy: OAZP.262/16/2026  
d. Numer konta bankowego, na które ma być dokonana płatność ………………………………. 

5. W przypadku wystawienia faktury VAT niezgodnie z opisanymi w zdaniu poprzednim wymaganiami, Wykonawca zobowiązany 
jest do jej skorygowania, a bieg terminu jej płatności rozpoczyna się od daty dostarczenia skorygowanej faktury VAT 
zawierającej prawidłowe oznaczenie nabywcy i odbiorcy faktury zgodne z wymaganiami zawartymi w niniejszym ustępie. 

6. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług VAT i jego nazwa brzmi …………………… z siedzibą 
w …………przy ul. …………….., ………….., NIP ………., REGON ……….. i jest uprawniony do wystawiania faktury. 

7. W razie opóźnienia w zapłacie należności pieniężnych, niezawinionych przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się 
do odstąpienia od naliczania ustawowych odsetek. 

8. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, na który ma nastąpić zapłata wynagrodzenia, nie widnieje 
w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do 
rejestru VAT, Zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego 
rachunku bankowego lub rachunku powiązanego z rachunkiem Wykonawcy do przedmiotowego wykazu lub wskazania 
nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie. Powyższe postanowienie dotyczące ujawnienia rachunku 
bankowego na białej liście podatników VAT dotyczy podmiotów krajowych. 

9. Okres do czasu uzyskania przez Wykonawcę wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego 
rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie nie jest traktowany jako opóźnienie Zamawiającego w zapłacie należnego 
wynagrodzenia i w takim przypadku nie będą naliczane za ten okres odsetki za opóźnienie w wysokości odsetek ustawowych 
jak i uznaje się, że wynagrodzenie nie jest jeszcze należne Wykonawcy w tym okresie. 

10. Faktura musi posiadać numer umowy: OAZP.262/16/2026 
11. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności dokonać 

przekazania swojej wierzytelności, wynikającej z zawartej Umowy na osobę trzecią. 

§ 5A  
Ustrukturyzowana faktura elektroniczna – PEF 

1. Wykonawca ma możliwość przesłania drogą elektroniczną ustrukturyzowanej faktury elektronicznej w rozumieniu 
ustawy o elektronicznym fakturowaniu. 

2. W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z możliwości przesłania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, wówczas 
zobowiązany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego Fakturowania. 

3. Zasady związane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i innych ustrukturyzowanych 
dokumentów określa ustawa o elektronicznym fakturowaniu oraz akty wykonawcze. 

4. Wykonawca korzystając z usług brokera PEFexpert na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF), powinien 
wpisać dane dotyczące Nabywcy: 

a. w sekcji NABYWCA TOWARU/USŁUGI, w polu Identyfikator podatkowy należy wpisać NIP 
Miasta:  
725- 00-28-902, 

b. w sekcji ADRESAT DOKUMENTU, jako rodzaj adresu PEF należy wybrać NIP, 
w polu Numer adresu PEF należy wpisać NIP własny Jednostki: 725-10-01-667, 

c. sekcja ODBIORCA TOWARU/USŁUGI powinna być wypełniona zgodnie z miejscem 
wykonania usługi. 

5. Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o wystawieniu faktury na Platformie Elektronicznego 
Fakturowania, za pośrednictwem poczty elektronicznej – na poniższy e-mail: przetargi@log.lodz.pl. 

§ 5B 
Ustrukturyzowana faktura elektroniczna - System KSeF 

1. W przypadku wystawienia faktury przy użyciu Krajowego Systemu elektronicznego Fakturowania Wykonawca 
przekaże ustrukturyzowaną fakturę w rozumieniu ustawy o podatku od towarów i usług. 

2. Dane Odbiorcy faktury muszą być wskazane w bloku danych oznaczonym Podmiot3. 
3. W przypadku kiedy, kontrahent nie będzie miał możliwości wystawienia faktury z danymi zawartymi w sekcji 

Odbiorca faktury, dane te zostały  umieszczone w sekcji Opis/Uwagi do faktury. 
4. W przypadku błędnie określonego „PODMIOTU3” Wykonawca zobowiązuje się do odstąpienia od naliczania 

odsetek. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do przeslania dodatkowo faktury lub jej wizualizacji na adres e-email: 

sekretariat@log.lodz.pl . W przypadku problemów technicznych w przesyłaniu faktur w formie elektronicznej 
dopuszcza się ich dostarczenie w formie papierowej  na adres Zamawiającego. 

§ 6 
Wady prawne 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność, za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy w szczególności poprzez 
możliwość Zamawiającego naliczenia kar umownych lub dochodzenia odszkodowania, na zasadach ogólnych, do wysokości 
należnego 50% Wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 lit. c.  

2. Naliczenie kar umownych nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania uzupełniającego, 
przewyższającego wysokość kar umownych, na zasadach ogólnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym, do wysokości 
Wynagrodzenia. Zasada powyższa dotyczy wszystkich kar umownych zastrzeżonych w Umowie na rzecz Zamawiającego.  

mailto:przetargi@log.lodz.pl
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3. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za utracone korzyści, które druga Strona mogłaby osiągnąć, gdyby szkoda nie 
nastąpiła. 

4. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi jest wyłączona 
§ 7 

Zmiany Umowy 
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonywania wszelkich nieistotnych zmian Umowy. 
3. Zmiany istotnych postanowień Umowy w stosunku do treści oferty mogą dotyczyć: 

a. terminu realizacji zamówienia, warunków i terminów płatności, przedmiotu Umowy; 
b. zmiany wersji Oprogramowania, jeśli przyczyni się to do poprawy jakości zamówienia, przy czym zmiana ta 

nie spowoduje zwiększenia kosztów realizacji zamówienia. 
4. Zmiany, o których mowa, mogą nastąpić jedynie w uzasadnionych przypadkach, w szczególności w przypadku wystąpienia 

Siły Wyższej. Pod pojęciem „Siły Wyższej” Zamawiający rozumie okoliczności, które pomimo zachowania należytej staranności 
są nieprzewidywalne, oraz którym nie można zapobiec lub przeciwstawić się skutecznie. O braku możliwości dotrzymania 
terminu Wykonawca obowiązany jest niezwłocznie powiadomić Zamawiającego, określając jednocześnie nowy termin 
realizacji zamówienia, w przypadku, gdy na rynku ukaże się nowsza wersja Oprogramowania. 

5. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany terminu realizacji zamówienia na pisemny wniosek Wykonawcy, o ile konieczność 
wprowadzenia takiej zmiany jest następstwem szczególnych okoliczności nie leżących po stronie Wykonawcy. 

6. Ocena, czy zachodzą szczególne okoliczności, oraz czas przedłużenia terminu należy wyłącznie do Zamawiającego. 
§ 8 

Poufność 
1. Wszelkie wiadomości, o charakterze technicznym, technologicznym, handlowym lub organizacyjnym, które nie są 

powszechnie znane lub publicznie dostępne, co do których Zamawiający zastrzegł ich poufny charakter, w których posiadanie 
wszedł Wykonawca przy zawieraniu i wykonywaniu Umowy, jest on zobowiązany zachować w poufności. Wykonawca 
zobowiązuje się nie ujawniać ich osobom trzecim, wyjąwszy przypadki przewidziane prawem 

2. Strony zobowiązują się do zachowania w poufności Informacji Poufnych, w szczególności: 
a. nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek Informacji Poufnych w jakiejkolwiek formie w całości 

lub w części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod 
rygorem nieważności; 

b. zapewnienia, że personel oraz inni współpracownicy Wykonawcy, którym Informacje Poufne zostaną 
udostępnione, nie ujawnią i nie zezwolą na ich ujawnienie w jakiejkolwiek formie w całości lub w części 
jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem 
nieważności; 

c. zapewnienia prawidłowej ochrony informacji przed utratą, kradzieżą, zniszczeniem, zgubieniem lub dostępem 
osób trzecich nieupoważnionych do uzyskania Informacji Poufnych; 

d. niewykorzystywania Informacji Poufnych do innych celów niż wykonywanie czynności wynikających z Umowy 
bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej pisemnie pod rygorem nieważności. 

3. Wykonawca zobowiązuje się również do ochrony danych, których ujawnienie przez Zamawiającego może być konieczne dla 
prawidłowego wykonania czynności serwisowych, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności na 
podstawie przepisów ustawy o ochronie danych osobowych oraz zgodnie z powszechnie przyjętymi standardami i ustalonymi 
przez Strony warunkami. Obowiązek zachowania tajemnicy obejmuje w szczególności wszelkie informacje, dane, materiały 
uzyskane w związku z zawarciem i realizacją Umowy. 

4. Informacje, w posiadanie których Wykonawca wejdzie w związku z realizacją Umowy, będą traktowane przez Wykonawcę jako 
poufne w czasie obowiązywania Umowy oraz do dwóch lat od momentu jej wykonania, rozwiązania, wygaśnięcia i odstąpienia 
od niej i mogą być ujawniane wyłącznie tym osobom i upoważnionym przedstawicielom, których obowiązkiem jest realizacja 
Umowy, pod rygorem pociągnięcia Wykonawcy do odpowiedzialności za naruszenie poufności. 

5. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi Informację Poufną, zainteresowany zobowiązany jest zwrócić się do 
drugiej Strony o wyjaśnienie takiej wątpliwości. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego o każdym przypadku ujawnienia Informacji 
Poufnych pozostającym w sprzeczności z postanowieniami Umowy. 

7. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji, których ujawnienie jest wymagane przez powszechnie obowiązujące 
przepisy prawa lub decyzję właściwych organów ani takich, które są powszechnie znane lub zostały podane do publicznej 
wiadomości przez Zamawiającego lub za jego zezwoleniem. 

§ 9 
Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany 
okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa Państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu. 

2. Jeżeli Zamawiający nie współdziała z Wykonawcą w zakresie przewidzianym postanowieniami Umowy, a współdziałanie to 
jest konieczne do wykonania Umowy, Wykonawca jest uprawniony do odstąpienia od Umowy po uprzednim wezwaniu 
Zamawiającego do zapewnienia koniecznego współdziałania i wyznaczeniu mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie 
krótszego niż 30 dni, z zagrożeniem odstąpienia od Umowy w razie jego bezskutecznego upływu. W wezwaniu Wykonawca 
zobowiązany jest wskazać dokładnie brak wymaganego współdziałania i jego wpływ na realizację Umowy. Wezwanie będzie 
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wystosowane w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności wezwania. 
3. Jeżeli Wykonawca będzie realizował Umowę w sposób wadliwy albo sprzeczny z Umową, Zamawiający wezwie Wykonawcę 

do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy mu w tym celu dodatkowy termin, nie krótszy niż 30 dni. Po bezskutecznym 
upływie tego terminu Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy (umowne prawo odstąpienia). Wezwanie 
będzie wystosowane w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności. 

§ 10 
Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczególności przepisy Kodeksu 
Cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o ochronie danych osobowych. 

2. Wszelkie spory powstałe na tle wykonania Umowy Strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie. W przypadku, kiedy okaże 
się to niemożliwe, spory te zostaną poddane przez Strony rozstrzygnięciu przez Sąd miejscowo właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. Strony zobowiązują się wykonać orzeczenie Sądu natychmiast i dobrowolnie. 

3. Umowa jest zawarta na czas określony i obowiązuje od dnia .............. 2026 r. do dnia 30 czerwca 2026 r. 
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 
5. Załącznikami do Umowy są: 

- Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy, 
- Załącznik nr 2 – Zestawienie kosztów 
- Załącznik nr 3 – Regulamin wsparcia technicznego. 

ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 
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Załącznik nr 1 do Umowy 

nr OAZP.262/16/2026 

Oferta Wykonawcy 
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Załącznik nr 2 do Umowy 

nr OAZP.262/12/2025 

Formularz cenowy ZESTAWIENIE KOSZTÓW 
zakupu usługi Asysty Technicznej i Konserwacji dla oprogramowania ESRI 

Lp. 
Dotychczasowa 

nazwa 
Nowa nazwa Liczba 

Okres 
trwania 
Asysty 

Technicznej 

Cena 
jednostkowa 

netto 

Wartość 
netto (3x5) 

VAT 
Wartość 
brutto 

1 2  3 4 5 6 7 8 

1. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
Desktop Basic 
sieciowej pierwszej 

Serwis Licencji 
Sieciowej ArcGIS 

Desktop Basic 
pierwszej 

1 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

2. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
Desktop Basic 
sieciowej 
dodatkowej 

Serwis Licencji 
Sieciowej ArcGIS 

Desktop Basic 
dodatkowej 

2 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

3. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
Desktop Advanced 
sieciowej pierwszej 

Serwis Licencji 
Sieciowej ArcGIS 

Desktop Advanced 
pierwszej 

1 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

4. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
Desktop Advanced 
sieciowej 
dodatkowej 

Serwis Licencji 
Sieciowej ArcGIS 

Desktop Advanced 
dodatkowej 

1 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

5. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
Spatial Analyst for 
Desktop sieciowej 
pierwszej 

Serwis Licencji 
Sieciowej Spatial 

Analyst for ArcGIS 
Desktop pierwszej 

1 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

6. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
3D Analyst for 
Desktop sieciowej 
pierwszej 

Serwis Licencji 
Sieciowej 3D 

Analyst for ArcGIS 
Desktop pierwszej 

1 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

7. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
Data Interoperability 
for Desktop 
sieciowej pierwszej 

Serwis Licencji 
Pojedynczej Data 
Interoperability for 
ArcGIS Desktop 

pierwszej 

1 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

8. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
Enterprise Standard 
Up to Four Cores 
Perpetual License 

Serwis ArcGIS 
Enterprise Standard 

1 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

9. 

Serwis licencji 
komercyjnej ArcGIS 
Desktop Standard 
Concurrent Use 
Perpetual License 

Serwis Licencji 
Sieciowej ArcGIS 
Desktop Standard 

pierwszej 

1 
01.03.2026 – 
30.06.2026 

    

 Razem    

 


