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Zatgcznik nr 4.2.doSWZ po zmianach z 1.06.2026r .- zatacznik nr 2
UMOWA Nr OAZP.0AZP262/31/2/2026

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska

zawartaw dniu .................. 2026 r. pomiedzy:

Miastem £6dz, okreslanym dalej w tresci umowy jako ,Zamawiajacy”, reprezentowanym przez Jana Schnercha — Dyrektora
todzkiego Osrodka Geodezji, 90-113 LodZz, ul. Romualda Traugutta 21/23 REGON 470830536, dziatajgcego na rzecz
i wimieniu Miasta L6dz na podstawie Zarzadzenia Nr 17/2025 Prezydenta Miasta todzi z dnia 08 stycznia 2025r.
w sprawie udzielenia petnomocnictwa Dyrektorowi Lddzkiego Osrodka Geodezji do sktadania jednoosobowo o$wiadczen
woli w imieniu Miasta Lodzi w zakresie spraw zwigzanych z zawarciem umowy o dofinansowanie, realizacjq i rozliczeniem
projektu pn: ,Zarzgdzanie Miastem w oparciu o bazy danych przestrzennych wraz z rozwojem e-ustug" oraz do
reprezentowania Miasta Lodzi jako Beneficjenta Projektu, zwanym dalej ,Zamawiajacym”

a

gdy przedsiebiorca posiada wpis do rejestru przedsiebiorcow w KRS (*)

....................................... zsiedzibg W ............................. Wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy W .......ccvveviinennnn , Wydziat ............ Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
................... SNIP: e, REGON: L, TEPIEZENTOWANG PIZEZ: v

zwang w dalszej czesci ,Wykonawca”
gdy przedsiebiorca jest osoba fizyczng prowadzaca dziatalnoscig gospodarcza, ktéra posiada wpis do CEIDG (*)

Panem/Panig ..........ccccccceevnnae , ZamieszKata/ym ........cooovviiiiieiiis e prowadzaca/ym dziatalno$¢ gospodarcza
pod firma .......ccoveeviieennnnn, zsiedzibg W .......oovveiiiiinenn, Przy Ul oo , wpisang do Centralnej
Ewidencii i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej ze statusem aktywny,

NIP .o, ,REGON ...........c..

zwanym w dalszej cze$ci umowy "Wykonawca"

zwani dalej ,Stronami”, a kazdy z nich odrebnie ,Strong’.

0 nastepujacej tresci:

wyloniong w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego nr OAZP.2610/31/2026.

W wyniku przeprowadzonego postepowania 0 zamowienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawieart.132ustawy zzastosowaniem procedury, oktorej mowa wart.139 ustawy zdnial1wrzesnia2019r. Prawo
zamowien publicznych(Dz.U. 22024 r.poz.1320 z pézn.zm.), zawarto umowe nastepujace;j tresci:

Zadanie czesciowe nr 2 pn.: ,ROZBUDOWA BAZY £t ODZKIEGO SYSTEMU ZARZADZANIA NIERUCHOMOSCIAMI W
CELU URUCHOMIENIA NOWYCH E-USLUG” dla projektu pn.. Zarzadzanie Miastem w oparciu o bazy danych
przestrzennych wraz z rozwojem e-ustug” wspétfinansowanego ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla toédzkiego 2021-2027”

§1. Postanowienia ogdline.

1. Niniejsza umowa zostata zawarta po przeprowadzonym postepowaniu w trybie przetargu nieograniczonego.
2. Wykonawca wykona przedmiot umowy w petnym zakresie rzeczowym, zgodnie z niniejsza umowa, specyfikacjg
warunkéw zamowienia, opisem przedmiotu zaméwienia, ofertq Wykonawcy oraz warunkami serwisu i gwarancji.
§2. Stownik Pojec
1. llekro¢ w tresci niniejszego dokumentu zostang uzyte ponizsze terminy pisane z duzej litery nalezy przez nie
rozumie¢ odpowiednio:
Lp. Hasto Znaczenie
a DOM5 system DOM5 uzywany przez Zamawiajacego do zarzadzania nieruchomo$ciami
' komunalnymi
b. Dzie roboczy dni tygodnia od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dodatkowych dni ustawowo
wolnych od pracy
c EN modut Ewidencji Nieruchomo$ci nalezacy do systemu Gospodarowania Mieniem
) uzywanego przez Zamawiajacego
q OPZ dokument Opisie Przedmiotu Zamdwienia bedacy zatacznikiem nr 2 do niniejszej
' umowy
zestaw wspotpracujgcych ze sobg narzedzi systemowych, oprogramowania
. . uzywanego przez Zamawiajacego, produktow zrealizowanych przy realizacji niniejsze;
e. Rozwiazanie . ; . . : ,
Umowy przez Wykonawce i podmioty trzecie, zainstalowane i skonfigurowanych
w $Srodowisku produkcyjnym Zamawiajgcego.
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f. iimisc'znwes')arc'e zbidr dziatari Wykonawcy opisanych w § 13
g. Umowa niniejsza umowa
Wykonanie zakonczenie wszelkich prac stanowigcych przedmiot Umowy i usuniecia ewentualnych
h. Przedmiotu wad produktéw Umowy w przypadku dostarczenia Zamawiajacemu do odbioru
Umowy produktéw posiadajacych takie wady
Zabezpieczenie
Lub
i. Zabezpieczenie zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zgodnie z art. 452 ustawy PZP,
nalezytego
wykonania umowy

§3. Przedmiot Umowy.
Przedmiotem Umowy jest przygotowanie iwdrozenie e-ustug umozliwiajacych uzytkownikom zewnetrznym
uwierzytelnionym przez Wezet Krajowy obstuge drogg elektroniczng nastepujacych wnioskow:
0 roztozenie na raty zadtuzenia/optat,
0 wymiane elementéw technicznych lokalu (stolarka okienna),
0 zmiane struktury lokalu (zmiana uktadu pomieszczen, wydzielenie/likwidacja pomieszczen),
0 wymiane elementéw technicznych lokalu (zrédto ciepta),
o legalizacje tazienki.
2. Przedmiot zamowienia bedzie realizowany w nastepujacych po sobie etapach:
a. Etapl
i przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowe;j,
ii.  przedstawienie Zamawiajgcemu i uzyskanie akceptacji projektu. Elementem projektu musi by¢ specyfikacja
zmian niezbednych do wykonania w produktach DOM5 oraz EN. Te prace, jako uzaleznione od posiadania praw
autorskich bedg przedmiotem oddzielnych zaméwien uzupemiajacych kierowanych do firm posiadajgcych takie
uprawnienia.
b. Etapll
I, Wsparcie Zamawiajacego w przygotowaniu specyfikacji dla postepowan kierowanych do elementéw
Rozwigzania zaprojektowanych w etapie | elementow Rozwigzania,
ii.  udziat w testach odbiorowych elementéw wynikajacych z przedstawionego projektu, a wykonywanych przez
Wykonawcow zaméwien uzupetniajacych, o ktorych mowa w pkt ii niniejszego ustepu,
ji. ~ wykonanie wg przygotowanego projektu produktu stanowigcego centralng cze$¢ Rozwigzania,
iv.  udziat w testach odbiorowych prac wykonywanych w ramach zaméwien uzupetniajacych,
v. instalacja i skonfigurowanie Rozwigzania w $rodowisku produkcyjnym Zamawiajacego,
vi.  przeprowadzenie testow akceptacyjnych catosci Rozwigzania,
vii.  dostarczenie dokumentacji powdrozeniowej i licencji
c. Etapli:
i $wiadczenie ustug Serwisu i wsparcia technicznego dla catosci Rozwigzania
3. Szczegotowy opis Przedmiotu Umowy zostat zawarty w ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatacznik 1 do Umowy
oraz w OPZ.
4. W ramach realizacji Umowy Wykonawca jest zobowigzany do:
dostarczenia, przygotowania i skonfigurowania $rodowiska testowego,
przeprowadzenie testow akceptacyjnych,
uczestnictwa w przygotowaniu i przeprowadzeniu testéw z wykorzystaniem Wezta Krajowego.
instalacja i skonfigurowanie Rozwigzania w Srodowisku produkcyjnym Zamawiajacego,
dostarczenie dokumentacji powdrozeniowej i licencji
$wiadczenie ustug Serwisu i wsparcia technicznego dla catosci Rozwigzania.
§4. Wynagrodzenie
taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy, zgodnie ze zlozonym formularzem
ofertowym, stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy wynosi: ................ zt brutto (stownie................. zlotych),
wiym wartoS¢ netto ..o, zt, stawka podatku VAT............. %, wartos¢ podatku VAT
...................... zt
Wynagrodzenie obejmuje catkowity koszt wykonania Przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci takze koszty dojazdu,
delegaciji, odpowiednich licencji i serwisowania Rozwigzania w okresie gwarancji i moze zosta¢ zmienione tylko
w przypadkach wskazanych w Umowie w § 18.
Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.
Zaptata wynagrodzenia dokonywana w terminie 30 dni od daty doreczenia prawidiowo wystawionej faktury. Faktura
przekazana przez system KSeFw rozumieniu Umowy uznawana jest za doreczong z chwilg jej udostepnienia
w KSeF.
Za termin zaptaty uwaza si¢ date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
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6. Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku bankowego wskazany na wystawionych fakturach jest numerem
wiasciwym dla dokonania rozliczen na zasadach podzielonej ptatnosci (splitpayment), zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (tj. Dz.U.2025 poz.775 t,).).

Wykonawca oswiadcza, ze jest zgtoszony do biatej listy podatnikéw VAT.

8.  Wykonawca nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci
dokona¢ przekazania swojej wierzytelno$ci z zawartej Umowy na osobe trzecig

§5. Odbiory

1. Wykonawca po wykonaniu prac zgtosi na pismie (rozumiane réwniez jako wiadomo$¢ e-mail) gotowo$¢ do odbioru
zamdwienia. Zamawiajacy przystapi do odbioru w terminie do 5 Dni roboczych od otrzymania zgtoszenia. Jezeli
Zamawiajacy uzna, ze Przedmiot Umowy zostat wykonany zgodnie z wymaganiami i nie bedzie miat zastrzezen do
jakosci realizacji, dokona odbioru i podpisze protokét odbioru.

2. Jezeli podczas odbioru Przedmiotu Umowy zostang stwierdzone wady istotne, Zamawiajacy odstapi od odbioru
i wyznaczy Wykonawcy termin usuniecia wad nie krétszy niz 7 (siedem) Dni roboczych. Przez wady istotne Strony
rozumiejg wady uniemozliwiajgce korzystanie z Przedmiotu Umowy, badz znacznie ograniczajace jego
funkcjonalno$¢, ergonomie lub wydajno$¢. Zamawiajacy zobowigzany jest do doktadnego wskazania
i uzasadnienia wykrytych wad istotnych.

3. Jezeli podczas odbioru Przedmiotu Umowy zostang stwierdzone wady nieistotne Zamawiajacy dokona odbioru
Przedmiotu Umowy oraz zamiesci odpowiednig adnotacje dotyczacq wad nieistotnych w protokole i wyznaczy
termin na ich usuniecie, nie krétszy niz 7 Dni roboczych.

4. Po zakonczeniu wszystkich prac objetych Umowg i usunigciu stwierdzonych wad istotnych Zamawiajacy zgtosi
Rozwigzanie do przeprowadzenia testow z wykorzystaniem Wezta Krajowego odpowiednio w Srodowisku
testowym jak i produkcyjnym Zamawiajacego. Czas oczekiwania oraz czas przeprowadzenia tych testow wg
otrzymanego harmonogramu jest wliczany do czasu realizacji Przedmiotu Umowy.

5. Podczas prowadzenia testow z wykorzystaniem Wezta Krajowego zastosowanie majq regulacje z ust. 2 oraz 3
niniejszego paragrafu. Jezeli Zamawiajacy uzna, ze Przedmiot Umowy zostat wykonany zgodnie z wymaganiami
inie bedzie miat zastrzezen do jakosci realizacji, dokona odbioru ipodpisze protokdt odbioru testow
z wykorzystaniem Wezta Krajowego.

6.  Po przeprowadzeniu opisanych powyzej testow w srodowisku produkcyjnym Zamawiajacego, analogicznie do ust.
1 Wykonawca zgtosi na pismie gotowos$¢ do odbioru korncowego Przedmiotu Umowy. Zamawiajacy przystapi do
odbioru koricowego w terminie do 5 Dni roboczych od otrzymania zgtoszenia.

7. Zamawiajacy w trakcie odbioru dokona sprawdzenia Przedmiotu Umowy pod katem spetniania wymagan
jakosciowych, funkcjonalnych oraz parametréw technicznych okreslonych w ofercie Wykonawcy. Wykonawca przy
dokonywaniu odbioru Przedmiotu Umowy zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajacemu wymagane licencje
i no$niki instalacyjne dostarczonego oprogramowania oraz — jesli ma to zastosowanie - dokumenty gwarancyjne
w wersji papierowej oprogramowania, dla ktérych producenci stosuja i wymagajg takich dokumentéw.

8.  Jezeli Zamawiajacy nie przystapi do czynnosci odbiorowych w terminie okreslonym w ust. 1 lub6, albo nie zgtosi
pisemnych zastrzezeh w terminie 7 Dni roboczych od dnia zgtoszenia gotowosci do odbioru, uznaje sie, ze odbidr
zostat dokonany bez zastrzezehpo 7 Dniach roboczych od zgtoszenia gotowo$ci do odbioru (domniemanie
odbioru).

9.  Domniemanie odbioru nie ma zastosowania w przypadku wystapienia wad istotnych, o ktérych mowa w ust.2 lub®6,
jezeli zostaty one wykazane przez Zamawiajacego przed podpisaniem protokotu odbioru koicowego.

10. W przypadku domniemanego odbioru Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury, a bieg okresu gwarancji
rozpoczyna sie z uptywem terminu takiego odbioru.

11. Miejscem odbioru jest siedziba Zamawiajacego.

§ 6. Podwykonawcy.
1. Wykonawca Przedmiot Umowy bedzie realizowat sitami wiasnymi / przy pomocy Podwykonawcow w zakresie . . . .
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2. Przekazanie wykonania Przedmiotu zamdwienia przez Wykonawce osobie trzeciej w zakresie okre$lonym ofertg
wymaga pisemnej zgody Zamawiajacego, ktdrej Zamawiajacy nie odméwi, o ile Wykonawca wykaze spetnienie
warunkdw, o ktérych mowa w OPZ. Ponadto Wykonawca jest zobowigzany przediozyé Zamawiajagcemu kopie
umowy z Podwykonawcg na realizacje powierzonego mu do wykonania zakresu ustug lub dostaw. Brak pisemnej
zgody Zamawiajacego W ciggu 14 Dni roboczych od przediozenia mu propozycji zmiany jest uwazany za
akceptacje.

3. Wykonawca jest wpetni odpowiedzialny za dziatania lub uchybienia kazdego Podwykonawcy idalszego
Podwykonawcy oraz ich przedstawicieli lub pracownikow, wtym co do zakresu rzeczowego, jak ijakoSci
wykonanych ustug tak, jakby byty to dziatania lub uchybienia Wykonawcy.

4. Wykonawca jest zobowigzany do terminowego regulowania wszelkich zobowigzan wobec Podwykonawcow
i dalszych Podwykonawcow, ktdrzy uczestniczg w realizacji Umowy.

!niepotrzebne skresli¢
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Jakakolwiek przerwa w realizacji Przedmiotu Umowy wynikajaca z nierealizowania lub nieprawidtowego
realizowania prac przez Podwykonawcow bedzie traktowana jako przerwa wynikta z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy.
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§ 7. Termin realizacji zamoéwienia.

Termin rozpoczecia realizacji zaméwienia ustala sig na dzief podpisania Umowy.
Termin realizacji zamoéwienia ustala sie na okres (max) 180 dni od daty podpisania umowy. Pod pojeciem
,realizacji zamoéwienia” Zamawiajacy rozumie zakorczenie wszelkich prac zwigzanych z wykonaniem przedmiotu
zamobwienia, w tym rowniez kontroli i poprawy ustug/dostaw w przypadku dostarczenia Zamawiajacemu do odbioru
przedmiotu zamowienia posiadajacego wady.
Zamawiajacy przewiduje odbiory czesciowe.
Szczegbtowy harmonogram realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym w przeciggu10Dni
roboczych od daty podpisania Umowy. Aktualizacja harmonogramu wymaga zgody Stron.

§8. Osoby odpowiedzialne za realizacje zaméwienia.
Osoba koordynujacg i nadzorujaca ze strony Zamawiajacego jest

a.  Kierownik projektu: Imie i nazwisko ............... Jel ye-mail .,
Osoby odpowiedzialne za wykonanie zaméwienia ze strony Wykonawcy:
a. Kierownik projektu: Imie i nazwisko............... Jel v se-mail c..oovvennnn, ,

Wykonawca powinien skierowa¢ do realizacji zaméwienia personel wskazany w swojej ofercie. Zmiana osoby
skierowanej do realizacji zamoéwienia jest dopuszczalna pod warunkiem zapewnienia osoby spemiajacej
wymagania OPZ. Zmiana wymaga uprzedniego poinformowania Zamawiajacego i nie wymaga jego zgody.
Wykonawca jest obowigzany z wiasnej inicjatywy zaproponowa¢ nowy sktad personelu w przypadku: urlopu,
$mierci, choroby lub innych przyczyn i zdarzen losowych.
Zamawiajacy zaakceptuje taka zmiane wterminie 10Dni roboczych od daty przeditozenia propozycji, gdy
odpowiedniofunkcije, kwalifikacje i doswiadczenie wskazanych osob bedg spetniaty wymagania okreslone w OPZ,
a dokonana zmiana nie spowoduje wydtuzenia terminu wykonania Umowy. Brak o$wiadczenia Zamawiajacego
w ciggu 10Dni roboczych od przediozenia mu propozycji zmiany jest uwazany za akceptacje. Zmiana ta nie
wymaga aneksu do Umowy.
Zamawiajacy moze wystapi¢ z wnioskiem o zmiang ktdrejkolwiek z osdb personelu, jezeli osoba ta nie wywigzuje
sie ze swoich obowigzkéw wynikajacych z Umowy.
Wykonawca poniesie wszelkie dodatkowe koszty zwigzane ze zmianami w sktadzie personelu.
§9. Sposdb ptatnosci

Podpisany bez zastrzezen przez Komisje protokdt odbioru koricowego sporzadzony dla Przedmiotu Umowy
stanowi dla Wykonawcy podstawe do wystawienia faktur.
Ptatno$¢ bedzie dokonana przelewem w terminie do 30 Dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturach:
............................................................................. Faktury = muszq  zawierat nr  umowy
OAZP262/31/2/2026. Zaptata nastapi w mechanizmie podzielonej ptatnosci tzw. ,splitpayment”.
Faktura zostanie wystawiona na:

a. Nabywca: Miasto £8dz, ul. Piotrkowska 104, 90-926 £6dz, NIP 725-00-28-902

b.  Odbiorca faktury: £Lédzki Odrodek Geodezji, ul. Romualda Traugutta 21/23, 90-113 £6dz NIP 725-10-01-

667

C. NUMEruMOWY .....ooevveiiiiiiiiiiiicce,

d.  Numer konta bankowego, na ktére ma by¢ dokonana ptatnose ............cocveiiiiiiiiiiiicc e,
W przypadku wystawienia faktury VAT niezgodnie z opisanymi w zdaniu poprzednim wymaganiami, Wykonawca
zobowigzany jest do ich skorygowania, abieg terminu jej ptatnoci rozpoczyna sie od daty dostarczenia
skorygowanej faktury VAT zawierajgcej prawidtowe oznaczenie nabywcy i odbiorcy faktury zgodne z wymaganiami
zawartymi w niniejszym ustepie.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw iustug VAT ijego nazwa brzmi
..... NIP i, REGON L. T jeSE uprawniony  do
wystawiania faktury.
W razie opdznienia w zaptacie naleznosci pienieznych, niezawinionych przez Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzuje sie do odstapienia od naliczania odsetek.
W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy, na ktéry ma nastapi¢ zaptata wynagrodzenia,
nie widnieje w wykazie podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykre$lonych
i przywréconych do rejestru VAT, Zamawiajagcemu przystuguje prawo wstrzymania zaptaty wynagrodzenia do
czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego lub rachunku powigzanego zrachunkiem Wykonawcy do
przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie.
Okres do czasu uzyskania przez Wykonawce wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub
wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie nie jest traktowany jako opdznienie
Zamawiajgcego w zaptacie naleznego wynagrodzenia i w takim przypadku nie beda naliczane za ten okres odsetki
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za opdznienie w wysokosci odsetek ustawowych jak iuznaje sie, ze wynagrodzenie nie jest jeszcze nalezne
Wykonawcy w tym okresie.
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§ 9 A. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna - PEF
Wykonawca ma mozliwo$¢ przestania droga elektroniczng ustrukturyzowane;j faktury elektronicznej w rozumieniu
ustawy o elektronicznym fakturowaniu.
W przypadku, gdy Wykonawca skorzysta z mozliwosci przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej,
woéwczas zobowigzany jest do skorzystania z Platformy Elektronicznego Fakturowania.
Zasady zwigzane z wystawianiem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych i innych ustrukturyzowanych
dokumentow okresla ustawa o elektronicznym fakturowaniu oraz akty wykonawcze.
Wykonawca korzystajac z ustug brokera PEFexpert na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF), powinien
wpisa¢ dane dotyczace Nabywcy:

a. wsekcji NABYWCA TOWARU/USLUGI, w polu Identyfikator podatkowy nalezy wpisa¢ NIP Miasta: 725-
00-28-902,

b. w sekcji ADRESAT DOKUMENTU, jako rodzaj adresu PEF nalezy wybra¢ NIP, w polu Numer adresu PEF
nalezy wpisa¢ NIP wtasny Jednostki: 725-10-01-667,

c. sekcja ODBIORCA TOWARU/USLUGI powinna by¢ wypetniona zgodnie z miejscem wykonania ustugi.
Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego o wystawieniu faktury na Platformie Elektronicznego
Fakturowania, za posrednictwem poczty elektronicznej — na ponizszy e-mail: przetargi@log.lodz.pl.

§ 9 B. Ustrukturyzowana faktura elektroniczna - System KSeF
W przypadku wystawienia faktury przy uzyciu Krajowego Systemu elektronicznego Fakturowania Wykonawca
przekaze ustrukturyzowang fakture w rozumieniu ustawy o podatku od towaréw i ustug.
Dane Odbiorcy faktury musza by¢ wskazane w bloku danych oznaczonym ,PODMIOT3".
W przypadku kiedy, kontrahent nie bedzie miat mozliwosci wystawienia faktury z danymi zawartymi w sekc;ji
Odbiorca faktury, dane te zostaty umieszczone w sekcji Opis/Uwagi do faktury.
W przypadku btednie okre$lonego ,PODMIOTU3” Wykonawca zobowigzuje sie do odstgpienia od naliczania
odsetek.
Wykonawca zobowigzuje sie do przeslania dodatkowo faktury lub jej wizualizacji na adres e-mail:
sekretariat@log.lodz.pl.W przypadku probleméw technicznych w przesytaniu faktur w formie elektroniczne;
dopuszcza sie ich dostarczenie w formie papierowej na adres Zamawiajacego.

§10. Waloryzacja wynagrodzenia

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia okreslonego w §4 ust. 1 Umowy
w nastepujacych przypadkach:

a. w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b. wprzypadku zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu
za prace,

c. wprzypadku zmian zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
zmiany wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

d. wprzypadku zmian zasad gromadzenia iwysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 roku o pracowniczych planach kapitatowych,

jezeli zmiany okreslone w pkt. a, b, c i dbedag miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce.

W sytuacji wystapienia okoliczno$ci wskazanych w ust. 1 pkt a niniejszego paragrafu Wykonawca jest uprawniony
Ztozy¢é Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnoSci wynikajacych z faktur
wystawionych po wejsciu w zycie przepiséw zmieniajacych stawke podatku od towaréw i ustug albo podatku
akcyzowego. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych
zmiany stawki podatku od towaréw iustug albo podatku akcyzowego oraz dokladne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.

W sytuaciji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 pkt b ninigjszego paragrafu Wykonawca jest uprawniony
Ztozy¢é Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnoSci wynikajacych z faktur
wystawionych po wejsciu w zycie przepisow zmieniajacych wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace albo
wysokosci minimalnej stawki godzinowej. Wniosek powinien zawiera wyczerpujace uzasadnienie faktyczne
i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie
Umowy, w szczegoinosci Wykonawca zobowigzuje sie wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg
podwyzszenia wynagrodzenia, awplywem zmiany minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokoSci
minimalnej stawki godzinowej na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmowac jedynie dodatkowe
koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku z podwyzszeniem wysokosci ptacy
minimalnej. Zamawiajacy os$wiadcza, iz nie bedzie akceptowat, kosztéw wynikajacych z podwyzszenia
wynagrodzeri pracownikom Wykonawcy, ktére nie s konieczne w celu ich dostosowania do wysokoSci
minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej, w szczegdlnoci koszty
podwyZzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajacej wysoko$¢ ptacy minimalne;.
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16.

W sytuacji wystapienia okoliczno$ci wskazanych w ust. 1 pkt ¢ niniejszego paragrafu Wykonawca jest uprawniony
ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek ozmiang Umowy w zakresie ptatnoSci wynikajacych z faktur
wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysoko$ci sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne. Wniosek powinien zawieraC wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne iwskazanie podstaw prawnych oraz dokfadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie¢ wykaza¢ zwigzek pomiedzy
wnioskowang, kwotg podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa wust. 1 pkt c
niniejszego paragrafu na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowa¢ jedynie dodatkowe koszty realizacii
Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa wust. 1 pkt c
niniejszego paragrafu.

W sytuacji wystapienia okoliczno$ci wskazanych w ust. 1 pkt d niniejszego paragrafu Wykonawca jest uprawniony
Zlozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o0 zmiane Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z faktur
wystawionych po zmianie zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych. Wniosek
powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie
kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie wykazac
zwigzek pomiedzy wnioskowang kwota podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt d ninigjszego paragrafu na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac jedynie dodatkowe
koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt d niniejszego paragrafu.

Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych wust. 1 pkt a, b, c i d obejmowac
bedzie wytacznie ptatnosci za prace, ktdrych wdniu zmiany odpowiednio stawki podatku VAT, podatku
akcyzowego, wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne
i zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, jeszcze nie wykonano.

Obowigzek wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu na zmiane wynagrodzenia,
o0 ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy przez
Zamawiajgcego.

Stosownie do tresci art. 439 ust. 1 Pzp zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ w przypadku zmiany ceny
materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg zaméwienia.

Poziom zmiany ceny materiatow lub kosztéw, okreslonych w ust. 8 uprawniajacy strony Umowy do zadania zmiany
wynagrodzenia wynosi £10 %.

Pierwsza zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy o wysoko$¢
wskaznika nominalnego wzrostu przecietnego wynagrodzenia w szesciomiesiecznym okresie X w stosunku do
szesciomiesiecznego okresu X-1, obliczany jako $rednie przecietne wynagrodzenie w sze$ciomiesiecznym okresie
X [ustalanym woparciu o $rednig arytmetyczng przecietnych miesiecznych wynagrodzen w sektorze
przedsiebiorstw bez wyptat nagrod zzysku] wstosunku do przecietnego $redniego wynagrodzenia
w szesciomiesiecznym okresie X-1 [ustalanym w oparciu o $rednig arytmetyczng przecigtnych miesiecznych
wynagrodzen w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrdéd z zysku], przy czym przecietne wynagrodzenie
w miesigcu jest ogtaszane w Dzienniku Urzedowym GUS w komunikatach Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

Zmiana wynagrodzenia moze nastapi¢ nie czesciej niz 1 raz na 6 miesiecy trwania Umowy,z uwzglednieniem ust.
10.

Zmiana wynagrodzenia nastapi o warto$¢ wskaznika, o ktérym mowa w ust. 10.

Waloryzacja wynagrodzenia moze nastgpi¢ pod warunkiem, ze zmiana cen zwigzanych z realizacjg zaméwienia
ma rzeczywisty wptyw na koszt wykonania Umowy.

W sytuacji wystapienia okolicznosci uprawniajacych do zmiany wynagrodzenia, Strony nawzajem sg wzgledem
siebie uprawnione do ztozenia pisemnego wniosku 0 zmiane Umowy w zakresie ptatnosci dotyczacych okresu, za
ktéry waloryzacja ma nastapié. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie
odpowiedniego wskaznika GUS, bedacego podstawg takiego zadania wraz z potwierdzeniem, Zze nastapita jego
zmiana uzasadniajgca zadanie. Ponadto wraz z wnioskiem nalezy poda¢ dokfadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia po zmianie Umowy, w szczegdlnosci nalezy wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg
zmiany wynagrodzenia a wptywem zmiany kosztéw realizacji umowy na kalkulacie wynagrodzenia. Ponadto
w przypadku zgdania podwyzszenia wynagrodzenia nalezy réwniez przedstawi¢ dowody ich poniesienia
w zwiekszonej wysokosci.

Zamawiajacy nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia w przypadku, gdy w wyniku wszystkich waloryzacji, taczna
wartos¢ waloryzacji wynagrodzenia dla Wykonawcy osiggneta poziom +30 % wzgledem pierwotnie przewidzianego
wynagrodzenia umownego brutto.

Jezeli wynagrodzenie Wykonawcy zostato zmienione zgodnie z art. 439 ust. 1-3 Pzp oraz ust. 8 niniejszego
paragrafu, Wykonawca zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego Podwykonawcy, z ktérym
zawart umowe na ustugi na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, w zakresie odpowiadajacym zmianom cen materiatéw lub
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kosztow dotyczacych zobowigzania Podwykonawcy.

§ 11. Gwarancja i rekojmia
Na Przedmiot Umowy obowigzuje gwarancja udzielona przez Wykonawce na okres minimalnie okre$lony w OPZ,
liczony od dnia odbioru koricowego, potwierdzonego protokotem odbioru koricowego. \Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu gwarancji na okres 24 miesiecy oraz rekojmi na okres 24 miesiecy. Bieg okresu gwaranciji i
rekojmi rozpocznie sie z chwilg podpisania przez Zamawiajgcego ostatecznego protokotu odbioru Przedmiotu
Umowy
Gwarancja obejmuje wszystkie dostarczone przez Wykonawce elementy Rozwigzanie takie jak: oprogramowanie
narzedziowe, dostarczone oprogramowanie, konfiguracje Rozwigzania, wspétdziatanie elementéw Rozwigzania,
dokumentacje oraz ich wydajnos¢ i sprawno$¢ techniczng.
Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu, ze wykonany Przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych
i prawnych.
W przypadku niewywigzania si¢ przez Wykonawce z obowigzkéw wynikajacych z udzielonej gwarancji i rekojmi
Zamawiajacy jest uprawniony do ich wykonania we wtasnym zakresie badZz za pomoca podmiotéw trzecich na
koszti ryzyko Wykonawcy. Uprawnienie to jest niezalezne od mozliwo$ci zadania przez Zamawiajacego zaptaty kar
umownych okreslonych w § 16Umowy.
Zamawiajacy moze wykonywa¢ uprawnienia z tytulu gwarancji niezaleznie od uprawnien z tytutu rekojmi za wady
fizyczne Przedmiotu Umowy. Okres rekojmi na wykonany przedmiot zaméwienia jest rowny okresom okreslonym
w ust. 1 niniejszego paragrafu.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji za wady, takze po uptywie terminu gwarancii, jezeli
zgtosi wade przed uptywem tego terminu.
Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego za wszelkie wady fizyczne iprawne Przedmiotu
Umowy, wtym réwniez za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajace znaruszenia praw wiasnosci
intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich, patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw
z rejestracji wzoréw uzytkowych i przemystowych, pozostajace w zwigzku z wprowadzeniem przedmiotu dostawy

do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

§12. Obowiazki Stron oraz nadzér nad wykonywaniem Przedmiotu Umowy

1. Obowigzki Zamawiajacego:

a.
b.

C.

wspotdziatanie z Wykonawca w zakresie udzielenia niezbgdnej pomocy przy realizacji Przedmiotu Umowy,
udzielanie Wykonawcy wszelkich informacji, materiatéw i dokumentacji znajdujacych sie w jego posiadaniu,
ktére beda niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania Przedmiotu Umowy,

udostepnienie do instalacji rozwigzania Srodowiska produkcyjnego,

2. Obowigzki Wykonawcy:

a.

b.

Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Przedmiot Umowy z najwyzszg staranno$cig zgodnie ze ziozong
oferta, OPZ, zasadami wiedzy technicznej oraz obowigzujgcymi przepisami prawa,

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ cywilng za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy oraz
za wszelkie szkody na osobach i rzeczach powstate w zwigzku z wykonaniem Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do:

a.
b.

C.

g.

wykonania Przedmiotu Umowy w sposob niezaktocajacy biezacej pracy Zamawiajacego,

zapewnienia we wlasnym zakresie warunkéw bezpieczefistwa oraz ochrony mienia, urzadzer i sieci w trakcie
wykonywania Przedmiotu Umowy,

naprawienia i doprowadzenia do stanu poprzedniego istniejacej infrastruktury Zamawiajacego wtym jego
danych w przypadku jej uszkodzenia lub zniszczenia,

bezzwlocznego informowania na pi$mie Zamawiajacego o zaistnieniu sytuacji zagrazajacych przerwaniem
prac lub niedotrzymaniem terminu wynikajacych z Umowy,

powiadomienia Zamawiajgcego w formie pisemnej Ilub e-mail o terminie gotowosci do odbioru
czesciowego/koncowego,

nieodptatnego usuniecia wszelkich wad i usterek stwierdzonych w czasie realizacji Przedmiotu Umowy,
podczas odbioréw oraz w okresie gwarancii i rekojmi. Wykonawca nie moze odmowi¢ usuniecia wad i usterek
stwierdzonych w czasie realizacji Przedmiotu Umowy, podczas odbioru oraz w okresie objetym gwarancja;
ponoszenia odpowiedzialnosci w stosunku do oséb trzecich za szkody powstate w trakcie wykonywania
Umowy.

4. Zamawiajacy zobowigzuije sie do:

a.

b.

bezzwlocznego informowania Wykonawcy o ewentualnych uwagach co do sposobu realizacji zaméwienia.
Brak uwag ze strony Zamawiajacego co do informacji Wykonawcy dotyczacych sposobu realizowania
zamowienia (w zakresie niewynikajacym z OPZ) w ciggu 7 Dni roboczych od ich udzielenia, przyjmuije si¢ jako
akceptacje rozwigzan Wykonawcy.

przystepowania do odbioréw w terminach wskazanych w Umowie.

5. Stosownie do dyspozycii art. 95 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajacy zada, aby w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia
zadania cze$ciowego nr 2 wykonawca lub podwykonawca zatrudniat na podstawie stosunku pracy osoby wykonujace
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czynno$ci wskazane w Opisie Przedmiotu Zamdwienia (Zatacznik 1B do SWZ) polegajace na wykonywaniu prac w
sposob okreslony w art. 22§ 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.
W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez Wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujacych wskazane w
ust. 5 czynno$ci w trakcie realizacji zaméwienia:
e oSwiadczenie zatrudnionego pracownika;
e  o$wiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace,
e poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy o prace zatrudnionego pracownika (kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w
sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, {j. w szczegdinosci bez adreséw, nr PESEL pracownikdw);
e innych dokumentéw;
- zawierajacych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o
prace, w szczegdInosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o
prace i zakres obowigzkdw pracownika oraz wysoko$¢ wynagrodzenia.
Wykonawca, przediozy zamawiajacemu ,Wykaz o0séb” wykonujacych czynnosci, dla ktdrych wymagane jest
zatrudnienie w ramach umowy o prace, przez Wykonawce, Podwykonawce, ktéra stanowi¢ bedzie zatacznik do oferty i
umowy wg zatacznika nr 8 do SWZ.
W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku
pracy os6b wykonujacych wskazane w ust. 5 czynno$ci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegélnosci do:
e  7gdania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw i dokonywania
ich oceny;
e  zadania wyjasnien w przypadku watpliwo$ci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,
e  przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.
Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy oséb
wykonujacych wskazane w ust. 5 czynno$ci Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez
Wykonawce kary umownej w wysokosci okre$lonej we Wzorze umowy w sprawie zamdwienia publicznego.
Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajacego
dowoddw w celu potwierdzenia spetienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy 0séb wykonujacych wskazane w ust. 5 czynnosci.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub podwykonawce,
Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Parstwowg Inspekcje Pracy.
§13. Warunki serwisu i wsparcia technicznego w ramach gwarancji.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji dziatan serwisowych zgodnie z nastepujacymi poziomami priorytetu oraz
maksymalnymi czasami napraw:

a. Awarie krytyczne — zdarzenia powodujgce catkowite uniemozliwienie dziatania Rozwigzania lub jego
kluczowych funkcjonalnosci, skutkujace brakiem mozliwo$ci obstugi czesci lub catosci procesow wspieranych
przez Rozwigzanie. Maksymalny czas usuniecia: 24 godziny od chwili zgtoszenia.

b. Awarie o priorytecie Wysokim - sytuacje powodujace ograniczenie wydajnosci lub funkcjonalnosci
Rozwigzania, ktére nie uniemozliwiaja, lecz utrudniajg dalszg realizacje proceséw wspieranych przez
Rozwigzanie. Maksymalny czas usuniecia: 3Dni roboczych od chwili zgtoszenia.

c. Zgtoszenia o priorytecie Niskim - pozostate zgtoszenia, wtym btedy niekrytyczne, nieprawidtowo$ci
kosmetyczne, sugestie oraz zmiany nie wptywajace na ciggto$¢ pracy Rozwigzania. Maksymalny czas
usuniecia: 21Dni roboczych od chwili zgloszenia.

Pod warunkiem dochowania powyzszych terminéw kazdorazowo Strony mogq ustali¢ termin naprawy i mozliwosé
zastosowania rozwigzania tymczasowego.

Wykonawca zobowigzuje sie¢ do serwisowania w okresie gwarancyjnym Przedmiotu Umowy oraz do udzielania
wsparcia technicznego dostarczonego oprogramowania. Okres wsparcia technicznego jest réwny wskazanemu
w ofercie okresowi okreslonej gwarancji na dostarczone Rozwigzanie, liczac od dnia nastepnego po podpisaniu
protokotu odbioru korcowego.

Swiadczenie serwisu gwarancyjnego przez Wykonawce obejmuie:

a. poprawnos¢ techniczng i merytoryczng Rozwigzania,

b. poprawno$¢ techniczng i integralno$¢ przetwarzanych danych,

c. poprawnos¢ konfiguracji i integralno$¢ Rozwigzania,

d. dziatanie dostarczonego oprogramowania, wtym usuwanie wykrytych usterek ibtedéw funkcjonalnychoraz
wydajnosciowych w dziataniu oprogramowania,

e. poprawnos¢ wdrozonych procedur zwigzanych z eksploatacjg catego Rozwigzania oraz jego konserwacja,

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska




- LbD7K

opisanych w dokumentacji systemu przygotowanej przez Wykonawce i przekazanej Zamawiajagcemu w ramach
dokumentacji powdrozeniowej,

f. jako$¢ dokumentaciji,

g. inne wynikajace z przepisow Kodeksu cywilnego oraz gwarancji udzielonej przez producenta wykorzystanych
komponentdw.

5. Uslugi serwisu gwarancyjnego majg by¢ realizowane z zachowaniem nastepujacych zasad i wymagan:

a. wymagany tryb zgtaszania awarii i usterek, uszkodzen — poprzez udostepnione przez Wykonawce narzedzie.
Czas dziatania Wykonawcy liczony jest od momentu dokonania zgtoszenia.

6.  Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. bfedy infrastruktury Zamawiajacego,

b. brak aktualizacji systeméw trzecich, zmiany systeméw trzecich posiadanych przez Zamawiajacego

c. ingerencje uzytkownikow Zamawiajgcego.

7. Wykonawca w ramach Wsparcia technicznego zapewni:

a. dostosowywanie oprogramowania do wymagan przepiséw prawa oraz zachodzacych w nich zmian,

b. zdalne wsparcie uzytkownikdw oprogramowania, wtym: pomoc w zakresie rozwigzywania probleméw
technicznych itechnologicznych zwigzanych z biezacym wykorzystywaniem oprogramowania, telefoniczng
pomoc dla uzytkownikéw oprogramowania (helpdesk), obejmujacg konsultacje telefoniczne dotyczace
probleméw zwigzanych z eksploatacjq oprogramowania, dostepng w dni robocze w godzinach 800-16%,
zapewnienie mozliwosci zgltaszania uwag i propozycji usprawnien, ktére mogq zosta¢ uwzglednione w nowych
wersjach oprogramowania wchodzacego w sktad Rozwiazania, realizowanych z inicjatywy Wykonawcy,

c. pomoc w zakresie rozwigzywania problemow technicznych itechnologicznych zwigzanych z biezacym
wykorzystywaniem oprogramowania wchodzacego w sktad Rozwigzania,

d. do uzgodnienia zZamawiajacym 3 dni szkoleniowo-warsztatowe w formie stacjonarnej w siedzibie
Zamawiajacego dla pracownikéw i przedstawicieli Zamawiajacego. W porozumieniu z Zamawiajacym forma
moze zostaC zamieniona na postac zdalna,

§ 14. Prawa autorskie i licencje.

1. Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczone Rozwigzanie nie bedzie naruszato zadnych praw wiasnosci intelektualne;
i praw autorskich osob trzecich.

2. W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4Umowy, Zamawiajacy otrzymuje licencje na korzystanie z:

a. opracowanego w Etapie | projektu Rozwigzania

b. Rozwigzania,

c. dokumentacji powdrozeniowej,

3. Wramach wynagrodzenia ustalonego Umowg, Wykonawca przenosi na rzecz Zamawiajacego majatkowe prawa
autorskie do kodu zrédtowegooraz innych utworéw wytworzonych w ramach Umowy.2

4. Wramach nabytych ztytutu przeniesienia autorskich praw majatkowych Zamawiajacy ma prawo do korzystania
z utwordw i rozporzadzania nimi na wszystkich znanych polach eksploatacji zgodnie z ustawg z dnia 04.02.1994 r.
0 prawie autorskim i prawach pokrewnych, w szczegdlno$ci do:

a. modyfikowania i przetwarzania2,

b. kopiowania cato$ci utworu lub jego czesci,

c. wprowadzania do komputera na dowolnej liczbie wiasnych stanowisk komputerowych i stanowisk
komputerowych jednostek podlegtych,

d. przesyfania utworu lub jego czesci wiasciwym organom i podmiotom w przypadkach okre$lonych przepisami
prawa lub gdy jest to niezbedne do realizacji Przedmiotu Umowy.

5. Majatkowe prawa autorskie przechodza na Zamawiajacego z chwilg zaptaty wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust.
1 Umowy?2.

6. Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia Zamawiajacemu licencji na korzystanie z wszystkich komponentow
dostarczonych w ramach realizacji Przedmiotu Umowy.

7. Kazda udzielona licencja na elementy informatyczne musi spetnia¢ tacznie nastepujace warunki:

a. niewytaczna - dopuszczajaca mozliwo$¢ udzielenia licencji innym podmiotom,

b. nieprzenaszalna i niezbywalna,

c. obejmujgca nieograniczona liczbe uzytkownikow,

d. obejmujaca petng funkcjonalno$¢ systemu wdrozong w ramach Umowy.

8. W przypadku zlecenia wykonania czesci prac objetych Umowg innym podmiotom, Wykonawca jest zobowigzany
zapewni¢ przeniesienie na rzecz Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych do tych czesci. Na Zamawiajgcym nie
cigzy z tego tytutu obowigzek zaptaty odrebnego wynagrodzenia.2

9. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w Umowie, z chwilg zaptaty wynagrodzenia za etap obejmujacy
udzielenie licencji udzieli Zamawiajacemu niewytacznej i odpowiednio nieograniczonej czasowo licencji na korzystanie
z dokumentacji na nastepujacych polach eksploatacii:
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a. W zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy utworu, w tym
technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

b. W zakresie rozpowszechniania utworu — prawo do udostepniania osobom trzecim - wystawiania lub
publicznego prezentowania (na ekranie), w tym podczas seminariow i konferencii.

§ 15. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy.
Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy W KWOCIE ..........ccceenee. zt (stownie
.................................................. zt), co stanowi 5% warto$ci umowy brutto, zgodnie z art. 452 ustawy PZP, tj.
w formie pienigznej (dalej zwane ,Zabezpieczeniem” lub ,Zabezpieczeniem nalezytego wykonania umowy”).

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwrocone w nastepujacy sposob:

a. 70% warto$ci zabezpieczenia, o zt (stownie
............................................................ zt) — w terminie 30 dni od dnia przekazania przez Wykonawce
i przyjeciu przez Zamawiajacego Przedmiotu Umowy jako nalezycie wykonanego w protokole odbioru
koricowego Przedmiotu Umowy;

b. 30% wartosci zabezpieczenia, L/ OO OO PR PTPRPPPPPR z (stownie
....................................................... Zt) — najpdzniej w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi i gwarancji.

3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy m.in. pokryciu roszczen Zamawiajacego wynikajacych
z Umowy.

4. W sytuacji zlozenia zabezpieczenia w formie gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej bedzie ona
zawiera¢ bezwarunkowe i nieodwotalne zobowigzania gwaranta do zaptaty wymaganej kwoty zabezpieczenia
na pierwsze, pisemne zadanie Zamawiajgcego, zawierajace oswiadczenie o niespetnieniu przez Wykonawce
zobowigzan wynikajacych z Umowy.

5. Gwarant nie moze uzalezni¢ zaptaty od spetnienia przez Zamawiajacego dodatkowych warunkow jak np.
zadanie przestania wezwania do zaptaty za po$rednictwem banku prowadzacego rachunek Zamawiajacego,
zadanie potwierdzenia przez notariusza faktu, ze ztozone podpisy naleza do oséb upowaznionych lub zadanie
zZtozenia wezwania tylko w formie listu poleconego lub wystania kurierem.

6. Strony zgodnie postanawiaja, ze zobowigzanie gwaranta z gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowe;
jest zobowigzaniem abstrakcyjnym. Zamawiajacy nie dopuszcza wprowadzenia do gwarancji bankowej lub
gwarancji ubezpieczeniowej jakiegokolwiek postanowienia, warunkéw, formalnosci, ktére uniemozliwiajg lub
utrudniajq skorzystanie przez Zamawiajacego z Zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy poprzez
uzaleznienie wyptaty z gwarancji od wykazania materialnych przestanek odpowiedzialnosci Wykonawcy lub
spetnienia innych warunkéw formalnych, niz wykazanie umocowania 0s6b Zadajacych w imieniu
Zamawiajacego wyptaty z gwarangji.

7. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostaje wniesione na czas od dnia podpisania Umowy do czasu
wypetnienia przez Wykonawce wszystkich zobowigzan umownych, wtym do czasu usuniecia wszelkich
zgtoszonych, zaréwno w trakcie realizacji przedmiotu Umowy jak i w ramach gwarancji i rekojmi wad i usterek
i dokonania protokolarnego odbioru usunigcia wad i usterek przez Zamawiajgcego.

8. Zmiana zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy moze byé dokonana na zasadach okreslonych
w ustawie PZP.

9. W razie wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w formie innej, niz w pienigdzu, Wykonawca
zobowigzany jest do przedtuzenia Zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy lub wniesienia nowego
Zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy na co najmniej 45 dni przed wygasnieciem dotychczasowego
Zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

10. W przypadku przedituzenia termindw wykonania przedmiotu Umowy wskazanych w §7 ust. 2 Umowy,
skutkujacym tym ze okres obowigzywania gwaranciji lub poreczenia bytby krotszy, anizeli terminy wynikajace
z niniejszego paragrafu, Wykonawca przed dokonaniem z Zamawiajacym takiej zmiany Umowy, zobowigzany
jest do przedtuZenia okresu obowigzywania zabezpieczenia w taki sposob, by po zmianie Umowy w zakresie
terminu wykonania Umowy, pokrywat sie z terminami wynikajacymi z Umowy i przedioZzenia Zamawiajacemu
dokumentu potwierdzajacego takie przedtuzenie, z zastrzezeniem postanowien art. 452 ust 8-10 ustawy PZP.

§16. Kary umowne.
Strony ustanawiajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy w formie kar umownych
i odszkodowania uzupetniajgcego. W przypadku odstapienia w catosci od Umowy przez Wykonawce lub przez
Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie  Wykonawcy, Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 30 % tacznej kwoty wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w § 4 ust. 1
Umowy.
Niezaleznie od tego, czy Zamawiajacy poniost szkode, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umownag;

a. za zwloke wwykonaniu Przedmiotu Umowy w terminie okre$lonym w § 7 ust.2Umowy w wysokosci 1%
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust.1za kazdy dzien zwioki, liczac od nastepnego dnia po uptywie
ww. terminu,

b. za zwloke w usunieciu wady istotnej stwierdzonej podczas odbioru w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
brutto, wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki, liczac od nastepnego dnia po uptywie
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terminu wyznaczonego w odpowiednim protokole odbioru,

c. za zwioke w usunieciu wady nieistotnej stwierdzonej podczas odbioru w wysokosci 0,1% wynagrodzenia
brutto, wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki, liczac od nastepnego dnia po uptywie
terminu wyznaczonego w odpowiednim protokole odbioru,

d. wprzypadku nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci
wynagrodzenia, o ktérej mowa w art. 439 ust. 5 Pzp, w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy przypadek.

e. za kazdy Dzief roboczy przekroczenia terminu usuniecia Awarii w trakcie wykonywania ustugi Serwisu
i Wsparcia technicznego w etapie lll Zamawiajacy moze naliczy¢ kare umowng w wysoko$ci zaleznej od
priorytetu zgloszenia:

i. priorytet krytyczny - 0,05% wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy,
ii. priorytet wysoki - 0,01% wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy,
iii. ~ priorytet niski - 0,005% wynagrodzenia brutto , wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy.

f. 0,5% Wynagrodzenia wskazanego w§4 ust. 1 Umowy - za naruszenie przez Wykonawce Ilub
Podwykonawce obowigzku zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0séb, ktore wykonujg Umowe (50%
sktadu osobowego),

g. 1% Wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy — za nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym
przez Zamawiajgcego terminie zadanych w SWZ przez Zamawiajacego dowodéw w celu potwierdzenia
spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace.

Jezeli opoznienie, o ktorym mowa w ust. 2 lit.a lub b przekroczy 30 dni, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
odstapienia od Umowy w cato$ci lub w czesci z winy Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia przez
Zamawiajacego przestanki uprawniajgcej do odstapienia od Umowy z jednoczesnym prawem do kary umownej w
wysokosci okreslonej w ust. 1 oraz z zachowaniem prawa do kary umownej, o ktérej mowa odpowiednio w ust. 2
lit. a lub b naliczonej do dnia odstapienia od Umowy oraz odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogéinych
Kodeksu cywilnego.
Jednokrotne bezskuteczne wezwanie Wykonawcy do usuniecia wad i usterek w okresie gwaranciji lub rekojmi za
wady, uprawnia Zamawiajacego do pokrycia roszczen z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.
Kary umowne pfatne sg w terminie 7 dni od daty otrzymania wezwania, przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo potracania kar umownych w pierwszej kolejnosci z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za wykonanie
Umowy, a nastepnie z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.
Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy powstanie szkoda przewyzszajaca
zastrzezong kare umowng Zamawiajacemu oprdcz tej kary przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego na zasadach ogoinych. Jezeli szkoda powstanie z innych przyczyn, niz te, ze wzgledu, na ktére
zastrzezono kare umowng Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych Kodeksu cywilnego.
taczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢30% wynagrodzenia brutto okreslonego w§4 ust. 1
Umowy.

§17. Odstapienie od Umowy.
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w nastepujacych przypadkach:

a. gdy Wykonawca z nieuzasadnionych przyczyn nie rozpoczyna lub nie kontynuuje wykonania ustugi,
pomimo wezwania Zamawiajacego ztozonego na pismie, nie rozpoczat lub nie kontynuuje wykonania
ustugi w wyznaczonym w pi$mie terminie,

b.  w razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach;
w takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci
Umowy,

c.  gdy zostanie wszczete postepowanie uktadowe, upadiosciowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy,

d.  wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp.

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy jeZeli Zamawiajacy nie wywigzuje si¢ z obowigzku zaptaty
co najmniej dwoch prawidtowo wystawionych faktur, mimo dodatkowego pisemnego wezwania, w terminie 30 dni
od daty otrzymania dodatkowego wezwania ze strony Wykonawcy.

Odstapienie od Umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosSci takiego o$wiadczenia
i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy winno by¢ ztozone w terminie 30 dni liczac od dnia, w ktdrym wystapita
okoliczno$¢ uzasadniajaca odstapienie od Umowy.

W przypadku odstgpienia Stron od Umowy:

a.  Wykonawca w terminie 7 dni od daty odstgpienia od Umowy, przy udziale Zamawiajacego, sporzadzi
szczegdtowy protokét inwentaryzacji wykonanych prac wedtug stanu na dzier odstapienia od Umowy,
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b.  Zamawiajacy dokona w terminie 14 dni kalendarzowych od daty odstgpienia od Umowy rozliczenia
wszystkich prac wykonanych zgodnie z przyjetymi ustaleniami (wedtug stanu na dzien odstapienia).
§18. Zmiany w Umowie.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia tre$ci Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zgodnie z art. 455 ust.1 pkt 1 pzp Zamawiajacy dopuszcza migdzy innymi zmiang nastepujacych postanowien
umownych:

a.  zakres Przedmiotu Umowy oraz sposéb wykonywania Przedmiotu Umowy wraz ze skutkami wprowadzenia
tej zmiany, przy czym zmiana spowodowana moze by¢ okoliczno$ciami zaistniatymi w trakcie realizacji
Przedmiotu Umowy poprzez zaistnienie warunkow faktycznych, wplywajacych na zakres lub sposéb
wykonywania Przedmiotu Umowy,

b.  zakres Przedmiotu Umowy oraz sposéb wykonywania Przedmiotu Umowy wraz ze skutkami wprowadzenia
tej zmiany, z powodu okolicznoci sity wyzszej, tj. wystapienia zdarzenia losowego wywotanego przez
czynniki zewnetrzne, ktérego nie mozna bylo przewidzieC z pewnoscia, w szczegdlnosci zagrazajacego
bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozacego powstaniem szkody o znacznych rozmiarach;

¢.  innych postanowien umownych w zakresie wynikajacym z uregulowan prawnych wprowadzonych w zycie
po dacie podpisania Umowy, wywotujacych potrzebe zmiany Umowy wraz ze skutkami wprowadzenia
takiej zmiany, na zasadach okreslonych w przepisach.

d.  termin wykonania Przedmiotu Umowy/poszczegdinych etapéw Przedmiotu Umowy, wraz ze skutkami
wprowadzenia takiej zmiany, obejmujacy czas, w ktérym niemozliwe byto realizowanie Przedmiotu Umowy
przy czym zmiana spowodowana moze by¢:

i.  zmiang przepisdw prawa zwigzanych z wykonaniem Umowy, wprowadzonych w zycie po dacie jegj
podpisania,

ii. zpowodu okolicznosci sity wyzszej, tj. wystapienia zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki
zewnetrzne, ktérego nie mozna bylo przewidzie¢ z pewnoscia, w szczegolno$ci zagrazajacego
bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozacego powstaniem szkody o znacznych rozmiarach,

iii.  wystapieniem okoliczno$ci zaistniatych w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy poprzez zaistnienie
warunkow faktycznych, wptywajacych na termin wykonywania Przedmiotu Umowy,

iv.  wystapieniem okolicznosci bedacych nastepstwem dziatania Zamawiajacego, wynikajacych
z wydtuzajacych sie termindw przekazania Wykonawcy dokumentéw i materiatéw niezbednych do
realizacji Umowy, zbiorow danych podlegajacych migracji oraz uzgodnien majacych wplyw na
realizacje Umowy,

v.  zgodng decyzjg Stron Umowy,

vi. zmiang przedtuzenia terminu wykonania Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w §7 ust. 2,
w przypadku potrzeby zlecenia Wykonawcy ustug na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 Pzp i tylko
0 okres potrzebny do wykonania ustug.

3. Strona wystepujaca ze zmiang, z uwzglednieniem zapiséw, zobowigzana bedzie wystapi¢ na pi$mie do drugiej
strony z informacjg o zakresie zmiany, jej podstawie i jezeli jest to konieczne zobowigzana bedzie przedstawi¢
odpowiednie dokumenty potwierdzajace konieczno$¢ wprowadzenia zmian. Strona ktéra otrzyma wniosek,
zobowigzana jest przedstawi¢ swoje stanowisko na pimie w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku.

4. Ponadto , Zamawiajacy dopuszcza w trakcie realizacji Umowy zmiang postanowief zawartej miedzy Stronami
Umowy w stosunku do oferty Wykonawcy. Zmiana postanowier Umowy mozliwa bedzie w szczegoinie
uzasadnionych przypadkach, w tym jezeli:

a.  bedzie to konieczne ze wzgledu na zmiane przepiséw prawa;

b.  przyspieszy ukonczenie dostaw/ustug lub usprawni proces realizacji Przedmiotu Umowy;

c.  poprawi efektywnos$¢ wykonania Przedmiotu Umowy;

d.  pozostanie wzwigzku z koniecznoscig realizacji postulatéw 0sdb trzecich nieuwzglednionych na etapie
podpisania Umowy, a ze wzgledéw spotecznych koniecznych do spetnienia;

e. termin, oktérym mowa w§ 7 ust. 2 Umowy, moze zostaC na wniosek Zamawiajacego wydtuzony lub
skrécony stosownie do rzeczywistego czasu wykonania dostaw/ustug, nad ktérymi sprawowany bedzie
nadzor;

f.  bedzie to konieczne ze wzgledu na wystapienie sity wyzszej to jest zdarzenia, ktérego Strony nie mogty
przewidzie¢, ktéremu nie mogty zapobiec ani przeciwdziata¢, a ktore uniemozliwia Wykonawcy wykonanie
w czesci lub w catosci jego zobowigzan. Sita wyzsza obejmuje w szczeg6inosci, nastepujace zdarzenia:

i.  wojna, dziatania wojenne, dziatania wrogdw zewnetrznych;

ii.  terroryzm, rewolucja, przewrdt wojskowy lub cywilny, wojna domowa;

ii. — kleski zywiotowe, jak huragany, powodzie, trzesienie ziemi itp.;

iv.  bunty, niepokoje strajki, okupacje miejsc przez osoby inne niz pracownicy Wykonawcy i jego
Podwykonawcow;

v.  inne wydarzenia losowe.

5. Wskazane wyzej mozliwosci zmiany Umowy nie stanowig zobowigzania Zamawiajacego do dokonania zmian.
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Kazda zmiana Umowy musi by¢ dokonana pod rygorem niewazno$ci na pismie, w formie aneksu.

Jezeli 0 zmiane postanowienn Umowy wnioskuje Wykonawca, musi on zlozy¢ taki wniosek Zamawiajacemu na

piSmie na co najmniej 30 dni przed zamierzonym wejsciem w zycie takiej zmiany, z wyjatkiem przypadkow

nalezycie uzasadnionych przez Wykonawce i zaakceptowanych przez Zamawiajacego.

8. Zmiana personelu lub czasu zatrudnienia poszczegélnych ekspertéw polecona przez Zamawiajgcego nie stanowi
zmiany postanowien Umowy, o ile jej skutki finansowe mieszcza sig w ustalonych kwotach.

9. Po otrzymaniu propozycji Wykonawcy, Zamawiajacy, po odpowiednich konsultacjach oraz gdy bedzie to
wiasciwe réwniez z Wykonawca, podejmie w mozliwie najkrétszym terminie decyzje o wprowadzeniu zmiany lub
jej odrzuceniu. Jezeli Zamawiajacy podejmie decyzje o wprowadzeniu zmiany wyda polecenie stwierdzajace, ze
zmiana zostanie wprowadzona zgodnie z warunkami okre$lonymi w propozycji Wykonawcy lub zmienionymi
przez Zamawiajacego.

10. Po otrzymaniu polecenia z zadaniem zmiany, Wykonawca przystapi do wykonania zmiany i przy wykonywaniu
tych czynno$ci bedzie zwigzany niniejszymi warunkami Umowy, tak jakby taka zmiana byta okre$lona w Umowie.

§19. Ochrona danych osobowych

1. W zwigzku z przedmiotem Umowy wymagane jest zawarcie umowy miedzy Wykonawcg a Zamawiajacym,
w zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz ztozenie o$wiadczenia o stosowaniu zasad
ochrony danych osobowych przez Wykonawce, a takze wszystkich jego pracownikéw na czas przetwarzania
tych danych oraz po jego wygasnieciu — stanowigcej zatacznik nr 5 do Umowy.

2. W trakcie wykonywania pracy, dokumentacja i pliki wynikowe nie mogg by¢ udostepniane osobom innym, niz

upowaznione w ramach Umowy, bez uzyskania zgody Zamawiajacego pod rygorem zerwania Umowy

i poniesienia konsekwencji prawnych wynikajacych z rozdziatéw 7 i 11 Ustawy z dnia 24 maja 2018 r. o0 ochronie

danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781) oraz rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE

L 119z 04.05.20161.).
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§20. Rozwiazywanie sporow
Wszelkie spory wynikte zUmowy rozstrzygat bedzie sad wiasciwy rzeczowo i miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
§21. Postanowienia koricowe
1. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa, a w szczegolnosci
przepisy ustawy - Prawo zaméwien publicznych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym egzemplarzu Wykonawcy
i Zamawiajacemu.
§22. Zataczniki do umowy
Integralng cze$¢ Umowy stanowia;
1. Zatgcznik nr 1 - Oferta Wykonawcy
2. Zalacznik nr 2 - Opis Przedmiotu Zamowienia- Warunki Techniczne
3. Zalgcznik nr 3 - Zabezpieczenie nalezytego Wykonania umowy — zataczniki nr 3a i 3b.
4. Zatacznik nr 4 - Wykaz osdb skierowanych do realizacji zaméwienia
5. Zatacznik nr 5 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
6. Zatgcznik nr 6 — Wzér protokotu odbioru cze$ciowego
7. Zatgcznik nr 7 - Wz6r protokotu odbioru koncowego
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik nr 1
do Umowy nr OAZP.OAZP262/31/2/2026
zdnia.../... 2026 r

OFERTA
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Zatacznik nr 2
do Umowy nr OAZP.OAZP262/31/2/2026
zdnia.../.... 2026 r.

Opis Przedmiotu Zaméwienia

»Warunki Techniczne Realizacji Zamdwienia”
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Zalacznik nr 3a
do Umowy nr OAZP.OAZP262/31/2/2026
zdnia.../.... 2026 r
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ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

WZOR ZABEZPIECZENIA
Z TYTULU NALEZYTEGO WYKONANIAUMOWY

(PIECZEC WYKONAWCY)

My, nizej podpisani, reprezentujacy firme -............cccceevvie , hiniejszym o$wiadczamy, iz udzielamy Miastu todz
reprezentowanemu przez Dyrektora Lodzkiego Osrodka Geodezji 90-113 LodZz ul. Traugutta 21/23 nie tylko solidarnie, ale
rowniez jako gtéwny dtuznik, bezwarunkowej inieodwotalnej gwarancji wimieniu ...zt (stownie .......... groszy)
robwnowaznej zabezpieczeniu wykonania zgodnie z Umowg nr OAZP.OAZP262/31/2/2026na  wykonanie:
................................ , bezspornie, z chwilg otrzymania pierwszego wezwania na pismie od adresata.

Ponadto o$wiadczamy, ze zadna zmiana, uzupetienie lub modyfikacja Umowy, lub zakresu prac, ktére majg by¢
wykonane, lub ktéregokolwiek z dokumentéw Umowy uzgodnione pomiedzy Panstwem, a Wykonawca, w zaden sposob nie
zwalnia nas od odpowiedzialnosci prawnej wramach niniejszej gwarancji i niniejszym rezygnujemy z koniecznosci
powiadamiania nas o tego typu zmianach, uzupetnieniach lub modyfikacjach.

Niniejsza gwarancja wchodzi w zycie istaje sie wazna od daty podpisania umowy iwazna bedzie do dnia
wystawienia protokotu odbioru koricowego Przedmiotu umowy.

Przyjmujemy, ze gwarancja zostanie zwolniona i powiadomicie nas Pafstwo otym wciggu 30 dni od daty
wystawienia protokotu odbioru koficowego Przedmiotu umowy.

Wszelkie spory dotyczace gwarancji podlegajg rozstrzygnieciu zgodnie z prawem Rzeczpospolitej Polski i podlegajg
jurysdykcji sadu wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Sporzadzono w [nazwa miejSCOWOSCI].........ovvveervveeriieriiranny dnia e
Nazwisko i imig: .....c.oovviiiiiiiieicccice
W imieniu

[pieczeé organu wystawiajacego Gwarancje]
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Zatacznik nr 3b
do Umowy nr OAZP262/31/2/2026
zdnia.../.... 2026 r
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WZOR ZABEZPIECZENIA
Z TYTULU REKOJMI
(PIECZEC WYKONAWCY)

My, nizej podpisani reprezentujgcy firme - .....cccveeeriiinneeen, , hiniejszym o$wiadczamy, iz udzielamy Miastu Lodz
reprezentowanemu przez Dyrektora Lddzkiego Osrodka Geodezji 90-113 £6dz ul. Traugutta 21/23: nie tylko solidarnie, ale
réwniez jako gtowny diuznik, bezwarunkowej i nieodwotalnej gwarancji W imieniu......ccvuueensnnens zaptaty kwoty ....... zt
(stownie ......... zt) rownowaznej zabezpieczeniu wykonania zgodnie z Umowag nr OAZP262/31/2/2026, na:

.................................. , bezspornie, z chwilg otrzymania pierwszego wezwania na pismie od adresata.

Ponadto o$wiadczamy, ze zadna zmiana, uzupetnienie lub modyfikacja Umowy, lub zakresu ustug, ktére majg byé
wykonane, lub ktéregokolwiek z dokumentéw Umowy uzgodnione pomiedzy Panstwem, a Wykonawca, w zaden sposob nie
zwalnia nas od odpowiedzialnosci prawnej wramach niniejszej gwarancji i niniejszym rezygnujemy z koniecznosci
powiadamiania nas o tego typu zmianach, uzupetnieniach lub modyfikacjach.

Niniejsza gwarancja wchodzi w zycie istaje sie wazna od daty wystawienia protokotu odbioru kofcowego
Przedmiotu umowy.

Przyjmujemy, ze gwarancja zostanie zwolniona i powiadomicie nas Parstwo o tym w ciggu 15 dni po uptywie okresu
rekojmi od daty wystawienia protokotu odbioru koricowego Przedmiotu umowy.

Wszelkie spory dotyczace gwarancji podlegajg rozstrzygnieciu zgodnie z prawem Rzeczpospolitej Polski i podlegajg
jurysdykcji sadu wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

Sporzadzono w: [nazwa miejSCOWOSCH]............cccvverevrrrenannns Jdnia .
Nazwisko i Imig: .......ccvveeiiiiiieee
Wimieniu .......oeeeiiic

[piecze¢ organu wystawiajacego Gwarancje]
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Zalacznik nr 4
do Umowy nr OAZP.OAZP262/31/2/2026
zdnia.../.... 2026 r

Wykaz osob skierowanych do realizacji zaméwienia
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Zatacznik nr 5
do Umowy nr OAZP.OAZP262/31/2/2026
zdnia.../.... 2026 r

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (z zatacznikiem)
UMOWA POWIERZENIA

Nr OAZP. 262/31/2/2026
zawarta w dniu .................. 2026r. pomiedzy:
Miastem £6dz, reprezentowanym przez Jana Schnercha — Dyrektora todzkiego Osrodka Geodezji, 90-113 todz, ul.
Traugutta 21/23 REGON 470830536, dziatajacego na rzecz i w imieniu Miasta tddz na podstawie Zarzadzenia Nr 17/2025
Prezydenta Miasta todzi z dnia 08 stycznia 2025 r. w sprawie udzielenia peinomocnictwa Dyrektorowi £6dzkiego O$rodka
Geodezji do sktadania jednoosobowo o$wiadczen woli w imieniu Miasta Lodzi w zakresie spraw zwigzanych z zawarciem
umowy o dofinansowanie, realizacjg i rozliczeniem projektu pn: ,Zarzadzanie Miastem w oparciu o bazy danych
przestrzennych wraz z rozwojem e-ustug" oraz do reprezentowania Miasta Lodzi jako Beneficienta Projekiu, zwanym dalej
administratorem, o kiérym mowa w art. 4 pkt. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. wsprawie ochrony osdb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 4.5.2016, s. 1) zwanego
dalej ,RODC’,
a

..................  eeeee e e, WPISANG do Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w ..., ........
Wydziat Gospodarczy pod nr KRS: ............... , NP ... , REGON ............. , Zwang dalej ,podmiotem
przetwarzajacym, o ktorym mowa w art. 4 pkt 8 RODO”,

w zwigzku z zawarciem Umowy GIOWNEj Nr .....eeveivevieenans oraz przepisami RODO zawarta zostafa umowa powierzenia
czynnosci przetwarzania danych osobowych, zwana dalej ,Umowa powierzenia” o ponizszej tresci.

§ 1 GWARANCJA WDROZENIA SRODKOW TECHNICZNYCH
| ORGANIZACYJNYCH PRZEZ PODMIOT PRZETWARZAJACY

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze gwarantuje wdroZzenie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
spelniajacych wymagania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE z 2016 r. L 119. s. 1), zwanym dalej RODO i ochrong praw
0s6b, ktorych dane dotyczg w odniesieniu do powierzonych mu przez administratora danych osobowych, co potwierdzit w
ankiecie podmiotu przetwarzajacego, stanowigcej zatacznik do umowy
§ 2 PRZEDMIOT PRZETWARZANIA
1. Na podstawie art. 28 ust. 3 RODO, administrator powierza podmiotowi przetwarzajgcemu do przetwarzania, dane
osobowe wynikajace z obstugi drogq elekironiczng wnioskow bedacych przedmiotem Umowy Glownej.
Przetwarzanie danych osobowych powierzonych Przetwarzajacemu do przetwarzania bedzie miato charakter
ciagty, ktory wynika z charakteru wykonywanej ustugi.
2. Niniejsza Umowa oraz Umowa Gtéwna stanowi dia Przetwarzajacego, udokumentowane polecenie Administratora,
w rozumieniu art. 28 ust. 3 lit. a oraz art. 29 RODO, niezaleznie od tego Administrator moze kierowa¢ wobec
przetwarzajacego inne udokumentowane polecenia, w szczegéinosci w formie elektroniczne;.

§ 3 CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA
Podmiot przetwarzajacy powierzone dane osobowe bedzie przetwarzat w okresie niezbednym do realizacji Umowy Gtéwnej.

§ 4 CHARAKTER | CEL PRZETWARZANIA
Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe wylacznie w celu realizacji przedmiotu Umowy.
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W odniesieniu do charakteru przetwarzania podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe w sposéb
niezbedny do realizacji przedmiotu Umowy, przy wykorzystaniu systemoéw informatycznych.

§ 5 RODZAJ DANYCH OSOBOWYCH

Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe zawarte w module Ewidenciji Nieruchomosci i w
systemie DOM5 udostepnione w ramach Umowy, w tym: imiona, nazwiska, numery pesel, adresy
zamieszkania/zameldowania/ doreczen, numery Ksiag Wieczystych zgodnie z postanowieniami Umowy Gtownej .

§ 6 KATEGORIA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Podmiot przetwarzajgcy moze przetwarzaC powierzone dane osobowe nastepujacych kategorii oséb: wiascicieli lub
wiadajacych nieruchomosciami, uzytkownikow wieczystych, petnomocnikéw tych osob, adresatow zawiadomieni i wezwan
oraz innych osdb ujawnionych w zakresie nieruchomosci komunalnych, Skarbu Parstwa oraz nieposiadajacych
uregulowanego stanu prawnego zgodnie z postanowieniami Umowy Gtéwnej.

§ 7 OBOWIAZKI | PRAWA ADMINISTRATORA

1. Administrator ma prawo do przeprowadzenia audytu przestrzegania przez podmiot przetwarzajacy zasad przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w Umowie powierzenia oraz w obowigzujacych przepisach prawa, w szczegélnosci
poprzez zadanie udzielenia informacji dotyczacych przetwarzania przez podmiot przetwarzajacy powierzonych danych
osobowych, stosowanych srodkdw technicznych i organizacyjnych, lub dokonywania audytu w migjscach, w ktérych sg
przetwarzane powierzone dane osobowe.

2. Administrator moze wystosowaé do podmiotu przetwarzajacego prawnie uzasadnione zalecenia z audytu, o kidrym
mowa w ust. 1 dotyczace zasad przetwarzania powierzonych danych osobowych.

3. Administrator przekaze podmiotowi przetwarzajacemu zalecenia organu nadzorczego powstate w wyniku ewentualnych
uprzednich konsultacji, o ktorych mowa w art. 36 ust. 2 RODO, jesli podmiot przetwarzajacy nie otrzymatby ich
bezposrednio od organu nadzorczego, gdy majg zastosowanie do podmiotu przetwarzajacego.

§ 8 OBOWIAZKI PODMIOTU PRZETWARZAJACEGO.

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone dane osobowe wytgcznie na udokumentowane
polecenie Administratora, w celu prawidtowej realizacji Umowy, przy czym za takie udokumentowane polecenia uwaza
sie polecenia przekazywane droga elektroniczng lub na pismie.

2. Podmiot przetwarzajacy zapewnia, Ze przetwarzanie powierzonych danych osobowych wykonywac beda jedynie osoby
przez niego upowaznione oraz, ze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzane zostang,
przed rozpoczeciem ich przetwarzania do zachowania w tajemnicy tych danych osobowych oraz sposobdw ich
zabezpieczenia, takze po ustaniu zatrudnienia u podmiotu przetwarzajacego. Podmiot przetwarzajacy bedzie prowadzit
ewidencje 0sob przez siebie upowaznionych do przetwarzania powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest, podczas przetwarzania powierzonych danych osobowych, przestrzegaé
przepiséw RODO i obowigzujacej ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

4. Podmiot przetwarzajacy wdrozy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie powierzonych
danych osobowych spetniato wymogi RODO oraz postanowieri Umowy przetwarzania i chronito prawa oséb, ktorych
dane dotycza, w tym Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzania, o ktdrych mowa w
art. 32 RODO, w zwigzku powyzszym bedzie w szczegdlnosci:

a) stosowac szyfrowanie danych w tym stosowac szyfrowang transmisje danych (np. przez zastosowanie VPN —
Virtual Private Network) w przypadku konieczno$ci przesytania danych osobowych przez sie¢ komputerowa,
Intemet;

b) stosowa¢ $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych osobowych,
zapewniajace ich poufnosc¢, integrainosé, dostepnosE i odpomosé systemdw informatycznych stuzacych do ich
przetwarzania oraz ustug przetwarzania danych osobowych;

c) przetwarza¢ powierzone dane osobowe w taki sposdb, aby zabezpieczy¢ je przed udostepnianiem osobom
nieupowaznionym do ich przetwarzania, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem przepisow RODO oraz nieautoryzowang zmiana, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

d) ocenia¢ regulamie skuteczno$¢ zastosowanych $rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych;

e) zachowa¢ w poufnosci wszystkie powierzone dane osobowe, a takze zachowa¢ w poufnosci informacje o
stosowanych sposobach zabezpieczenia danych osobowych, réwniez po rozwigzaniu Umowy Ilub
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zakoniczeniu jgj realizacji.
Podmiot przetwarzajgacy nie moze korzysta¢ z ustug innego podmiotu przetwarzajacego bez uprzedniej pisemnej zgody
administratora zgodnie z art. 28 ust. 2 RODO.
W przypadku uzyskania zgody Administratora na dalsze powierzenie (tzw. podpowierzenie) przez podmiot
przetwarzajgcy innemu podmiotowi przetwarzajgcemu wykonywania konkretnych czynno$ci przetwarzania w celu
realizacji przedmiotu Umowy powierzenia, podmiot przetwarzajacy przestrzega warunkow, o ktdrych mowa w art. 28 ust.
2i4 RODO, oraz postanowien Umowy powierzenia.
Podmiot przetwarzajacy biorac pod uwage charakter przetwarzania, bedzie pomaga¢ administratorowi, poprzez
odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na Zadania osob,
kidrych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale Il RODO. Przetwarzajacy
niezwlocznie informuje Administratora 0 kazdym Zadaniu skierowanym do przetwarzajgcego, a dotyczacym
przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora oraz o kazdym zdarzeniu dotyczacym powierzonych danych
osobowych mogacym skutkowaC naruszeniem praw o0sob, ktdrych dane dotyczg lub ryzykiem odpowiedzialnosci
Administratora ponoszonej na podstawie art. 79 lub art. 82 RODO
Podmiot przetwarzajacy, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacie, pomaga¢ bedzie
administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 RODO; w szczegdinosci, podmiot
przetwarzajacy zgtasza administratorowi, bez zbednej zwioki - jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od stwierdzenia
naruszenia, naruszenie ochrony powierzonych danych osobowych zgodnie z art. 33 ust. 2 oraz przekazuje informacje
niezbedne administratorowi do zgtoszenia naruszenia ochrony danych organowi nadzorczemu, o ktérym mowa w art. 33
ust. 3 RODO. Zgloszenie takie powinno odbywa¢ sie bezposrednio do Inspektora Ochrony Danych, e-mail:
iod@log.lodz.pl.Przetwarzajacy zobowiazany jest przekaza¢ w ramach zgtoszenia, co najmniej nastepujace informacje:
a. dateigodzine zdarzenia (jesli jest znana; w razie potrzeby mozliwe jest okre$lenie w przyblizeniu),
b. dateigodzine, kiedy Przetwarzajacy powziat informacje o zdarzeniu;
c. opis charakteru i okolicznosci naruszenia (w szczegolnosci wskazanie, na czym polegato
naruszenie, okreslenie miejsca, w ktorym faktycznie doszio do naruszenia, wskazanie nosnikow, na
ktorych znajdowaty sie dane bedace przedmiotem naruszenia),
d. kategorie i przyblizong liczbe wpisow (rekorddw), ktdrych dotyczylo naruszenie,
e. kategorie i przyblizong liczbe osdb, ktérych dotyczyto naruszenie,
f.  opis potencjalnych konsekwenciji i niekorzystnych skutkow naruszenia dla oséb, ktérych dane
dotycza,
g. opis $rodkow technicznych i organizacyjnych, ktdre zostaty lub majg by¢ zastosowane w celu
ztagodzenia potencjalnych niekorzystnych skutkow naruszenia,
h. imie, nazwisko i dane kontaktowe do osoby, od ktdrej mozna uzyskac wigcej informacji na temat
zgloszonego naruszenia.
W zwigzku rozwigzaniem lub wygasnieciem Umowy powierzenia, podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do:

a) niezwiocznego zwrécenia administratorowi powierzonych danych osobowych;

b) zaprzestania wszelkich czynnosci przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz usunigcia tych danych
z no$nikdw podmiotu przetwarzajacego w sposdb uniemozliwiajacy ich odczytanie lub wykorzystanie;

c) niezwtocznego przekazania administratorowi pisemnego o$wiadczenia, w ktorym potwierdzi, ze nie posiada
Zadnych powierzonych danych osobowych, oraz ze usunat te dane z no$nikow w sposob uniemozliwiajacy ich
odczytanie lub wykorzystanie.

Podmiot przetwarzajacy udostepni niezwocznie administratorowi wszelkie informacje zwigzane z przetwarzaniem
powierzonych danych osobowych w tym niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 RODO
oraz umozliwi administratorowi przeprowadzenie audytow i przyczynienia sie do nich oraz zastosuje sie do prawnie
uzasadnionych zalecen z ww. audytu.

Podmiot przetwarzajacy bedzie niezwiocznie informowaé administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw dotyczacych ochrony danych.

Podmiot przetwarzajacy bedzie stosowac sig do zalecen, o ktdrych mowa w art. 36 ust 2 RODO, wydanych przez organ
nadzorczy Iub uniny organ doradczy zajmujacy sie ochrong danych osobowych, dotyczacych przetwarzania
powierzonych danych osobowych, w zakresie stosowania RODO.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzadzonej administratorowi lub osobom, kiérych
dane dotyczg na skutek przetwarzania powierzonych danych osobowych niezgodnie z postanowieniami Umowy
przetwarzania lub niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych w
szczegblnosci zawartymi w RODO.

Strony beda udostepnia¢ sobie nawzajem w niezbednym zakresie dane osobowe 0sdb odpowiedzialnych za realizacje
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Umowy, w szczegolno$ci pracownikdw czy osob reprezentujacych Strone. Strona, ktorej dane 0sdb odpowiedzialnych

za nawigzanie i realizacie Umowy zostang udostepnione, staje sig ich administratorem i ma obowiazek przetwarza¢
dane zgodnie z rozporzadzeniem RODO. Podmiot przetwarzajgcy zobowiazuje sie przekaza¢ w imieniu administratora
osobom, ktérych dane osobowe przekazat w zwigzku z wykonywaniem Umowy, informacje podawane w przypadku
pozyskiwania danych osobowych w sposdb inny niz od osoby, ktérej dane dotycza — obowigzek, o kiorym mowa w art.

14 RODO.

§ 9 POSTANOWIENIA KONCOWE
Z tytutlu wykonywania Swiadczeri okreslonych w Umowie powierzenia podmiotowi przetwarzajacemu nie przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie ponad to, ktdre zostato okreslone w Umowie Gtownejnr........
Wszelkie zmiany Umowy powierzenia, wymagaijg pod rygorem niewaznosci, sporzadzenia aneksu w formie pisemnej
podpisanego przez obie Strony.
Administrator jest uprawniony do rozwigzania Umowy powierzenia w trybie natychmiastowym, jezeli podmiot
przetwarzajacy nie podjat Srodkow zabezpieczajacych, o ktdrych mowa w art. 32 RODO, a takze w sytuacii, gdy podmiot
przetwarzajacy nie stosowat sie do innych wymogow przewidzianych w RODO.
W sprawach nieuregulowanych Umowa przetwarzania zastosowanie majg obowiazujace przepisy: RODO, ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

ADMINISTRATOR PODMIOT PRZETWARZAJACY



Zatgcznik nr 5.1 do
Umowy OAZP.262/31/2/2026
zdnia ........ 2026r.

Oswiadczenie podmiotu o zastosowaniu odpowiednich Srodkéw technicznych i organizacyjnych gwarantujacych ochrone przetwarzanych danych osobowych
odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, o ktérych mowa w art. 32 ogélnego rozporzadzenia.

Ankieta weryfikacji podmiotu przetwarzajacego pod katem jego zgodnosci z przepisami RODO

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)

Art. 28 ust. 1 ogélnego rozporzadzenia

»Jezeli przetwarzanie ma by¢ dokonywane w imieniu administratora, korzysta on wyfacznie z ustug takich podmiotow przetwarzajacych, ktore zapewniaja
wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetnialo wymogi niniejszego rozporzadzenia i

chronito prawa os6b, ktorych dane dotyczg”.

Motyw 81 ogdlnego rozporzadzenia

,Aby zapewnic przestrzeganie wymogow niniejszego rozporzadzenia w przypadku przetwarzania, ktérego w imieniu administratora ma dokonaé podmiot
przetwarzajacy, administrator powinien, powierzajac podmiotowi przetwarzajgcemu czynnosci przetwarzania, korzystac z usfug wyfacznie podmiotow
przetwarzajacych, ktore zapewniajq wystarczajace gwarancje - w szczegolnosci jezeli chodzi o wiedze fachowa, wiarygodno$¢ i zasoby - wdrozenia $Srodkéw
technicznych i organizacyjnych odpowiadajacych wymogom niniejszego rozporzadzenia, w tym wymogom bezpieczenstwa przetwarzania...”.

Dane podmiotu przetwarzajacego

Dotyczy oferty/zamoéwienia/umowy

Pytanie

Odpowiedzi




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla £édzkiego - Polska Unie Europejska DZ |<|

ZAGADNIENIA OGOLNE

Czy podmiot realizujac swojg dziatalno$¢ przeprowadza
1 procesy przetwarzania danych w innych krajach? Tak/Nie

Jesli tak, prosze wskazac gdzie.

Czy w celu realizacji umowy niezbedne okaze si¢
przekazanie danych administratora do innego kraju UE

2 | lub do panstwa trzeciego? Tak/Nie

Jesli tak, prosze wskazac gdzie.

Czy realizujac przedmiotowa umowe podmiot bedzie
korzystat z ustug innych wykonawcow?
Tak/Nie

Jezeli tak, prosze wskazac te podmioty.
Dotyczy to réwniez sytuacji zwiqzanych z hostingiem,
serwisem technicznym.

Czy inni wykonawcy, z ktérych ustug korzysta podmiot,
a przetwarzajacy dane administratora zostali przez
niego sprawdzeni pod katem bezpieczeristwa danych

osobowych? Tak/Nie

Jesli tak, prosze wskazac sposob dokonania
sprawdzenia.

Czy podmiot realizujgc swojg dziatalno$¢ obstugiwat lub
obstuguje podmioty, z ktérymi ma zawarte umowy Tak/Nie
powierzenia przetwarzania danych?

Czy podmiot posiada i stosuje zatwierdzony kodeks
postepowania, 0 ktdrym mowa w art. 40 ogdlnego
rozporzadzenia lub zatwierdzony mechanizm
certyfikaciji, o ktdrym mowa w art. 42 ogdinego

6 | rozporzadzenia? Tak/Nie

Jezeli tak, prosze wskazac jego nazwe i przez jaki organ
zostat przyjety.

W przypadku posiadania certyfikatu, prosze o przesfanie
kopii dokumentu.
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ZASOBY KADROWE

Czy w podmiocie zostat wyznaczony inspektor ochrony

7 | danych? TakiNie

Jesli podmiot wyznaczyt inspektora ochrony
danych,prosze wskazaé informacje o sposobie kontaktu
z 10D, w szczegbInosci: imie, nazwisko, numer
telefonu, adres mailowy, adres korespondencyjny.

Czy pracownicy podmiotu bioracy udziat w procesie
przetwarzania danych zostali zapoznani z przepisami
regulujacymi ochrone danych osobowych oraz

i?
przeszkoleni’ Tak/Nie

Jezeli tak, prosze wskaza¢ jakie dokumenty bedace

w posiadaniu podmiotu potwierdzaja powyzsze
okoliczno$ci np. listy szkolen, certyfikaty szkoleniowe
itp.

Czy pracownicy podmiotu upowaznieni do
przetwarzania danych osobowych systematycznie

ogtebiajg nabyta wiedze poprzez cykliczne szkolenia? .
10 pogtebiajg nabytq € pop Yy Tak/Nie
Jezeli tak, prosze wskazac jakie dokumenty bedace w
posiadaniu podmiotu potwierdzaja powyzsze

okoliczno$ci oraz czestotliwo$¢ tych szkolen.

Czy pracownicy podmiotu przetwarzajgcego, ktorzy
uczestnicza w operacjach przetwarzania danych
osobowych zostali zobowigzani do zachowania ich w
11 | tajemnicy? Tak/Nie
Jezeli tak, prosze wskazac jakie dokumenty bedace w

posiadaniu podmiotu potwierdzajg powyzsze
okolicznos$ci.

Czy pracownicy wykonujacy operacje na danych
osobowych posiadajg pisemne upowaznienia do
12 | przetwarzania danych, w ktorych zostat okreslony w Tak/Nie
szczegdlnosci zakres przetwarzanych przez te osoby
danych wraz z poleceniem?

13 | Czy podmiot prowadzi ewidencje osdb Tak/Nie
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upowaznionych?

14

Czy podmiot wdrozyt procedure przyznawania
pracownikom uprawnien do przetwarzania danych
osobowych w systemach informatycznych?

Tak/Nie

15

Czy pracownicy podmiotu biorgcy udziat w procesie
przetwarzania danych przy wykorzystaniu systeméw
informatycznych zostali przeszkoleni z ich obstugi w
sposdb gwarantujacych bezpieczeristwo
przetwarzanych tam danych?

Jezeli tak, prosze wskaza¢ jakie dokumenty bedace
w posiadaniu podmiotu potwierdzajq powyzsze
okoliczno$ci.

Tak/Nie

16

Czy pracownicy zostali zobowigzani do kazdorazowego
zgtaszania incydentdéw naruszenia ochrony danych
osobowych?

Tak/Nie

17

Czy zostata wdrozona procedura/instrukcja
postepowania w sytuacji naruszenia ochrony danych
osobowych?

Jezeli tak, prosze o przekazanie kopii stosownego
dokumentu.

Tak/Nie

18

Czy procedury naktadajg na pracownikdw obowigzek
niszczenia zbednych dokumentéw papierowych
zawierajacych dane osobowe przy uzyciu niszczarki

Tak/Nie

dokumentow?

ZABEZPIE

CZENIE PRZETWARZANYCH DANYCH OSOBOWYCH

19

Czy podmiot wdrozyt system zarzadzania
bezpieczenstwem informacji na podstawie normy ISO
270017

Jezeli tak, prosze przekazaé dokument potwierdzajacy
powyzsza okolicznosé.

Tak/Nie

20

Czy podmiot wdrozyt odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci

Tak/Nie

0s6b fizycznych, w tym:
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pseudonimizacie i szyfrowanie danych osobowych,

Tak/Nie

zdolno$¢ do ciagtego zapewnienia poufnosci,
integralnosci, dostepnosci i odpornosci systeméw i
ustug przetwarzania,

Tak/Nie

zdolno$¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci
danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego.

Tak/Nie

21

Czy podmiot stosuije sie do zasad zarzadzaniem
bezpieczeristwem informacji zgodnie z wymaganiami
Krajowych Ram Interoperacyjno$ci?

Tak/Nie

22

Czy podmiot wdrozyt odpowiednie $rodki fizycznego
zabezpieczenia danych osobowych gwarantujgce
bezpieczenstwo przetwarzanych danych?

Tak/Nie

23

Czy serwery podmiotu znajdujg sie w pomieszczeniach,
do ktorych dostep ma tylko podmiot? Jezeli w
pomieszczeniach serwerowni znajdujg sie rowniez
serwery innych podmiotéw prosze wskaza¢ wdrozone
$rodki bezpieczenstwa gwarantujace bezpieczenstwo
danych przetwarzanych przez podmiot.

Tak/Nie

24

Czy obszar przetwarzania danych osobowych
zabezpieczony jest przed dostepem os6b
nieuprawnionych?

Tak/Nie

25

Czy kopie zapasowe/archiwalne, na ktdrych
umieszczone sg dane osobowe przechowywane sg w
odrebnym pomieszczeniu?

Tak/Nie

26

Czy podmiot stosuje programy do ochrony dostepu do
sieci komputerowej?

Tak/Nie

27

Czy podmiot stosuje systemy do wykrywania
i blokowania atakéw do sieci komputerowe;?

Tak/Nie

28

Czy systemy informatyczne zapewniajq rejestracje
dostepu do danych osobowych ze wskazaniem kto,
kiedy dane wprowadzat, przegladat, zmieniat, usuwat?

Tak/Nie
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29

Czy systemy operacyjne i przegladarki majq
instalowane aktualizacje?

Tak/Nie

30

Czy zainstalowano wygaszacze ekrandw chronione
hastem na stacjach roboczych?

Tak/Nie

31

Czy pracownik, czasowo opuszczajac stanowisko
pracy, wylogowuje sie z systemu?

Tak/Nie

32

Czy ekrany monitoréw zostaty ustawione w sposéb
uniemozliwiajacy wglad przez osoby nieupowaznione?

Tak/Nie

33

Czy nosniki informaciji podtaczone do stacji robocze;
sprawdzane sg oprogramowaniem antywirusowym?

Tak/Nie

34

Czy podmiot prowadzi rejestr kategorii czynnosci
przetwarzania, zawierajacy wszystkie informacje
wskazane w art. 30 ust. 2 0og6lnego rozporzadzenia?

Tak/Nie

35

Czy podmiot przetwarzajacy jest w stanie wykazac
przestrzeganie bezpieczenstwa danych osobowych m.
in. poprzez wdrozenie w jego organizacji procedur i
dokumentacji ochrony danych osobowych?

Tak/Nie

36

Czy podmiot gwarantuje realizacje praw 0séb, ktdrych
dane dotyczg zgodnie z obowigzkami wynikajacymi z
rozdziatu 1ll ogéinego rozporzadzenia?

Tak/Nie

37

Czy podmiot ustalit procesy przetwarzania danych
osobowych?

Tak/Nie

38

Czy podmiot dokonat analizy ryzyka procesow
przetwarzania danych osobowych?

Tak/Nie

39

Czy podmiot okresowo przeprowadza kolejne dziatania
szacowania ryzyka?

Jesli tak, prosze wskazac czestotliwos¢?

Tak/Nie

40

Czy szacowanie ryzyka pod katem prywatno$ci zostato
udokumentowane (np. czy zostat opracowany plan
postepowania z ryzykiem)?

Jezeli tak, prosze o przekazanie kopii dokumentacji.

Tak/Nie

41

Czy podmiot wykonat ocene skutkéw dla ochrony
danych osobowych?

Tak/Nie

42

Czy podmiot dobrat zabezpieczenia zapewniajace

Tak/Nie
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bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych w
odniesieniu do oceny skutkéw ich przetwarzania dla
praw i wolno$ci 0sob, ktorych dane dotyczg?

43

Czy podmiot prowadzi regulare audyty dotyczace
zasad bezpieczenstwa informacji, w tym danych
osobowych, w celu weryfikacji spetnienia wymogow
polityki ochrony danych lub innej wewnetrznej
procedury, w tym ocena skuteczno$ci $rodkéw
technicznych i organizacyjnych majacych zapewnic¢
bezpieczenstwo przetwarzania?

Jezeli tak, prosze o wskazanie czestotliwosci
prowadzenia audytéw.

Tak/Nie

44

Czy podmiot podda sie audytowi/kontroli przetwarzania
danych osobowych przeprowadzonej przez
administratora lub audytora upowaznionego przez
administratora?

Tak/Nie

45

Czy w zwigzku z realizacjg prawa administratora do
audytu/kontroli, administrator zobowigzany jest do
zaptaty jakichkolwiek kwot na rzecz podmiotu (np.
wynagrodzenia dla pracownikow podmiotu za ich udziat
w audycie)?

Tak/Nie

46

Czy w przypadku braku ustaleri co do wysokosci
wynagrodzenia dla podmiotu za przeprowadzenie
audytu lub kontroli, podmiot umozliwi administratorowi
przeprowadzenie takiego audytu/kontroli?

Tak/Nie

INCYDENTY

47

Czy podmiot dokumentuje wszelkie naruszenia ochrony
danych osobowych, w tym okolicznosci naruszenia
ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjete
dziatania zaradcze?

Tak/Nie

48

Czy w trakcie przetwarzania danych przez podmiot
doszto do naruszeniaochrony danych osobowych
skutkujacego konieczno$cig powiadomienia organu
nadzorczego?

Tak/Nie
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Czy naruszenieochrony danych osobowych zostato
49 | stwierdzone prawomocng decyzjg organu nadzorczego Tak/Nie
lub wyrokiem sgdu?
Czy w trakcie przetwarzania danych przez podmiot
doszto do naruszeniaochrony danych osobowych .
50 . . . . B Tak/Nie
skutkujacego konieczno$cig zawiadomienia 0sob,
ktérych danych dotyczyto?
RETENCJA DANYCH
Czy dane osobowe przetwarzane sg wytacznie przez .
51 . A . Tak/Nie
czas niezbedny do realizacji celu przetwarzania?
59 Czy podmiot u§tala czy nie minat okres Tak/Nie
przechowywania danych osobowych?

Oswiadczam, ze wszystkie podane informacje wankiecie sa zgodne z prawda.

Ankieta

(miejscowosé, data,
imie i nazwisko osoby uprawnionej do reprezentowania podmiotu)
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Zatacznik nr 6
do Umowy nr OAZP.262/31/2/2026
Wzor protokotu odbioru czgsciowego.
PROTOKOL. ODBIORU

ETAP....

Wdniu.............oo w siedzibie Zamawiajacego Komisja w sktadzie:
Lp. Imie i nazwisko Stanowisko
1.
2.
3.

w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy:

Lp.

Imie i nazwisko Stanowisko

przystapita do odbioru dostawyzgtoszonej pismem z dnia ...........ccceeevvivieeiiiinnnns

Wykonawca przedstawit do odbioru dostawe ETAPU .............. zgodnie z Harmonogramem Rzeczowo-
Finansowym:
Nr etapu Opis
1. W wyniku przeprowadzonego w dniu ................. odbioru Komisja Odbioru na podstawie Protokotu Kontroli
Technicznej, stwierdzita:
1.1. na podstawie przegladu catosci dostawy, Komisja nie stwierdzita wad.
1.2. dotrzymanie terminu umownego zakonczenia prac okreslonego w harmonogramie rzeczowo-
finansowym
1.3. Inne ustalenia Komisji: ......................

W wyniku przyjetych ustalert Komisja Odbioru postanawia przyja¢ wyspecyfikowang w niniejszym protokole
dostawe.
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3. Protokét ten stanowi podstawe do wystawienia faktury na kwote ................. Zt. (stownie: ............... )
brutto.

4. Na tym odbior niniejszy zakonczono i protokot po przeczytaniu, podpisano w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach.

Komisja w sktadzie:

Lp. Imie i nazwisko Podpis

1.

2.

3.

Przedstawiciel Wykonawcy:

Lp. Imie i nazwisko Podpis

1.
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Zatacznik nr 7
do Umowy nr OAZP.262/31/2/2026

Wzér protokotu odbioru koricowego.

PROTOKOL ODBIORU KONCOWEGO
Zdnia...cceevieeiniienes r.
DO UMOWY OAZP.262/31/2/2026 ZDNIA .............cevvenne. R.

Wdniu..........ooo r. strony Umowy:
e Zamawiajacy:
Loédzki Osrodek Geodezji w imieniu ktdrego dziata Dyrektor — Jan Schnerch,
oraz

o Wykonawca:

potwierdzajq ze:
1. Wykonawca pisSmem Z dnia ..............evvvvvvvvvvriinniinininneinnenninnn. r., zgtosit gotowos¢ do odbioru
koncowego przedmiotu umowy.

Zamawiajacy na podstawie bezusterkowych Protokotow Odbiorow:

Etapulzdnia .......cccocvvvviiniinnnnnnn, r,
Etapull zdnia ......cccovveeeeiiiiinnns r.,
przystapit do Odbioru Koricowego przedmiotu Umowy nr.............ceeeeee. zdnia.....o.ooennen. r.

2. Przekazany przedmiot zaméwienia zrealizowano w sposob kompletny i zgodny z zapisami ww. Umowy
3. Umowa zostata zrealizowana zgodnie z .................c......

4. Komisja Odbioru nie stwierdzita wad w przedmiocie zaméwienia.

5. Zamawiajacy stwierdza, Ze Umowa zostata zrealizowana i zakonczona.
6. Protokot ten nie stanowi podstawy do wystawienia faktury VAT.

7. Natym odbior zakoriczono i po przeczytaniu podpisano protokdt w dwoch egzemplarzach.

Komisja w sktadzie:

Lp. Imie i nazwisko Podpis
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Przedstawiciel Wykonawcy:

Lp. Imie i nazwisko Podpis

1.

AKCEPTUJE / NIE AKCEPTUJE
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